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RESUMO

Dentro da tematica do desenvolvimento sustentavel e da acessibilidade no
ambiente construido, este trabalho apresenta um método para a avaliagdo do
ambiente acessivel. Investiga como esta sendo tratada a avaliagdo da acessibilidade
com o intuito de verificar se o valor inserido na aplicacdo deste conceito tem sido
devidamente considerado na avaliacdo de espacos sustentaveis. Parte-se do
pressuposto de que a acessibilidade possibilita a promo¢do da equidade social,
agregando valor ao ambiente. Os resultados obtidos nesta investigacao
fundamentam a proposta apresentada como método para a avaliacdo da
acessibilidade no ambiente construido. A proposta voltada ao ambiente urbano
podera vir a ser aplicada ao ambiente do edificio. Almeja-se que avaliacao seja
realizada no ambiente urbano e no ambiente do edificio de forma integrada. Para
este fim, apresentam-se procedimentos preliminares para promover esta integracao.
O método apresentado delineia um indicador para a avaliagdo do ambiente
acessivel no contexto da sustentabilidade.

Palavras-chave: Construcdo Civil; Acessibilidade; Sustentabilidade; Ambiente
Construido.



ABSTRACT

Within the themes of sustainable development and accessibility, this thesis
presents a method for the evaluation of the built environment to verify the conditions
of spatial accessibility. Investigating how the evaluation of accessibility of the
environment with the aim of verifying if the value inserted in the application of this
concept has been given due consideration in the evaluation of sustainable spaces.
Accessibility promotes social equity, adding value to the environment in the context of
sustainability. The research consists in verifying if this value has been given due
consideration in the evaluation of sustainable spaces. The results obtained in this
investigation are the foundation for the second path of the thesis, that of the
delineation of a method for the evaluation of accessibility in the built environment.
Using the proposal developed for the urban environment, the method that could be
developed for the environment of the city is presented. The proposal is that the
evaluation be carried out in an integrated manner, in both the urban environment and
in the environment of the building. For this reason, the preliminary procedures to
integrate the application for the method in these two environments departing from the
evolution of the model that was developed are presented. The proposal presented
points to the path for the construction of an indicator for the evaluation of an
accessible environment within the context of sustainability.

Key-words: Civil Construction; Accessibility; Sustainability; Built Environment



1 INTRODUGCAO
1.1 CONTEXTUALIZACAO
1.1.1 O Tema

Dentro da tematica do desenvolvimento sustentavel, no contexto do ambiente
construido, o trabalho versa sobre a acessibilidade nos espacos urbanos e do
edificio.

1.1.2 O problema

Um dos desafios enfrentados para a promoc¢do da equidade social no
ambiente construido é a consolidacdo do desenho inclusivo. Atualmente ha um
paradoxo entre o avango do conceito de acessibilidade e a sua efetiva aplicacéo na
cidade concreta. No Brasil, verifica-se que os parametros estabelecidos pela
legislacdo brasileira que regem a questdo da acessibilidade ainda nao se
apresentam consolidados na cidade formal (VASCONCELLOS, 2006).

Para a aplicacdo do conceito de acessibilidade no espaco edificado torna-se
necessario, além do pleno atendimento as normas e a legislagdo vigentes, a
percepcao dos processos de vivéncia no espaco que se dao no ambiente em “escala
local”, considerando-se os fluxos de pessoas em sua diversidade de condicdes
fisicas, mentais, sensoriais e motoras, dento das condicdbes de seguranca e
autonomia.

Considera-se “escala local” a definida por Vasconcellos (2006) como: Escala
correspondente aos fluxos gerados pelos deslocamentos de pedestres.

No caso do ambiente urbano, os deslocamentos de pedestres acontecem
mediante o esforco pessoal, sob a acdo climatica, direta ou néo, interferindo sobre o
individuo que se desloca, associados ao esforco demandado pelo transporte de

alguma mercadoria (sacolas de compras, por exemplo) ou pela necessidade de
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conduzir outras pessoas: criancas ou idosos, que caminham em velocidade
diferenciada. Pressupde-se também a possibilidade de um conjunto de esforgos
associados inerentes a movimentacdo do individuo no ambiente construido
(VASCONCELLQOS, 2006).

Na escala humana, a percepcao do individuo dos fatores: tempo, velocidade e
distancia se tornam muito caracteristicos nos deslocamentos a pé (transporte néo
motorizado), diferenciando-se da percepg¢dao do individuo dos mesmos fatores
quando em deslocamento em transporte motorizado. As reais condi¢cdes dos fluxos
de pessoas em suas rotas didrias (origem e destino) em transporte ndo motorizado,
no que se considerou como escala local ou escala humana, nem sempre sao
conhecidos pelo planejamento urbano, e desta forma, frequentemente sé&o
concebidos projetos inadequados as condicoes humanas de conforto, seguranca e
autonomia para o individuo (VASCONCELLQOS, 2006).

Um dos fatores que nao colaboram para a consolidacdo dos espacos
inclusivos é a dificuldade da compreensao, adequacao e de avaliacdo do ambiente
acessivel. Embora o projeto acessivel nao represente elevacao significativa no custo
final do espaco e seja uma exigéncia da legislacdo brasileira, observa-se que o
conceito de acessibilidade ndo se encontra plenamente assimilado. A adequacéao
dos espacos a legislacao brasileira de acessibilidade e a avaliagdo da aplicagédo dos
parametros normativos no ambiente construido, envolvem uma gama de variaveis
complexas as quais ainda ndo se tornaram suficientemente claras para as partes
envolvidas nos processos de producao e de avaliagao do espaco edificado.

Inserido no contexto da sustentabilidade, o conceito de acessibilidade
possibilita a promocéao de equidade social, agregando valor ao ambiente.

O conceito de sustentabilidade, diretriz para o alcance das metas
estabelecidas para o milénio pressupde a consciéncia de que o desenvolvimento
econbmico precisa ser associado a preservacao ambiental e a promocao da
equidade social. Concernente a dimensao social da Agenda 21 Brasileira, no item
oito, “Protecao e promocgao dos grupos estratégicos da sociedade”, estao incluidas
textualmente, as pessoas com deficiéncias e as pessoas com algum tipo de restricdo

ou desvantagem como uma das metas para a promoc¢ao da inclusao social:

“n

(...) envolve agbes para a melhoria de qualidade de vida da mulher chefe
de familia; acbes para a infancia e a juventude, dos portadores de
necessidades especiais e promogdo e fortalecimento do papel das
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comunidades tradicionais e etnicamente diferenciadas e das populacdes
indigenas. ""Agenda 21 Brasileira, 22 edi¢éo, item Oito, pag. 18.

Assim, por consequéncia, a inclusao espacial no ambiente edificado esta
inserida no contexto de protecdo e promocgao dos grupos estratégicos da sociedade,
na Agenda 21 Brasileira.

Esta se constitui em importante instrumento de planejamento para a
construcdo de sociedades sustentaveis, em diferentes bases geograficas,
conciliando as questbes ambientais, sociais e econémicas.

O comprometimento com o conceito de sustentabilidade passa a agregar
valor material e imaterial a todos os setores de producao, inclusive aos relacionados
a producado e gestdo do espaco edificado. Neste sentido, em consonancia ao
conceito de sustentabilidade através do principio da equidade social, a consolidacao
da acessibilidade ambiental e do desenho inclusivo traz ao ambiente construido o
valor inserido no contexto da sustentabilidade.

1.2 A FORMULAGCAO DAS HIPOTESES DE TRABALHO

1.2.1 Questao Principal

Este trabalho investiga como esta sendo tratada a avaliagédo da acessibilidade
no ambiente construido com o intuito de verificar se o valor inserido na aplicagao
deste conceito tem sido devidamente considerado na avaliacdo de ambientes
sustentaveis. Neste sentido, investiga-se:

Qual seria o melhor caminho para se estabelecer um método para a avaliacao
da acessibilidade que a inclua na dimensao da sustentabilidade?

1.2.2 Questoes Secundarias

Pretende-se esclarecer as seguintes questoes:
1. Existem vinculos entre os conceitos sustentabilidade e acessibilidade,
através do vetor da equidade social?
2. Como se encontra a acessibilidade no contexto de avaliagdo de espacos
sustentaveis?
3. Atualmente estd sendo viavel avaliar o espaco acessivel com base no
conceito de sustentabilidade, tendo em vista a possibilidade de valoracao

do ambiente?
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1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa é o de colaborar para a promogao de espacos
acessiveis, equiparacdo de oportunidades de uso e de vivéncia no ambiente
construido através do desenho inclusivo, com vistas a promocéao de equidade social,

construindo-se assim edificagdes e cidades mais sustentaveis.
1.3.2 Objetivos Especificos

Este trabalho tem como objetivos especificos:

v" Verificar como esta sendo tratada a acessibilidade no contexto dos espagos

sustentaveis.

v' Apresentar uma proposta metodoldgica para avaliacdo da acessibilidade no
ambiente construido.
v" Delinear um caminho para a criagdo de um indicador para avaliacao da
acessibilidade no ambiente construido.
1.4 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

A promocao de espagos acessiveis garante a oportunidade de participagcéao
social de um grupo maior e mais diversificado de pessoas no contexto do ambiente
construido, edificio e cidade.

O aperfeicoamento metodolédgico dos processos de avaliagdo da qualidade do
ambiente acessivel contribui para a promocdao da consolidagdo de espacos
acessiveis, constituindo-se em uma das ferramentas aplicaveis para reversao do
quadro atual apresentado na situacdo problema: a defasagem entre o avanco da
legislacdo que rege a questdo da acessibilidade e a sua efetiva aplicagdo no espaco
edificado.

Os métodos de avaliacdo da qualidade do espaco acessivel permitem a
identificar as conformidades e ndo conformidades existentes, propiciando maior
clareza quanto aos parametros a serem atendidos, facilitando a elaboracdo de
diagnéstico do local objeto de estudo e, a partir deste, a proposicao de medidas
interventivas para a adequagao do espaco.

A possibilidade de valoracao da acessibilidade espacial facilita a avaliacao da

aplicacdo da legislacdo brasileira, podendo apresentar-se como uma ferramenta
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adicional a ser introduzida na avaliacdo da qualidade do ambiente. A necessidade
de atendimento aos padrdes acessiveis ja se apresenta formalizada pela legislacao
brasileira. A possibilidade de valorizacao (valoracdo) da sua aplicacao contribui para
verificar o comprometimento dos produtores e gestores do espaco com a legislacéao
atual.

Pode-se, assim agregar valor material e imaterial ao espaco acessivel. Este
valor uma vez contabilizado podera vir a ser revertido em forma de incentivos a
promocgao de espacos mais acessiveis. E, também podera vir a ser utilizado como
um dos critérios de pontuacao no caso de avaliacao de espacos sustentaveis.

Compreende-se que a promog¢ao de espagos acessiveis esta em consonancia
com os preceitos da Agenda 21 e com o conceito de Desenvolvimento Sustentavel
através do principio da equidade social, 0 que podera vir a agregar valor no caso de
espacos sustentaveis.

No Brasil, o Decreto Federal 5296 de 2004 cria a obrigatoriedade de
promogao de espacos acessiveis no ambiente urbano e do edificio, o que legitima a
necessidade da adequacdo espacial para o atendimento as pessoas com
diversidade de caracteristicas fisicas, mentais, sensoriais e motoras.

1.5 METODOLOGIA

1.5.1 Classificacao da Pesquisa

Do ponto de vista da natureza, de acordo com Silva e Menezes (2001), trata-
se de uma Pesquisa Aplicada, pois objetiva gerar conhecimento para aplicacdo
pratica, dirigida a solucdo de problema especifico, envolvendo verdades e interesses
locais. Quanto ao género, trata-se de uma Pesquisa Tedrica, dedicada a reconstruir
teorias, conceitos, ideias, polémicas, tendo em vista aprimorar fundamentos teéricos
(DEMO, 2000). Quanto a abordagem do problema, trata-se de uma Pesquisa
Qualitativa, pois considera a existéncia da relacdo dinamica entre 0 mundo real e o
sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito que nao pode ser traduzido em numeros. O processo e seu significado sao os
focos principais de abordagem. A pesquisa qualitativa é descritiva, e nem todas as
informacgdes obtidas poderdo ser quantificaveis, sendo os dados obtidos analisados
indutivamente, a interpretacdo dos fenémenos e a atribuicdo de significados sao
basicas. Adotou-se o método indutivo de abordagem para fundamentacao das bases
l6gicas da investigacao (SILVA e MENEZES, 2001).
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1.5.2 Apresentacao da Metodologia da Pesquisa
1.5.2.1 Identificacdo do problema

Inicia-se o trabalho com a compreenséo de que um dos aspectos que devem
envolver a avaliacdo do espaco sustentavel é a possibilidade de atendimento as
necessidades de uma gama diversificada de usuarios: pessoas com diversidade de
condicoes, fisicas, mentais, sensoriais € motoras, dento das condi¢des de seguranca
e autonomia, que sado as condicdes prescritas pela Legislacdo Brasileira (Decreto
5.296 /2004).

Compreende-se que a aplicacdo do conceito de desenho universal e a
promocao da acessibilidade trazem valor ao ambiente. Neste sentido, buscou-se
identificar primeiramente como tem sido tratada a avaliagcdo da acessibilidade no
contexto da sustentabilidade.

Percebeu-se que a avaliagdo do espaco acessivel envolve uma analise
abrangente, e deve considerar os aspectos objetivos como a aplicacdo de padrdes
normativos e também os aspectos subjetivos, que dizem respeito a aplicacdo dos
conceitos de acessibilidade e desenho universal. Assim, percebeu-se que a
avaliacao da acessibilidade espacial se torna, muitas vezes reducionista por aferir
apenas a aplicacado de padrdes normativos.

Considerou-se que para a consolidacao de espacos mais acessiveis, faz-se
necessario o aperfeicoamento continuo de metodologias de avaliacdo da
acessibilidade espacial, e que um dos aspectos a serem considerados é a
adequacao espacial as necessidades dos usuarios, com caracteristicas
diversificadas e necessidades espaciais especificas.

1.5.2.2 Revisao Bibliografica e Fundamentacao Tedrica

Fez-se uma revisao bibliografica da literatura especializada sobre a tematica
da pesquisa: sustentabilidade, acessibilidade, ambiente construido. Fez-se o
levantamento de artigos, livros, periddicos, dissertacoes, teses, legislagdo e normas
técnicas. A partir da revisao bibliografica desenvolveu-se a fundamentacao teérica
adotada na pesquisa. Levantaram-se metodologias de avaliacdo do ambiente
construido vinculadas ao conceito de sustentabilidade e de acessibilidade.
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Inicia-se com a investigacdo a respeito dos vinculos entre os conceitos
sustentabilidade e acessibilidade através do vetor da equidade social.

Estudam-se o conceito de sustentabilidade e sua evolugcdo as questbes
relacionadas ao ambiente construido, identificando-se nos documentos Agenda 21
Global e Agenda 21 Brasileira, os principais fundamentos.

Para a compreensdo e contextualizacdo da insercdo do conceito de
sustentabilidade e de suas implicacbes na politica urbana dentro do quadro
brasileiro, faz-se referéncia a Rezende (2003). Faz-se referéncia a Costa (2000),
quanto aos conflitos tedricos por ocasido da introdugcdo do conceito de
sustentabilidade urbana. Para identificar as matrizes discursivas sobre
sustentabilidade urbana, faz-se referéncia ao trabalho de Acselrad (2001). Aborda-
se sobre o conceito de qualidade de vida dentro do quadro a Agenda 21 Brasileira.
Faz-se mencao a Herculano (2000) que aponta a dificuldade de se estabelecer
parametros para mensurar o que seria qualidade de vida.

Para a analise da sustentabilidade relacionada a avaliacao do edifico, faz-se
referéncia ao trabalho de Motta (2011), que trata das certificacbes em edificios
verdes e dos desafios atuais para a industria da construgdo civil no contexto do
desenvolvimento sustentavel. E ao trabalho de Silva (2003), que trata desde o o
surgimento do conceito de sustentabilidade ao estado da arte dos indicadores de
sustentabilidade internacionais

Trata-se da acessibilidade no ambiente construido a partir da premissa da
sustentabilidade social com base na Agenda 21 Brasileira. Aborda-se sobre
promocao de equidade social através da inclusdo espacial tendo em vista 0 aumento
da qualidade de vida da populacdo com base em Duarte e Cohen (2006), que
também destacam a mudanca de conotagdo da palavra “acessibilidade” para o
contexto atual. Faz-se mencdo ao fenémeno da metropolizacdo com base em
Harvey (2004), HALL (1988) e Lynch (1997), que tratam da mudanca na percepgao
dos processos urbanos que se passam a se dar em escala metropolitana. Para o
quadro brasileiro, com base nos dados do IBGE/2010 trata-se da acessibilidade
urbana no contexto das cidades brasileiras: O Decreto 5.296 / 2004, o Estatuto da
Cidade, Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de 2001. Trata-se dos municipios e do
ordenamento do solo urbano em fungédo da legislacido de acessibilidade (CEPAM,
2008); (CREA-MG, 2005); (VASCONCELLOS, BARROS & MOTTA, 2011). Tratam-
se dos fundamentos legais que determinam a obrigatoriedade da acessibilidade
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espacial no Brasil: A Constituicio Federal Brasileira (1988) a legislacao de
acessibilidade a partir das determinagbdes constitucionais (FERREIRA, 2008). As
principais leis que regulam a questdo: Lei n. 7.853 de 24 de outubro de 1989;
O Decreto n. 3.298, de 20 de dezembro de 1999, ambiental; A Lei N® 10.048, de 8
de novembro e a Lei N® 10.098 de 19 de dezembro; A Lei N° 10.048, de 8 de
novembro de 2000; A Lein. 10.098 de 19 de dezembro de 2000; Decreto n. 5.296
de 02 de dezembro de 2004. O Decreto. Os Principios que norteiam a questado da
acessibilidade (PEREIRA, 2010 e COHEN, 2010). A Norma Brasileira NBR 9050 de
2004 e o quadro normativo brasileiro que trata da acessibilidade.

O ambiente construido: Aborda-se sobre o ambiente como um dos elementos
estruturadores da relacao pessoa / ambiente com base na OMS- Organizacao
Mundial de Saude, tendo como autores de referéncia Nubila & Buchalla, (2008)
Cambiagui (2007) Cohen (2010); Trata-se do desenho universal com base em: O
Conselho da Europa - Resolucdo ResAP (2001)3, Guimaraes (2009); Vasconcellos
(2006); Ministério das Cidades (2006 ) Norma Brasileira ABNT NBR 9050: 2004.

Apresenta-se a fundamentacdo tedrica para a construcdo da base
metodoldgica proposta: A analise de fluxos de pedestres com vistas a adequacgao
aos padroes acessiveis e a sustentabilidade local (VASCONCELLOS, 2006); Os
componentes da acessibilidade espacial e as “Planilhas Promovendo acessibilidade
espacial nos edificios publicos”, do programa de acessibilidade as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida nas edificagbes de uso publico (DISCHINGER,
BINS ELY, PIARDI e 2009); As “Tabelas de Avaliacado da acessibilidade” e “Tabelas
de Descricdo de Rotas” (DUARTE e COHEN, 2006); As “Listas de Verificagdo”,
CREA-RJ; (e) O Roteiro para Inspegcdo da Acessibilidade no Meio Edificado e
Estratégia para registrar os elementos da rota acessivel (GUIMARAES, 2010).

1.5.2.3 A metodologia para avaliagcdo do ambiente acessivel

A proposta metodoldgica tem inicio com a analise a respeito da consisténcia
dos vinculos entre os conceitos acessibilidade e sustentabilidade, e de como se
apresentam no momento atual. Esta analise fundamenta e determina a escolha
metodoldgica adotada neste trabalho.

Para esta andlise, investigam-se a Norma ABNT NBR 15.575 e o Método
CASBEE com o intuito de verificar como a avaliacdo da acessibilidade é
contemplada na avaliacdo do desempenho de edificacbes sustentaveis.
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Apresentam-se os resultados da analise que tem em vista responder a investigacao
das hipéteses do trabalho.

A seguir, aborda-se sobre os desafios e as limitacbes para a analise dos
espacos acessiveis. Trata-se das implicagcbes que envolvem a atribuir valor ao
ambiente acessivel: Do imaterial, conceitual (ndo mensuravel) a verificagdo da
aplicacao dos padrdes normativos (mensuravel).

Propbe-se trabalhar o ambiente em trés niveis para a analise: o ambiente
urbano (nivel 01), o edificio (nivel 02), e as rotas acessiveis (nivel 03). Estes niveis
dao inicio ao processo de agrupar as questées inerentes a cada um destes
ambientes para depois delinear um método comum de avaliagdo espacial. Cria-se
entdo um processo analitico para a avaliacdo da acessibilidade no ambiente:
Propde-se verificar as condicdes espaciais para o atendimento aos diferentes grupos
e subgrupos de usuarios; Verificar a adequacado espacial aos componentes da
acessibilidade. A divisdo do ambiente em niveis para a analise da acessibilidade
espacial da inicio ao processo de agrupar as questdes inerentes a estes ambientes
(urbano e do edificio) e a analise das rotas acessiveis. Devido a extensdo e
complexidade da analise de cada um dos niveis, o trabalho contempla apenas uma
parte do ambiente urbano (nivel 01).

Considerou-se que a aplicagcdo do conceito de acessibilidade se consolida
através da adequacao do espaco ao atendimento dos usuarios dentro das condi¢des
de seguranca e de autonomia.

Propde-se aplicar valor ao espaco segundo o atendimento aos grupos e
subgrupos de usuérios e aplicar valor percentual total ao espago apds a analise
global. A obtengdo de valor visa coletar dados para verificar as condigbes de
acessibilidade espacial. Assim, apresenta-se o delineamento de um indicador de
acessibilidade espacial aplicavel ao ambiente urbano e ao edificio.

Apresentam-se as planilhas desenvolvidas dentro desta proposta de trabalho.
As Planilhas Mobilidade Urbana: Fluxos de Pedestres visam verificar as condi¢des
locais para a circulacdo de pedestres em um dos segmentos do ambiente urbano.
Estas apresentam o método proposto, demonstrando a sua estruturacao, quando
entdo se apontou a necessidade de desenvolvimento de planilhas especificas para
o ambiente do edificio dentro da mesma proposta. Aplica-se 0 método em teste e
apresentam-se os resultados.
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Conclui-se o trabalho respondendo as questdes iniciais da pesquisa e
fazendo-se recomendacdes para trabalhos futuros.

1.6 APRESENTACAO DA ESTRUTURA DO TRABALHO

A Tese encontra-se estruturada em sete partes, cujos conteudos apresentam-
se listados abaixo:

Parte 01 - Introducéao

Contextualizacdo do tema e apresentacdo do problema e da justificativa da
pesquisa; Formulacdo das hip6teses; Apresentacao dos objetivos; Classificacdo da
pesquisa; Apresentacao da metodologia e da estrutura do trabalho.

Parte 02 - Os trés pilares para analise: a sustentabilidade, a acessibilidade e o
ambiente construido

Apresenta-se a revisdao bibliografica que trata da tematica da pesquisa: a
sustentabilidade, a acessibilidade e o ambiente construido. Trata da acessibilidade
no contexto da avaliacdo dos espacos sustentaveis. Inicia-se abordando sobre o
conceito de sustentabilidade no ambiente construido: do surgimento do conceito a
criacdo da Agenda 21 Brasileira. As acbes propostas para o desenvolvimento
sustentavel no ambiente construido. A Agenda 21 Brasileira e os impactos
decorrentes das atividades construtivas. Os caminhos para a analise da avaliacdo do
ambiente urbano: Os conflitos no campo tedérico conceitual entre a analise ambiental
e a anadlise urbana por ocasido da proposta de desenvolvimento sustentavel; As
matrizes discursivas sobre sustentabilidade urbana; O conceito de qualidade de vida
como um dos indicadores da qualidade do ambiente sustentavel. A seguir, trata-se
da sustentabilidade na avaliagdo do desempenho do edificio: A industria da
construcdo civil e o desenvolvimento sustentavel (MOTTA, 2011); Os principais
indicadores de sustentabilidade em panorama internacional (MOTTA, 2011);
Reflexdes sobre os indicadores de sustentabilidade para a avaliagdo do
desempenho do edificio no contexto brasileiro (SILVA, 2003).

A sequir trata-se a respeito da acessibilidade: A acessibilidade na premissa
da sustentabilidade social; A acessibilidade urbana no contexto da estrutura
governamental brasileira; O fendmeno da metropolizacédo e as questdes inerentes e
a acessibilidade urbana; As politicas publicas e instrumentos de gestdo urbana a
promocéao da acessibilidade urbana.

O ambiente construido: O espaco edificado e a construcao de uma sociedade
inclusiva; O desenvolvimento de atividades através da interacdo pessoa / ambiente;
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O espaco e a relacdo pessoa / ambiente; A qualidade do ambiente para o
desempenho das atividades humanas; Os eventos que determinaram a
consolidacao da acessibilidade em panorama internacional (ORNSTEIN, 2007;
AMARAL, 1998 e CAMBIAGUI, 2007). A importancia da Classificagcao Internacional
de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (OMS); A Classificacdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Saude (OMS) na anélise do ambiente acessivel; A
classificacao estatistica internacional de doencgas e problemas relacionados a saude
(CID-10) e a Classificagao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude
(CIF); A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e a analise ambiental; Terminologias
utilizadas e os usos da CIF. Dimensionamento ergonémico: A quebra de paradigmas
e os novos desafios. Os padrées antropométricos: A sociedade pds-moderna e a
mudanca de valores: Do homem idealizado a pessoa real surge um novo referencial;
A constatacdo da inadequacdo do modelo idealizado do homem padrdo; A
diversidade de caracteristicas da tipologia humana como referencial para o
dimensionamento de espacos e produtos; O desenho universal e as novas diretrizes
projetuais; O que € o desenho universal; Os sete principios basicos; O desenho
universal em contexto nacional e internacional; A acessibilidade segundo a
legislacéo brasileira; Os fundamentos legais que determinam a obrigatoriedade da
acessibilidade espacial no Brasil: A ConstituicAo Federal Brasileira (1988); A
legislacdo brasileira que regulamenta a acessibilidade nos espacos urbanos e
prediais; A classificacdo das edificagcbes para o atendimento a legislacdo; Os
principios fundamentais que norteiam as questdes relacionadas a inclusao espacial.
As Normas Brasileiras que tratam da acessibilidade espacial; As principais leis; A
classificacdo das edificacoes para o atendimento a legislacdo; Os principios
fundamentais que norteiam as questdes relacionadas a inclusao espacial.

Parte 03 — Fundamentos e diretrizes para a proposta metodoldgica

Constitui-se da fundamentacao teorica da pesquisa. A analise dos fluxos de
pedestres, adequacdo do desenho urbano a escala local e a implantagdo dos
padroes acessiveis Inicia-se com (VASCONCELLOS, 2006). Os componentes da
acessibilidade espacial e a proposta e as Planilhas Técnicas: Promovendo
acessibilidade espacial nos edificios publicos (DISCHINGER, BINS ELY, PIARDI e
2009); e Bins Ely, Dischinger, Brandao, Luz, (2006); As “Tabelas de Avaliagcdo da
Acessibilidade” e “Tabelas de Descricao de Rotas” (DUARTE E COHEN, 2006); As
“Listas de Verificagdo” CREA-RJ; O Roteiro para inspecao da acessibilidade no meio
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edificado e estratégia para registrar os elementos da rota acessivel (GUIMARAES,
2010).

Parte 04 — Metodologia

Fatores que determinaram a escolha metodoldgica: A investigacao respeito
dos vinculos entre os conceitos sustentabilidade e acessibilidade. A acessibilidade
como elemento de pontuacdo em edificagdes sustentaveis: (a) A acessibilidade na
Norma ABNT NBR 15.575: que permite avaliar o desempenho de edificacbes para
edificios habitacionais de até cinco pavimentos; (b) A acessibilidade no método
CASBEE- Comprehensive Assessment System for Building Environmental Efficiency;
(c) Resultados da investigacdo da acessibilidade no contexto da Norma de
Desempenho e do Método Casbee .

Resultados da investigacdo a respeito das hipbéteses de trabalho: a
consisténcia dos vinculos entre os conceitos acessibilidade e sustentabilidade; A
proposicao de uma escala para a avaliagdo do espaco acessivel. Os desafios e as
limitacoes para a avaliacdo de espacos acessiveis: Consideragdes introdutorias; A
avaliacao da qualidade do ambiente acessivel através da aplicagdo da legislacao
brasileira de acessibilidade; A importdncia da observancia dos conceitos, da
aplicagdo dos padrées normativos e do avango na ciéncia; Do conceitual ao
operacional: o grande desafio da avaliacdo da acessibilidade ambiental.

A criacdo de um método para a avaliagdo do ambiente acessivel: A avaliacéo
espacial através de diferentes olhares sobre o espaco acessivel; A atribuicao de
valores percentuais para avaliagdo do ambiente acessivel; Propde-se uma analise
baseada em multicritérios; A criacdo de um processo analitico para a avaliacado do
ambiente acessivel; Uma andlise segundo o atendimento aos diferentes grupos e
subgrupos de usuarios. A analise discriminada pelos componentes da acessibilidade
(DISCHINGER, BINS ELY, PIARDI e 2009); A analise do ambiente através da
percepcao das diferentes escalas graficas. A acessibilidade em trés niveis: O
ambiente urbano, o edificio, e as rotas acessiveis. A proposi¢cdo de planilhas
técnicas para a avaliagdo das condigcdes de acessibilidade espacial: Apresentacao
geral; A formatacdo das Planilhas Técnicas; Os critérios de acessibilidade
contemplados nas planilhas técnicas propostas; Os grupos de usuarios classificados
para a analise espacial; Os componentes da acessibilidade espacial (DISCHINGER,
BINS ELY, PIARDI e 2009); O roteiro para a avaliacao espacial. A finalidade da
aplicagédo das planilhas; Onde aplicar as tabelas; Como responder as questdes
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formuladas. Os critérios para a pontuacdo do espaco. A Planilha Nivel 01:
Mobilidade Urbana, Fluxo de Pedestres em duas versoes, a Planilha Basica com um
quadro de ilustracdes suplementares.

Parte 05 — Aplicagdo do método: Contextualizagdo; A planilha aplicada:
“Mobilidade Urbana: Fluxos de Pedestres (Nivel 01); Resultados: A compreenséo da
linguagem textual e grafica das planilhas; A aplicacdo de valores para os grupos de
usuarios; Os valores obtidos com a aplicacdo do método; O delineamento de um
indicador de acessibilidade para a avaliacdo de espacos sustentaveis; As
dificuldades encontradas para o processo de avaliagio e o desafio da
implementag&o do método.

Parte 06 — Conclusdes e recomendacgdes para trabalhos futuros

Parte 07- Referéncias Bibliograficas



2 0OS TRES PILARES PARA ANALISE: A SUSTENTABILIDADE, A
ACESSIBILIDADE E O AMBIENTE CONTRUIDO

2.1 ASUSTENTABILIDADE

Tendo em vista avaliar o ambiente acessivel, inicia-se o trabalho com a
investigagdo a respeito dos fundamentos existentes entre o0s conceitos
acessibilidade e sustentabilidade. Esta investigacdo tem por objetivo verificar a
consisténcia de vinculos entre estes dois conceitos.

Primeiramente analisa-se o conceito de sustentabilidade e sua insercdo no
ambiente construido. A partir do retorno aos pontos de origem as discussdes sobre
este tema, buscam-se identificar as vertentes do conceito de sustentabilidade e os
fundamentos que norteiam a analise do ambiente acessivel em espacos
sustentaveis.

Para viabilizar esta analise, fez-se necessario abordar o ambiente construido
em duas vertentes: o0 ambiente urbano e o ambiente do edificio. Isto se deve ao fato
de haver questbes tedrico-conceituais provenientes da insercdo do conceito de
sustentabilidade nestes dois ambientes. Tais questdes serdo abordadas nesta parte.

A seguir, investigam-se os fundamentos entre os conceitos: sustentabilidade e
acessibilidade. Esta investigacdo tem em vista responder a hipdtese principal da
pesquisa: Qual seria o melhor caminho para se estabelecer um método para a
avaliacdo da acessibilidade que a inclua na dimenséao da sustentabilidade?

O resultado desta analise determina a escolha metodolégica adotada para a
avaliacao da acessibilidade no ambiente construido, edificio e cidade.

A avaliagdo do ambiente construido tem por referéncia o conceito de
sustentabilidade e a avaliagdo da acessibilidade esta fundamentada nos preceitos
da Agenda 21.
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2.1.1 Histodrico: do surgimento do conceito as acoes propostas pela Agenda 21

Brasileira para o ambiente construido

A anunciada crise ambiental traz as ultimas décadas do século XX as
discussdes mundiais a respeito da sobrevivéncia do planeta. As consequéncias da
producéo industrial e tecnolégica sobre o ambiente passam a ser questionadas ante
0 possivel e ja previsivel esgotamento dos recursos naturais e a anunciacao das
catastrofes naturais advindas do fendbmeno do aquecimento global, resultante da
emissao de gases poluentes.

Neste contexto, surge o conceito de Desenvolvimento Sustentavel, definido
pela Comissdo de Brundtland' (1987), a World Commission on Environment and
Development (WCED), e consolidando-se a partir da UNCED - United Nations
Conference on Environment and Development (1992).

A UNCED /92 ou RIO /92 (ECO’92) realizada no Rio de Janeiro em 1992
estabelece metas em ambito internacional para o desenvolvimento sustentavel a
partir da aprovacao da Agenda 21. Esta consiste em um documento elaborado em
consenso entre governos e instituicbes da sociedade civil de 178 paises para
assegurar a sustentabilidade mundial.

Assim, tem-se significativo avangco no sentido da consolidagdo da nova
proposta de economia, o desenvolvimento sustentavel. A Agenda 21, compromisso
assumido por paises que, mobilizando a sociedade, nos seus mais diversos niveis,
do planetario (global) aos niveis nacionais e locais, dao inicio aos processos de
discussao motivados para a construcédo da sustentabilidade.

A Agenda 21 Global visa traduzir em agbes o conceito de Desenvolvimento
Sustentavel,

(...) aquele que harmoniza o imperativo do crescimento econémico com a
promocdo da equidade social e preservacdo do patriménio natural,
garantindo assim que as necessidades das atuais geragcdes sejam
atendidas sem comprometer o atendimento das necessidades das geragdes
futuras . (Relatério de Brundland, 1987)

' Em mengédo a Gro Harlem Brundtland, coordenadora dos trabalhos e entdo Primeira-Ministra da
Noruega. Esta comissdo elaborou o documento denominado “Our Common Future”, o qual tem
servido de guia para a teoria e pratica do desenvolvimento sustentavel
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O conceito de sustentabilidade traz a sociedade industrial e tecnologica do
final do século XX uma série de questionamentos que geram mudancas nas formas
de se pensar, produzir e de crescimento econémico. Torna-se 0 marco de uma série
de mudancas iniciadas ao final do século XX que preconizam as necessidades da
sociedade que adentra as primeiras décadas do século XXI (Quadro 01).

Ano Eventos Internacionais:

( ) Clube de Roma

( ) Estocolmo

( ) Relatério de Brundtland

( ) Convencéo do Clima — IPCC

( ) Agenda 21- Rio 92

(1992) Convencéo sobre Diversidade Biol6gica

( ) Protocolo de Kyoto — Rio+5

( ) Rio+10: Il cupula mundial sobre o desenvolvimento sustentavel

( ) Intergovernmental Panel on Climate Change — IPCC.

( ) Africa do Sul: “A Cimeira da Terra” Clpula e de Johanesburgo sobre
Desenvolvimento Sustentavel. Representantes de governos de 150
paises, grandes empresas, associagdes setorais, organizagbes nao
governamentais- final de agosto de 2002 na Africa do Sul

(2012) Rio + 12:

Agendado o férum que reunira mais de 40 paises- Apos 40 anos do
encontro de Estocolmo; 25 anos do Informe Brundtland, 20 aos apos a
RIO 92, no Rio de Janeiro, e 10 anos apés a Cupula e de Johanesburgo
sobre Desenvolvimento Sustentavel.

Quadro1: Sustentabilidade - Principais Eventos Internacionais

Fonte: Construido pela autora baseado em Motta (2008).

O Desenvolvimento Sustentavel € um programa de mudanca e
aprimoramento do processo de desenvolvimento econémico de forma a
garantir um nivel basico de qualidade de vida para todas as pessoas e
proteger os sistemas ambientais e sociais que fazem com que a vida seja
possivel e valha a pena. (MOTTA, 2008: Adaptado de "Local Agenda 21
Planning Guide" — ICLEI?)

2 |CLEI - Local Governments for Sustainability, € uma associacao internacional de governos locais, e
de organizagcbes de governo local, nacional e regional que estabeleceram um compromisso com o
desenvolvimento sustentavel. Oferece consultoria técnica, treinamento, informagdes e servigos para
construir capacitar, compartilhar conhecimento e apoiar o governo local na implementagdo do
desenvolvimento sustentavel em nivel local. A premissa basica é que localmente sejam concebidas
iniciativas de uma maneira eficaz e eficiente para atingir os objetivos de sustentabilidade local,
nacional e global (www.iclei.org).
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A Agenda 21 introduz diretrizes para a concretizacdo da sustentabilidade
ambiental do ambiente natural ao ambiente construido.

A partir do compromisso assumido da elaboracdo da Agenda 21, o conceito
de sustentabilidade inicialmente direcionado as questdes ambientais relacionadas ao
ambiente natural, amplia a sua abrangéncia ao meio ambiente construido, objeto
deste estudo.

A inegavel relacao entre a producao gerada nas metropoles e a sua influéncia
nas questdes planetarias leva as agdes globais nos mais diversos setores da
economia mundial. Neste sentido, a producdo e gestdo do ambiente construido
passam entdo a serem revistas em seus impactos no ambiente e na sustentabilidade
do planeta.

O crescimento urbano que se processa em escala metropolitana, a
construcao civil e todos os impactos gerados no ambiente passam a ser analisados,
surgindo propostas especificas para a mitigacao dos impactos decorrentes.

Assim, o documento Agenda 21 constitui-se em referencial importante por
definir diretrizes para a aplicacdo do conceito de sustentabilidade, dentre as quais,
as relacionadas ao meio ambiente construido que definem os caminhos voltados
para a aplicagdo da sustentabilidade nos edificios e nas cidades.

O governo brasileiro representado pelo Ministério do Meio Ambiente mobilizou
segmentos da sociedade e desencadeou o processo de planejamento participativo
para a construcado da Agenda 21 Brasileira.

Dentre as agdes propostas pela Agenda 21 Brasileira,® destacam-se como
concernentes ao meio edificado a “Promocéao do Desenvolvimento Sustentavel dos
assentamentos humanos”, quando se determinam acbdes em prol a “Promover a
atividades sustentaveis na industria da constru¢ao”, bem como, “oferecer habitacao
adequada” (capitulo sete).

Com a integracdo da Agenda Social a Agenda Habitat surge conceito de
“sustentabilidade ampliada”, enunciando-se a indissociabilidade entre os fatores

sociais e os fatores ambientais.

3 Agenda 21 Brasileira, 22 edi¢do, Capitulo 7: Promog¢éo do Desenvolvimento Sustentével
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Apo6s as conferéncias: Rio-92 e Habitat 1l a discussdo sobre “cidades
sustentaveis” ganha vulto, havendo uma mudanca expressiva na abordagem da
problematica urbana e sua relacdo com o mundo rural.

Para elaboracdo da Agenda 21 Brasileira, foi adotada a metodologia
multissetorial com base na realidade brasileira, enfocando-se a independéncia das
dimensdes ambiental, econémica, social e institucional.*

A sustentabilidade na visdo da sociedade brasileira manifesta na Agenda 21
deve ser compreendia através de cinco dimensdes: Dimensdo geoambiental;
Dimensao social; Dimensdo econbémica; Dimenséao politico-institucional; Dimensao

da informacao e conhecimento, conforme quadro 02, abaixo.

POLITICO-  INFORMAGAO E
INSTITUCIONAL CONHECIMENTO

Quadro 2: A Agenda 21 Brasileira e as dimensdes da sustentabilidade

A elaboracao da Agenda 21 Brasileira parte de seis eixos tematicos, a partir
dos quais, sdo propostas estratégias e acoes para o0s seis temas apresentados.

A interacdo entre cada um dos eixos tematicos apresentados é fundamental
para a consolidacdo da sustentabilidade como um todo, sendo cada um dos eixos
tematicos praticamente indissociaveis das demais.

Para a analise do espaco ambiente construido, destacam-se dentre os eixos
apresentados, as “Cidades Sustentaveis” e as “Tecnologias para o Desenvolvimento
Sustentavel”’, que estabelecem diretrizes especificas para a gestdo urbana e do
edificio.

Os eixos tematicos que compde a Agenda 21 Brasileira sdo: Gestdao de
Recursos Hidricos; Agricultura Sustentavel; Cidades Sustentaveis; Infra- estrutura
Integragédo Regional; Redugdo das Desigualdades Sociais; Ciéncia e Tecnologia

para Desenvolvimento Sustentavel, conforme quadro 3.

* Do documento Agenda 21 Brasileiras, 22 edigdo, disponivel no  site:
http://www.meioambiente.pr.gov.br/arquivos/File/meioambiente/agenda_21_brasileira.pdf; acesso em
30 de agosto de 2009.
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Eixos Tematicos

Gestao de Recursos Hidricos

Agricultura Sustentavel

Cidades Sustentaveis

Infra- estrutura Integracao Regional

Reducéo das Desigualdades Sociais

B ' =~ N -

Tecnologia para Desenvolvimento Sustentavel

Quadro 3: A Agenda 21 Brasileira e 0s seus eixos tematicos

A Sustentabilidade Ampliada trabalha a sinergia entre as dimensées,
ambiental, social e econdmica do desenvolvimento, € a nogcdo de que existe a

necessidade de se enfrentar conjuntamente a pobreza e a degradagcao ambiental,
conforme figura 01.

Agenda Ambiental, Agenda Social, Agenda Econbmica:
SUSTENTABILIDADE AMPLIADA

economico

ambiental

Figura 1: Sustentabilidade Ampliada- O Triple Bottom line- Desenvolvimento Sustentavel

Segundo Motta (2011), o conceito de sustentabilidade apresenta ainda uma
quarta dimensdo, a dimensao cultural, conforme figura 02, pois a sua aplicacdo

requer solucdes que considerem também os aspectos culturais das diferentes
esferas sociais:
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™... Em Arquitetura e Urbanismo, ndo bastam que os assentamentos, as
edificagcOes, se apresentem ambientalmente corretos, socialmente justos e
economicamente vidveis, € necessario que sejam também culturalmente
aceitos. ”” (MOTTA, 2011).

Ambiental

Cultural

Figura 2: A dimens&o cultural do conceito de sustentabilidade
Fonte: Construida pela autora baseado em Motta, 2011.

2.1.1.1 As diretrizes da Agenda 21 para o ambiente urbano

A Agenda 21 estabelece diretrizes que norteiam as questées principais
relacionadas ao ambiente das cidades.

A Agenda 21 Brasileira, busca orientar politicas ambientais para a cidade,
irradiando-se do nivel nacional para os estados e municipios, refletindo-se em
planos e regulamentos (REZENDE, 2003).

Rezende (2003) identifica a origem das dimensées do conceito de
sustentabilidade urbana diretamente relacionada a Agenda 21 Brasileira, e
contextualiza este processo de discussao na analise de suas implicacées na politica
urbana dentro do quadro brasileiro.

Segundo Rezende (2003), as duas dimensdes, a ambiental e a social,

aproximam os campos de estudos, os ambientais e urbanos:

Apdés a UNCED (1992), com a aprovagdo da Agenda 21 pelos paises
signatarios e com a elaboracdo dos documentos-base para discussao da
Agenda 21 Nacional, desenvolvem-se outras dimensdes para o conceito de
sustentabilidade, que passa a incluir a sustentabilidade social, cujo objeto é
a qualidade de vida da populagéao e a redugédo dos niveis de excluséo e a
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sustentabilidade demogréfica relacionada a capacidade dos territérios. (...)
Embora ainda permanegam pontos a serem considerados no meio ambiente
urbano mais estreitamente ligado a degradacdo do ambiente construido.
(REZENDE, 2003)

2.1.1.2 Os impactos das atividades construtivas

A partir da Agenda 21 Brasileira, no eixo tematico: Tecnologia para o
Desenvolvimento Sustentavel introduzem-se as questdes relacionadas a
sustentabilidade do edificio.

A Agenda 21 Brasileira, tendo em vista a proposicao do capitulo sete, no que
ser refere a promocao do desenvolvimento sustentavel dos assentamentos humanos
e, a partir deste, promover atividades sustentaveis na industria da construcéo,
enquadra-se em “oferecer habitacdo adequada” as diferentes camadas
populacionais.

Aponta para as principais questoes relacionadas as atividades construtivas e
0s seus impactos no meio ambiente, considerando-se 0S Seus pProcessos 0S seus
produtos.

Os impactos sao considerados desde a obtencao de matérias primas naturais,
a vida u0til dos materiais, os residuos gerados por materiais e 0S processos
construtivos no contexto do meio ambiente natural. Assim, o impacto do edificio no
meio ambiente passa a ser objeto de avaliagéo.

A eficiéncia energética e o desempenho ambiental do edificio passam a
serem vistos como fatores determinantes de solucdes mais sustentaveis. Os
impactos do edificio no meio natural sdo avaliados quanto as suas implicagées no
meio ambiente natural, objeto de preservacédo e cujos recursos naturais tornam-se
€scassos.

Assim, a Agenda 21 estabelece diretrizes que norteiam as principais questdes
relacionadas ao desempenho do edificio e, a partir destas, estabelecem-se os
indicadores de sustentabilidade para esta analise em panorama nacional e
internacional.

A eficiéncia energética, gestao de residuos gerados pela construcao civil, a
utilizacdo de materiais ecologicamente corretos, gestdo de tecnologias e de sistemas
prediais comprometidos com a sustentabilidade planetaria e outros, passam a ser

objetos de estudos e onde o almejado desempenho ambiental.
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2.1.1.3 A Agenda 21 Brasileira e os caminhos para a andlise da sustentabilidade no

ambiente construido

A Agenda 21 Brasileira através dos eixos tematicos Cidades Sustentaveis e
Tecnologia para Desenvolvimento Sustentavel (figura 3) norteiam os fundamentos
da sustentabilidade no ambiente construido.

Surgem entdo propostas de agdao que se tornam metas para o
desenvolvimento sustentavel, concernentes a cada um dos referidos eixos
tematicos.

Surgem também, em consequéncia da necessidade de cumprimento das
metas estabelecidas, os indicadores de sustentabilidade. Neste contexto, o0s
indicadores séo voltados, uns para o ambiente urbano e outros para o ambiente do
edificio (figura 3).

Assim, as discussdes sobre a sustentabilidade no edificio e na cidade
comecam a trilhar caminhos distintos, buscando tratamentos especificos para as
questdes prediais e para as questdes urbanas.

Para a compreensdo da forma como trilharam as discussbes entorno do
conceito de sustentabilidade nestes dois ambientes, abordam-se nesta parte,
distintamente, edificio e cidade.

Sustentabilidade no
Ambiente Construido

Sustentabilidade Sustentabilidade
Urbana do Edificio

Figura 3: A Agenda 21 Brasileira, os eixos tematicos e o ambiente construido.
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2.1.2 A sustentabilidade e a avaliacao do ambiente urbano

2.1.2.1 O desenvolvimento sustentavel e os conflitos entre a analise ambiental e a

analise urbana

Os conflitos no campo teérico conceitual proveniente das trajetérias da
andlise ambiental e da analise urbana confluiram na proposta de desenvolvimento
sustentavel.

A introdugdo do conceito de sustentabilidade no ambiente urbano com o
objetivo de aplicar as diversas acoes e a analise de suas interfaces trouxe a tona
conflitos tedricos cujas naturezas merecem reflexdo no sentido de se compreender
as diferentes vertentes e formas de abordagem do conceito de sustentabilidade
urbana, que se estabeleceram a partir da origem desta trajetéria.

Costa (2000), embasada em revisao bibliografica sobre o tema, declara que a
nogdo de desenvolvimento urbano sustentavel trouxe consigo conflitos tedricos de
dificil conciliacado. Estes conflitos provém das trajetérias da analise ambiental e da
analise urbana que, se originado em areas do conhecimento diferentes, confluiram
na proposta de desenvolvimento sustentavel. As formulacdes teoéricas e propostas
de intervencdo vieram a traduzir-se no distanciamento entre andlise social urbana
critica e o planejamento urbano.

Segundo Rezende (2003), a questdo ambiental urbana inicialmente era vista
principalmente pelos impactos decorrentes da urbanizagdo, sobretudo os da
industrializacdo. Questdes relacionadas a insuficiéncia de saneamento ou a
saturacdo de vias eram consideradas afetas ao campo setorial da engenharia
sanitaria ou de transportes. Por outro lado, a consequéncia do adensamento e da
verticalizacdo sobre o ambiente construido que descaracteriza bairros e afeta a
qualidade de vida das populacbes era considerada uma questdo restrita as
discussdes do urbanismo, preocupacdo direta das associacées de residentes de
bairros, mas nem sempre de associacdes de ambientalistas, essas absorvidas por
questbes entendidas como mais graves e apropriadas ao campo ambiental stricto
sensu. Questdes que, em geral, passam pelos efeitos danosos das varias formas de
poluicdo e da ocupacéo de areas frageis.

Ainda segundo Rezende (2003), ap6s o Estatuto da Cidade, com a
obrigatoriedade da elaboracao de planos diretores, passam a ser elaborados planos
para as diversas municipalidades, cumprindo o que estabelece a Constituicao
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Federal de 1988, no seu art.30, do Cap.lV, que declara que “compete aos
municipios promover, no que couber adequado ordenamento territorial mediante
planejamento e controle do uso, do parcelamento e da ocupagéo do solo urbano.

Ainda segundo Rezende (2003), a Constituicdo Brasileira estabelece no Cap.
Il, da Politica Urbana, art. 182:

A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder Publico
municipal, tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes
sociais da cidade e garantir o bem estar de seus habitantes, e quanto ao
meio ambiente, no art. 225 do Cap. VI “direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a
sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o
dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracdes.
Constituicéo Brasileira no Cap. Il, da Politica Urbana, art. 182.

Segundo Rezende (2003), a preocupagao com a politica urbana encontrava-
se em geral desvinculada da preocupacao com o meio ambiente urbano, ambas
presentes na Constituicdo, embora determinadas relacées entre o planejamento
urbano e o planejamento ambiental, estejam presentes em textos como a
Constituicao de 88 o Estatuto da Cidade, pois esta afirma que o Estatuto da Cidade,
ao regulamentar os artigos da Constituicao referentes a politica urbana, avanca na
construcao dessa uniao, estabelecendo a garantia do direito a cidades sustentaveis.

O Estatuto da Cidade, Lei Federal 10.257 de 10 de Julho de 2001, que
regulamenta os artigos 182 e 183 da Constituicdo Federal, no seu Capitulo I, Art.129,
que trata das diretrizes da politica urbana expressa:

“’ (...) a garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido como direito a
terra urbana, ao saneamento ambiental, a infraestrutura urbana, ao
transporte e servigos publicos, ao trabalho e ao lazer, para as presentes e
futuras geracoes.

Estabelece, no art. 41, a obrigatoriedade de planos diretores para cidades
com mais de 20.000 habitantes.

Isto significa que, o surgimento do conceito de sustentabilidade urbana traz
uma reformulacdo tedrica que, apos a conciliacdo dos conflitos iniciais, vem a
modificar ou reformular as estruturas governamentais que estao direcionadas a
aplicacdo do conceito de cidades sustentaveis dos niveis federais aos municipais
nas cidades brasileiras.
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Os conflitos iniciais ddo inicio a um processo de discussao que determinam a
apropriagdo do conceito de sustentabilidade urbana, atualmente amplamente

inserido na terminologia das politicas publicas urbanas para as cidades brasileiras.
2.1.2.2 Matrizes discursivas sobre sustentabilidade urbana

Para compreensdo das dimensdes do conceito de sustentabilidade nos
contexto dos discursos sobre o ambiente urbano, faz-se referéncia a Acselrad
(2001), que faz um mapeamento das matrizes discursivas sobre sustentabilidade
urbana que se desenvolvem a partir da Agenda 21. Este “mapeamento” torna-se
relevante para a compreensdo dos diversos discursos relacionados a
sustentabilidade urbana.

Acselrad (2001) relata que, a partir do Relatério de Brundland, onde o
conceito de Sustentabilidade é lancado, e da UNCED (1992), onde a nogao de
sustentabilidade ganha espaco nos debates sobre desenvolvimento, diversas
matrizes discursivas tém se desenvolvido associadas a este conceito.

Nos debates sobre o desenvolvimento das cidades, Acselrad (2001) identifica
trés principais vertentes relacionadas as nogdes de sustentabilidade, as quais
correspondem a trés diferentes sentidos, que apresenta através de trés matrizes

discursivas: “a representacao técnico-material da cidade”, “a cidade como espaco da
qualidade de vida”, “a reconstituicao da legitimidade das politicas urbanas”.

A primeira corresponde a representacdo técnico-material da cidade e traz o
conceito de sustentabilidade urbana com foco no ajustamento das bases técnicas
das cidades. Neste discurso a cidade é vista em sua continuidade material de
estoques e fluxos. Nesta vertente a cidade sustentavel sera aquela que para uma
mesma oferta de servicos, minimiza o consumo de energia fossil e de outros
recursos materiais, explorando ao maximo os fluxos locais, propiciando a reducao de
rejeitos. Esta matriz apresenta duas vertentes: o “Modelo da racionalidade técnico-
energética” e o “modelo do equilibrio Metabdlico”.

Na segunda matriz discursiva apresentada por Ascerald (2001), a cidade
como espaco da qualidade de vida, surgem componentes ndo mercantis da vida
cotidiana e cidadd da populacdo urbana, estando relacionada as implicacdes
sanitarias e praticas urbanas. Esta matriz se subdivide em dois modelos: O Modelo
de ascetismo ou da pureza, e o modelo da cidadania. Ascerald (2001) também
afirma que na cidade como local da qualidade de vida, a palavra cidadania retorna a
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seu espaco de origem — a cidade - sobrepondo-se ao sentido até aqui dominante,
referido ao Estado - Nagcédo. Nesta representacdo da cidadania urbana, o conjunto
das politicas urbanas justifica estruturas que favorecem o desenvolvimento do
didlogo e da negociagcao, bem como a realizacdo de pactos de atribuicdo de sentido
a duracgao das cidades, ndo sé em sua materialidade, mas enquanto instituicao sécio
politica.

Segundo o autor, a nocao de sustentabilidade urbana também se articula aos
argumentos de eficiéncia eco- energética e da qualidade de vida na consideracao da
forma urbana como fator determinante da sustentabilidade. Neste caso, argumenta-
se em favor a capacidade de conjugar a eficiéncia no uso dos recursos ambientais e
a qualidade de vida urbana, ndo sendo, porém consensual. Em ambos os casos, ha
o argumento de que a forma sustentavel devera mesclar, ainda que em escalas
distintas, zonas de trabalho, moradia e lazer, reduzindo distancias e pedestrizando
as cidades, de modo a evitar perdas de energia. A eficiéncia eco- energética e a
qualidade de vida resultariam nessa perspectiva, da emergéncia de formas urbanas
capazes de expressar a existéncia de cidades autossuficientes. O “Modelo do
patriménio” associa a nocédo de sustentabilidade ndo somente a materialidade das
cidades, mas ao seu carater e suas identidades, evocando valores e herancgas
construidos ao longo do tempo e de existéncia simbdlica.

A terceira matriz, “A reconstituicdo da legitimidade das politicas urbanas”,
apresenta dois modelos: o “Modelo da eficiéncia” e o “Modelo da equidade”. A nocao
de sustentabilidade esta, neste caso, veiculada ao fato de a materialidade das
cidades serem politicamente construidas, legitimando seus pressupostos politicos.
Neste caso a sustentabilidade se aplica as condi¢cdes de reproducao da legitimidade
das politicas urbanas. No primeiro modelo, a eficiéncia politica em viabilizar o
crescimento urbano, a promocao de condicbes de construcdo politica da base
material das cidades. A insustentabilidade seria a incapacidade de as politicas
urbanas adaptarem a oferta de servigos urbanos a quantidade e a qualidade das
demandas sociais, provocando um desequilibrio entre necessidades da populagao e
0s meios de satisfazé-las, entre a demanda por servicos urbanos e os investimentos
de redes de infraestrutura. No segundo modelo, a democratizacdo do acesso aos
servicos urbanos é evocada para questionar a legitimidade das politicas urbanas. Os
espacos desindustrializados e deslocalizados pelo capital, também terminariam por
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serem esvaziados em sua urbanidade, fazendo com que a desqualificagdo social e a
desqualificacdo ambiental venham a progredir juntas (ASCERALD, 2001).

O quadro 04 apresenta as matrizes discursivas sobre sustentabilidade urbana
identificadas por Ascerald (2001).

“Modelo da racionalidade técnico-

A representagdo técnico-material energética”

da cidade

Modelo do equilibrio Metabdlico.

O Modelo de ascetismo ou da

2. A cidgde como espago da pureza
qualidade de vida
0 modelo da cidadania
; o . “Modelo da eficiéncia”
3 A reconstituicdo da legitimidade

das politicas urbanas”
“Modelo da equidade”.

Quadro 4: Matrizes Discursivas sobre sustentabilidade urbana

Fonte: Construida pela autora a partir de Ascerald (2001).

A partir do cunho social do conceito de sustentabilidade, surge o discurso que
mescla a cidade como espaco da qualidade de vida, considerando-se os aspectos
que envolvem a cidadania, a reconstituicado da legitimidade das politicas urbanas
que visam tratar da equidade social.

Neste trabalho, considera-se, o cunho social do conceito de sustentabilidade
para o tratamento das questdes de acessibilidade de espacial. No ambiente urbano,
a acessibilidade esta atrelada a qualidade de vida urbana, cidadania e equidade
social. Entretanto, a vertente ambiental do conceito também é considerada se trata
da acessibilidade urbana no contexto da mobilidade urbana sustentavel, quando se
trata da mobilidade de pedestres.

2.1.2.3 O conceito de qualidade de vida como um dos indicadores da qualidade do

ambiente sustentavel

A partir da elaboracdo da Agenda 21 Nacional, desenvolvem-se outras
dimensdes para o conceito de sustentabilidade, que passa entdo a incluir a
sustentabilidade social, cujo objeto € a qualidade de vida da populagéo. (REZENDE,
2003)
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Neste contexto, propdem-se novos indicadores com vistas a avaliagcdo de
critérios tidos como significativamente subjetivos, como é o caso do conceito de
qualidade de vida.

Herculano (2000) identifica a dificuldade de se obter indicadores que possam
estabelecer parametros para a avaliagdo do que se tem conceitualmente por
“qualidade de vida”.

Com vistas a tomada de decisao, Herculano (2000) propde o uso do conceito
de qualidade de vida, com efeito tedrico articulador e integrador saindo da questao
utdpica para o compromisso ético, social dentro das possibilidades reais. Segundo a
autora, a avaliacdo/mensuracédo da qualidade de vida de uma populagdo tem sido
proposta basicamente através de duas formas: examinando-se 0S recursos
disponiveis, a capacidade efetiva de um grupo social para satisfazer suas
necessidades ou estimando-se a qualidade de vida através da avaliagdo das
necessidades através dos graus de satisfacdo da populacao.

Porém, quanto a avaliacdo da qualidade de vida local, por se tratar de algo
nao consensual e de dificil conceituagao, Herculano (2000) propde, a criagdo de
novos indicadores, visando estabelecer uma base para a o desenho nao da utopia e
da perfeicdo impossivel, mas para um compromisso ético de uma sociedade
garantidora da vida, onde as potencialidades humanas nao sejam brutalizadas e a

natureza destruida.

“” Prosseguir na busca do desenvolvimento e do bem estar do ponto de
vista ético, ambiental, de plenitude humana, a fim de sugerir elementos para
a elaboragao de um novo conjunto de indicadores que mensurem a um sé
tempo e de forma integradora, o bem-estar individual, o equilibrio ambiental
e o desenvolvimento econémico. “ (HERCULANO, 2000)

No contexto do ambiente urbano, a qualidade de vida da populacédo passa a
ser apontada como um dos indicadores da qualidade do ambiente inerente a
dimensao social do conceito de sustentabilidade.

Segundo Herculano (2000), no plano individual, a avaliacao da qualidade de
vida pode ser aferida pela distancia relativa entre o que se deseja e o que se
alcanca pode ser confundida por sentimentos subjetivos.

Os indicadores constituem informacdes condensadas, simplificadas,
quantificadas, que facilitam a comunicacdo, comparagdes e o processo de
decisado. Os indicadores sociais propdem-se, ainda a ser um incentivo para
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a mobilizagdo da sociedade a fim de pressionar os que tomam as decisdes.
(HERCULANO, 2000, p.230)

2.1.3 A sustentabilidade e a avaliacao do desempenho do edificio
2.1.3.1 A industria da construgéao civil e o desenvolvimento sustentavel

A industria da construcdo civil, no que tange a construcdo, operacao e
demolicao de edificios, representa uma das atividades humanas de grande impacto
ambiental. A magnitude dos impactos posiciona o setor como alvo importante para o
atendimento das metas de desenvolvimento sustentavel (SILVA, 2003).

O conceito de desenvolvimento sustentavel associado as propostas da
Agenda 21 desenvolveu a consciéncia da necessidade de mitigar os impactos
ambientais negativos gerados pelo setor. Para isto, passou-se a buscar solugdes
com melhor desempenho ambiental.

Questdes relacionadas aos impactos das edificagdes no seu entorno urbano
também passaram a ser alvo de avaliacdes. Estas, mais especificamente no campo
da analise e planejamento urbano.

A Agenda 21 entre outros parametros estabelece diretrizes que norteiam as
principais questdes relacionadas ao desempenho do edificio e, a partir destas,
estabelecem-se os indicadores de sustentabilidade para esta andlise em panorama
internacional e nacional.

Assim, em resposta a Agenda 21, a partir das propostas estabelecidas,
surgem os indicadores de sustentabilidade, primeiramente na esfera das nacoes,
diante da necessidade de referéncias métricas em todos os niveis, que permitam
nao sé apontar o caminho como também mostrar se e de que maneira ocorre o
movimento da sociedade. No setor de construgcdo, da producao de edificios, estes
indicadores apontam no sentido do direcionamento ao alcance das metas nacionais
de desenvolvimento sustentavel (SILVA, 2003).

A Organisation for Economic Co- operation and Development (OECD, 1993),
define indicador como um parametro (propriedade medida ou observada) ou valor
derivado de parametros que fornece informacbes sobre determinado fenémeno
(SILVA, 2003).

Os indicadores definidos em esfera de avaliagdo mais restrita, por exemplo,
edificio ou ambiente construido, deve alinhar-se aos indicadores e metas de
desenvolvimento sustentavel definidos em ambito nacional e mundial (SILVA, 2003).



46

Esta demanda da Agenda 21 por indicadores de desenvolvimento sustentavel
levou a uma nova safra de acdes internacionais no desenvolvimento de diversos
tipos de indicadores, e um numero crescente de organizacbes tem procurado
responder ao desafio de desenvolver uma estrutura comum e listas consensuais de
indicadores de desenvolvimento sustentavel em curto prazo (SILVA, 2007).

As denominacbes estabelecidas pela literatura internacional de estatistica
ambiental e de sustentabilidade sdo definidas pela OECD (1993), que adota o
conceito de indice como sendo o resultado da agregacdo de varios indicadores
segundo procedimentos metodolégicos especificos. Um exemplo é o indice de
Desenvolvimento Humano, que agrega trés componentes basicos: longevidade,
educacao e padrao de vida (SILVA, 2003).

Silva (2007) destaca a importancia do uso de indicadores de sustentabilidade
no ambiente construido: urbano e edificio, apontando os objetivos e atores

envolvidos:

“ Indicadores de sustentabilidade do ambiente construido descrevem os
seus impactos ambientais, econdémicos e sociais para projetistas,
proprietarios, usuarios, gestores, desenvolvedores de politicas publicas e
demais partes interessadas da industria de construgdo. Tais indicadores
capturam tendéncias para informar aos agentes de decisdo, orientar o
desenvolvimento e o monitoramento de politicas e estratégias, entre outros
papéis ““. (SILVA, 2007, pag. 01)

As denominadas Edificacbes Sustentaveis constituem-se em construcdes que
se utilizam de materiais e técnicas adequadas ao 6étimo de qualidade espacial,
gerando o minimo impacto no ambiente construido. Estas sdo definidas como Green
Building, as que se mostram essenciais para a preservacao das atividades humanas
para as geracoes futuras (MOTTA, 2011).

Segundo Motta (2011), atualmente, difunde-se um conjunto de técnicas, em
arquitetura, capazes de amenizar os efeitos das atividades humanas. Séo elas: O
reaproveitamento de aguas (aguas cinza e pluviais); 0 uso de materiais reciclados e
0s reciclaveis; a otimizacao do uso da luz natural dos ambientes internos, bem como
o da ventilagdo natural dos cédmodos; o maior controle na emissdo de gases
poluentes; a aplicacdo do conceito 3R (Reduzir; Reusar e Reciclar) aos projetos de
novas construgdes, bem como projetos de reforma e restauracéo e o tratamento do

esgoto e dos residuos solidos produzidos pelos moradores.
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2.1.3.2 Os principais indicadores de sustentabilidade em panorama internacional

No setor da construcao civil, as interpretacées da Agenda 21 mais relevantes
sao: a “Agenda Habitat II”, assinada na Conferéncia das Nacdes Unidas realizada
em Istambul em 1996; a CIB: International Council for Research and Innovation in
Building and Construction, que publicou em 1999, de forma pioneira a “Agenda 21
on Sustainable Construction”, uma agenda para o setor da construcao civil, a
CIB/UNEP (United Nations Environment Programme), a “Agenda 21 for Sustaninable
Construction in Developinp Countries” (SILVA, 2003).

Segundo a Agenda 21 do CIB, o tratamento das questbes inerentes a
industria da construgdo e do ambiente construido é fundamental para o
desenvolvimento sustentavel.

A “Agenda 21 on Sustainable Construction” foi publicada pelo CIB em 1999,
sendo a pioneira a estabelecer os conceitos, detalhar os aspectos e os desafios para
a industria da construgdo civil atingir as metas da construgdo sustentavel (JOHN,
SILVA & AGOPYAN, 2001).

Segundo, Motta (2011), o termo utilizado para designar as construcoes
ecoldgicas, deriva do conceito de eco-desenvolvimento, proposto nos anos 70 por
Maurice Strong e Ignacy Sachs, durante a Primeira Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (Estocolmo, 1972), a qual deu origem ao
Programa das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente — PNUMA.

Desde o meado dos anos 80 crescem movimentos que buscam estabelecer
parametros para as edificacbes sustentaveis, e assim, desenvolvem-se métodos
para avaliagdo e mensuracao da performance da sustentabilidade nas edificacdes.

Na década de 90, paises europeus, EUA e Canada desenvolveram as
primeiras metodologias de avaliagdo ambiental de edificios que visam o
cumprimento e 0 monitoramento das metas ambientais locais estabelecidas a partir
da ECO’92.

Com a difusdo dos conceitos de projeto ecolégico (Green Design) e
construgdes verdes (Green Building), as avaliagbes ambientais se tornam
necessarias para quantificar e qualificar os investimentos e beneficios da construcao
sustentavel (MOTTA, 2011).

A avaliacao ambiental de edificios passou a ser praticada em diversos paises
da Europa, assim como nos Estados Unidos, Canada, Australia e Japao. Destaca-se
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como sendo o mais conhecido dos sistemas de avaliacdo ambiental de edificios o
BREEAM (Building Research Establishmnet Environmental Assessment Method),
UK, criado no Reino Unido em 1990. O BREEAM, sendo o pioneiro, embasou varios
sistemas orientados para o mercado como o LEEDTM -USA (Leadership in Energy
and Environmental Design) elaborado por membros do USGBC (United States
Green Building Council) em 1999 e o CASBEE (Comprehensive Assessment System
for Building Environmental Efficiency) apresentado em 2002 pela Japan
Sustainability Buiding Consortium (JSBC) (VILHENA, 2007).

Segundo Vilhena (2007), entre os métodos orientados a pesquisa
metodoldgica estdo: o BEPAC (Building Environmental Performance Assessment
Criteria) de 1993 e seu sucessor, o GBC (Green Building Challenge) desenvolvido
por um consércio internacional iniciado pelo Canada em 1996. O GBC procura
diferenciar-se como uma nova geracdo de sistemas de avaliagdo, desenvolvido
especificamente para refletir as diferentes prioridades, tecnologias, tradicdes
construtivas e valores culturais de diferentes paises ou regides em um mesmo pais.

O GBC desenvolve uma metodologia de avaliacdo que pode ser
incrementada ou simplificada para atender as necessidades de cada local. O
objetivo geral deste sistema é prover uma base metodolégica sélida e a mais
cientifica possivel, dentro das limitagcdes atuais de conhecimento (SILVA, 2002). As
pesquisas desenvolvidas pelo GBC sao divulgadas nas conferéncias internacionais
Sustainable Buildings (SB) que ocorrem periodicamente e envolvem a participacao
de diversos paises.

O Brasil formalizou a sua integracdo ao projeto GBC- Green Building
Challenge durante a Conferéncia Sustainable Building em 2000, quando se iniciou a
busca de uma metodologia nacional de avaliacdo de impactos ambientais de
edificios que se adequassem ao contexto nacional e refletissem as necessidades da
agenda brasileira (VILHENA, 2007).

Estes métodos visam a analise da construcao, com seus insumos e descartes
(residuos) consumo de energia em grandes proporcoes, visando o desenvolvimento
de técnicas e politicas (gerenciamento) habeis que venham a conduzir
sustentabilidade. E, estes métodos, que propiciam a publicacdo dos resultados, tém
interessado ao mundo, pois buscam promover incentivos aos clientes, proprietarios,

designers e usuarios, com vistas a praticas sustentaveis.
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Além dos impactos gerados pela construgéo civil, a analise do desempenho
ambiental do edificio torna-se fundamental para a abordagem da sustentabilidade
das edificagdes.

Para Silva (2003), todos os métodos de avaliacdo do desempenho da
sustentabilidade do edificio concentram-se exclusivamente na dimensao ambiental
da sustentabilidade.

Vasconcellos e Motta (2008) identificam no método CASBEE, a preocupacéao
com a avaliacdo do desempenho do edificio sustentavel segundo o atendimento a
critérios inseridos na dimensao social do conceito de sustentabilidade.

Para Vasconcellos e Motta (2008), a percepcao das outras dimensbes da
sustentabilidade no contexto da analise do desempenho do edificio se da de uma
forma mais timida quando se verificam as questdes relacionadas a usabilidade da

edificacao.

2.1.3.3 Os indicadores de sustentabilidade para a avaliagdo do desempenho do

edificio no contexto brasileiro

Silva (2003) defende a hipétese de que ndo é adequado e suficiente importar
0s métodos estrangeiros para avaliar o desempenho ambiental do edificio para o
caso brasileiro e, sua hipétese de trabalho, se baseia no entendimento da
necessidade do desenvolvimento de um método a luz das prioridades, condigdes e
limitacGes brasileiras.

Para proposicdo de um método brasileiro, fundamenta-se no conceito de
Desenvolvimento Sustentavel e nos preceitos da Agenda 21, Construcao
Sustentavel, para o caso da construcdo civil brasileira, com base na andlise de
métodos internacionais; projetos de normas ISO relacionados a sustentabilidade e
avaliacao de desempenho de edificios.

Silva (2003) conclui que o uso de um indicador de sustentabilidade de
estrutura complexa, gera dificuldade de adesdo, e por isto propée um método
simplificado. Segundo Silva (2003), um método simplificado, deve ser pautado em 10
principios, que se constituem em material interessante como referéncia para a
criacdo de indicadores.

Sobre os esforcos no sentido da definicdo de indicadores de sustentabilidade
no ambiente construido em suas diferentes escalas no Brasil, Silva (2003) afirma

que:
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No Brasil, notam-se esfor¢os para definir indicadores de sustentabilidade
nas diferentes escalas do espaco construido, que, no entanto, variam
largamente e sdo definidos segundo critérios e metodologias né&o
necessariamente replicaveis. (SILVA, 2007, pag. 01)

Esta referéncia aponta para as diferentes escalas e diferentes olhares para a
analise do espaco, ambiente construido e suas nuances.

SILVA (2007), apés revisar a literatura internacional, propée uma reflexao
estratégica quanto as barreiras e desafios para o estabelecimento de indicadores
nacionais, para o caso brasileiro, identificando a necessidade de pesquisas para a
promocéao do avango efetivo neste campo.

Silva (2007) discute os procedimentos metodoldgicos para a definicdo de
indicadores de sustentabilidade de edificios no Brasil e propbe diretrizes para o
desenvolvimento de indicadores de sustentabilidade, com a finalidade de:

(a) definir uma metodologia consensual e uma estrutura de organizacdao de

indicadores;

(b) definir indicadores nacionais, comuns, para serem acompanhados nas
diferentes regides, assim como um bloco de indicadores locais que se
fizerem necessarios em cada caso;

(c) criar bases de indicadores e de dados nacionais; e

(d) tornar esses dados amplamente acessiveis e atualizados.

2.2 A ACESSIBILIDADE

2.2.1 A acessibilidade na premissa da sustentabilidade social

Concernente a dimensdo social da Agenda 21 Brasileira, o item oito,
“Protecao e promogao dos grupos estratégicos da sociedade”, inclui textualmente a
necessidade de atendimento as pessoas com deficiéncias ou com algum tipo de
restricdio ou desvantagem como uma das metas para a promog¢do do
desenvolvimento sustentavel, incentivando agdes que promovam melhoria da
qualidade de vida dos grupos referenciados (figura 05 e 06). O atendimento aos

grupos estratégicos envolve:

(...) envolve agbes para a melhoria de qualidade de vida da mulher chefe de
familia; acoes para a infancia e a juventude, dos portadores de
necessidades especiais e promoc¢do e fortalecimento do papel das
comunidades tradicionais e etnicamente diferenciadas e das populacdes
indigenas. (Agenda 21 Brasileira, 22 edi¢éo, item QOito, pag. 18).
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Ambiental

Equidade Social

~

Agenda 21 Brasileira

l

Protegdo aos grupos
estratégicos da sociedade:
Melhoria da qualidade de vida de
pessoas com deficiéncias ou
com necessidades especiais

Figura 4: A acessibilidade no contexto da Agenda 21 Brasileira

Rezende (2003) aponta que a segregacgao espacial e a reducao dos niveis de
exclusdao demografica relacionada a capacidade dos territérios esta também inserida
como uma das premissas da Agenda 21 Brasileira.

Ambiental

Equidade Social

N

Acessibilidade Espacial

Figura 5: A acessibilidade na dimens&o social da sustentabilidade.

O tema da acessibilidade insere-se na dimensado social do conceito de
sustentabilidade, direcionado pelo vetor da equidade social, embasado no conceito
de qualidade de vida, pela Agenda 21 Brasileira, conforme figura 06.
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Sustentabilidade
Social

Acessibilidade Integracéo Qualidade de Vida
Espacial da Populacao

Figura 6: A acessibilidade, sustentabilidade social e suas vertentes

Duarte e Cohen (2006), partindo da premissa da sustentabilidade social,
trabalham a acessibilidade objetivando a integracdo espacial, tendo em vista o
aumento da qualidade de vida da populacao.

A possibilidade de integracao espacial através dos espacos inclusivos visa o
atendimento a uma gama maior e mais diversificada de usuarios no espaco

edificado:

... Sublinha-se assim, que a acessibilidade ao espaco construido ndo deve
ser compreendida como um conjunto de medidas que favoreceriam apenas
as pessoas portadoras de deficiéncias o que até poderia aumentar a
exclusao espacial e a segregacao destes grupos, mas sim, medidas técnico-
sociais destinadas a acolher a todos os usuarios em potencial. (DUARTE e
COHEN, 2006, pag. 3)

2.2.2 A acessibilidade urbana no contexto das cidades brasileiras
2.2.2.1 O fenbmeno da metropolizacdo e a mobilidade urbana

O séc. XX tem como uma de suas caracteristicas a intensificacao do processo
de urbanizacdo, chegando a reverter, nas ultimas décadas, a relacdo campo —
cidade a proporgdes metropolitanas, havendo a predominéncia das areas urbanas
sobre as areas rurais (HARVEY, 2004).

Este processo se reflete na mobilidade urbana, que passa a se desenvolver
predominantemente em escala metropolitana, transformando a relacdo tempo,

espaco e velocidade, para o atendimento a esta demanda.
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No estudo da ocupacéao do territério, com o fato do crescimento das regides,
havendo o predominio das areas urbanas sobre as areas rurais, surge a
necessidade de regulamentagdo das questdes implicitas provenientes de todo este
processo.

No contexto das areas metropolitanas, desenvolvem-se estudos e propostas
para conter o crescimento desordenado do tecido urbano, visando solucionar os
problemas causados pela concentracédo populacional e pelos deslocamentos que se

processam em escala metropolitana.

(...) O tamanho cada vez maior de nossas areas metropolitanas e a
velocidade com que a atravessamos trazem muitos novos problemas a
percepcao. A regido metropolitana € agora a unidade funcional do ambiente.
(LYNCH, 1997, p.127)

O quadro atual tem sua origem no processo de expansao das cidades.
A tecnologia a partir da producdo macica e a incorporag¢ao do automével que
possibilitaram o alcance de novos territrios interligados pelas as autoestradas dao

origem ao modelo urbano representativo da cidade contemporanea, “o
rodoviarismo”.

O carro torna-se acessivel as massas a partir da revolugédo desencadeada por
Henry Ford no circuito magnético de suas oficinas de Highland Park, em 19183,
devido as técnicas de produgao em série (HALL, 1988).

Segundo Hall, o colapso econdmico e a guerra mantiveram baixo o nivel de
producdo por mais de vinte anos, desencadeando em 1950 os processos de
producédo automobilistica como consequéncia desta mesma revolugao efetuada por
Ford, tornando os Estados Unidos o primeiro pais a transformar o automével em um
bem acessivel as massas. A partir deste momento, com a incorporacdo do
automével com todas as suas possibilidades, como sendo a maquina propiciadora
de maior autonomia, e conforto para 0 homem em seus deslocamentos diarios,
tornou-se possivel a ocupacao de territérios antes mais distantes, o que propiciou
tanto a venda macica de veiculos quanto a criacdo de uma cultura do préprio
automével, “cultura fordista”, com concepg¢des de status social e poder.

HALL (1988) trata da suburbanizacdo nos Estados Unidos, das autoestradas,
e de um modelo urbano saturado por vias, automoveis, e de espagcos segmentados
pelo impacto de grandes eixos viarios.
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A suburbanizagdo fizera com que as novas urbanizagdes residenciais
ficassem mais longe das oportunidades de emprego do que as
urbanizac¢des dos anos 30 ou de qualquer década anterior; ficavam também
mais distantes das lojas, das diversbes e dos servigos educacionais e
culturais de melhor nivel”. (...) “o estiramento suburbano pré-datou a
massificagdo do automdével, mas o automavel permitiu que os suburbios se
estirassem mais livremente, atingindo distancias a que o transporte de
massa jamais teria podido chegar. (HALL, 1988, p. 353)

O Brasil pode ser considerado um pais urbano, pois, aproximadamente 84,4%
populacao brasileira vive em cidades (IBGE, 2010). Esta populacdo apresenta-se
concentrada em areas industrializadas, como é o caso da Regido Sudeste (figura 7).

POPULAGCAD - BRASIL

® RUrRaAL: 29.830.007 (15,6%)
= URBANDO: 160.925.792 (84,4%)

POPULAGAO - REGIAD SUDESTE

m RURAL: 5.668.232 (7,1%)
E URBANO: 74.696.178 (92,9%)

Figura 7: Concentragao populacional: areas urbanas e areas rurais

Fonte: Construida pela autora com base no Censo Demogréfico 2010 (IBGE).
O crescente numero de automédveis nas vias urbanas provoca intensos
congestionamentos de veiculos, causando muitas vezes situagdes urbanas cadticas,

qgue sao apontadas pelo Ministério das Cidades (figura 8).
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Figura 8: Transito, Questao de Cidadania.
Fonte: Ministério das Cidades, 2006, pag. 26.

2.2.2.2 A acessibilidade e as politicas publicas e instrumentos de gestao urbana

Dentro do quadro urbano atual em seu contexto metropolitano, o
planejamento da cidade deve tratar da mobilidade urbana em macro escala e dos
seus reflexos em escala local.

A consolidacdo da acessibilidade espacial, que visa a inclusdo espacial da
populagdo urbana no ambiente das cidades se da através da mobilidade de
pedestres.

Esta necessidade € hoje apontada pelo Decreto Federal 5.296 de 2004, que
estabelece que as politicas publicas e instrumentos de gestdo que regulam as
qguestdes urbanas nas cidades brasileiras devam visar a promogao de acessibilidade
espacial.

O direito constitucional a cidade fundamenta a discussdo a respeito da
promocao da acessibilidade no ambiente (VASCONCELLOS, 2006).
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Este esta vinculado ao direito de ir e vir da pessoa no ambiente urbano. A
promoc¢ao da acessibilidade urbana viabiliza, desta forma, o exercicio do direito ao
uso democratico do espaco publico e de nele permanecer, e utilizar-se dos
equipamentos, mobiliario e servigos dentro de condi¢cdes de autonomia e seguranca
(Decreto 5.296 / 2004). Assim, o tema da acessibilidade urbana esté relacionado a
mobilidade urbana sustentavel, e a mobilidade de pedestres. A acessibilidade ao
edificio de uso publico e ao edificio de uso coletivo implica na consolidagédo deste
direito.

O Decreto Federal 5.296 estabelece que do nivel federal aos niveis estaduais
€ municipais sejam aplicados os padrdes acessiveis aos quais explicita e para os
quais reporta a Norma ABNT 9050/ 2004: espacgos, equipamento e mobiliario

urbano. E, visando a aplicacdo dos mesmos, estabelece que:

Art. 13 Orientam-se, no que couber, pelas regras previstas nas normas
técnicas brasileiras de acessibilidade, na legislacdo especifica, observado o
disposto na Lei no 10.257, de 10 de julho de 2001 e neste Decreto:

| - os Planos Diretores Municipais e Planos Diretores de Transporte e
Tréansito elaborados ou atualizados a partir da publicagédo deste Decreto;

Il - o Cédigo de Obras, Cddigo de Postura, a Lei de Uso e Ocupacao
do Solo e a Lei do Sistema Viario;

Il - os estudos prévios de impacto de vizinhanga;

IV - as atividades de fiscalizagédo e a imposi¢céo de sangdes, incluindo a
vigilancia sanitaria e ambiental; e

V - a previsdo orgamentaria e os mecanismos tributarios e financeiros
utilizados em carater compensatério ou de incentivo.

§ 10 Para concessao de alvara de funcionamento ou sua renovagao
para qualquer atividade, devem ser observadas e certificadas as regras de
acessibilidade previstas neste Decreto e nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

§ 20 Para emisséao de carta de "habite-se" ou habilitagdo equivalente e
para sua renovagdo, quando esta tiver sido emitida anteriormente as
exigéncias de acessibilidade contidas na legislacdo especifica, devem ser
observadas e certificadas as regras de acessibilidade previstas neste
Decreto e nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

(Dec. N2 5.296 , Capitulo IV, Secao I, Art. 13.)
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2.2.2.2.1 A acessibilidade no contexto do Estatuto da Cidade e do Plano Diretor

O Estatuto da Cidade, Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de 2001,
estabelece a obrigatoriedade de elaborag¢ao de Plano Diretor para cidades com mais
de 20.000 habitantes e apresenta diretrizes para o planejamento urbano em nivel
municipal. Estas se tornam fundamentais para a promocdo da acessibilidade
espacial no ambiente urbano.

O Estatuto da Cidade, nos artigos 182 e 183, que compdem o capitulo da
Politica Urbana, permite e incentiva a participagdo ativa de entidades civis e de
movimentos sociais em defesa do direito a cidade, a habitagcdo, ao acesso a
melhores servigos publicos e, assim, a oportunidades de vida urbana digna para
todos. O artigo 182 estabelece a Politica de Desenvolvimento Urbano, cujo objetivo
€ ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e da propriedade
e de garantir o bem-estar de seus habitantes, definindo que o instrumento basico
desta politica é o Plano Diretor.

As fungbes da cidade: moradia; trabalho; lazer e recreagéo, dentre outras,
todas levam ao movimento de circulagéo de pessoas.

A sustentabilidade é para a mobilidade urbana, uma extensdo do conceito
utilizado na area ambiental, ou seja, a realizacdo de viagens ecologicamente
sustentaveis com os menores gastos de energia e impactos no meio ambiente.
(BOARETO, 2003).

2.2.2.2.2 Os municipios e o ordenamento do solo urbano

No contexto do Estatuto da Cidade, através do Plano Diretor, o municipio
deve responsabilizar-se pelo estabelecimento de normas especiais de urbanizacéo,
de uso e de ocupagdo do solo e de edificagdo, consideradas as situagdes
socioeconémicas da populacdo atendida, devendo também fixar para essas areas
as normas ambientais pertinentes.

O Estatuto de Cidade estabelece as normas de ordem publica e interesse
social que regulam o uso da propriedade urbana visando o bem coletivo dos

cidadaos, e o equilibrio ambiental. Incluindo a vigilancia sanitaria e a ambiental na
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previsdo orcamentaria € os mecanismos tributarios e financeiros utilizados em
carater compensatério ou de incentivo (CEPAM, 2008) °.

O Estatuto da Cidade estabelece também, que em todas as decisdes
tomadas para o futuro da cidade, o interesse do coletivo deva prevalecer em relagcéao
aos interesses individuais ou de um grupo; Que, em todas as fases do planejamento
e da gestdo da cidade, € importante garantir a participacdo da sociedade e
atribuindo-lhe o papel de decidir sobre o futuro da cidade e da fungao social urbana,
tornando cada individuo responsavel pela melhoria da cidade. E que, as decisdes
pertinentes ao desenvolvimento dos municipios devam ser cuidadosamente
planejadas e discutidas com a sociedade, tendo valor legal o que esta aprovado no
Plano Diretor (CREA MG, 2005).

As intervencdes urbanas, apoiadas nos instrumentos previstos no Estatuto da
Cidade, possibilitam as acées do poder publico municipal no sentido de intervir no
quadro complexo de situagdes que se apresentam consolidadas no meio urbano e
de promover a regularizacao urbanistica da cidade.

Isto significa que o Estatuto das Cidades atribui responsabilidade urbanistica
conferindo ao municipio a obrigacao de legislar sobre o0 solo urbano. Cabe entdo ao
municipio promover a adequacao as especificidades locais, inclusive contemplando
as situacdes materializadas ao longo dos anos no ambiente urbano
(VASCONCELLOS, BARROS & MOTTA, 2011).

A consolidacao da acessibilidade espacial requer um conjunto de decisdes na
regularizacao do uso e da ocupacao do solo urbano que determinardo situacoes
favoraveis ou desfavoraveis para a mobilidade de pedestres em escala local.

Para Vasconcellos (2006) os fluxos de pessoas em seus deslocamentos a pé
para o desempenho de atividades urbanas devem ser considerados pelo
planejamento urbano evitando-se projetos urbanos inadequados para o0s
deslocamentos que se processam nesta escala, com vistas a sustentabilidade local
e ao exercicio ao direito a cidade.

Dentro desta visdo, a promocao de acessibilidade urbana requer um conjunto
complexo de decisdes na area de planejamento cujas principais questbes sao
apontadas pelo Governo Federal: Diminuir o nimero de viagens motorizadas;

Repensar o desenho urbano em funcdo do pedestre e do transporte coletivo;

> FUNDACAO PREFEITO FARIA LIMA-CEPAM. Coordenadoria de Gestdo de Politicas Publicas
Cogepp.



59

Repensar a circulacao de veiculos, ndo sendo o automdével o Unico determinante ou
critério da organizacdo da cidade; Desenvolver meios ndo motorizados de
transporte; Reconhecer a importancia do deslocamento de pedestres; Proporcionar
mobilidade as pessoas com deficiéncia e restricdo de mobilidade; Priorizar o
transporte coletivo: considerar outros modos de transporte: estruturar a gestao local,
afirmando o papel regulador do municipio na prestacéao de servicos (BRASIL, 2006):
Quadro 05.

Principios da nova visdo de mobilidade urbana

Diminuir o nUmero de viagens motorizadas.

Repensar o desenho urbano em funcao do pedestre e do transporte coletivo.

Repensar a circulagdo de veiculos, ndo sendo o automével o Unico
determinante ou critério da organizagao da cidade.

Desenvolver meios ndo motorizados de transporte.

Reconhecer a importancia do deslocamento de pedestres

Proporcionar mobilidade as pessoas com deficiéncia e restricdo de
mobilidade.

Priorizar o transporte coletivo: considerar outros modos de transporte:
estruturar a gestao local, afirmando o papel regulador do municipio na prestagdo de

Servigos.

Quadro 5: Os principios da mobilidade urbana sustentavel

Fonte: Desenvolvida pela autora a partir de tabela apresentada pelo Ministério das Cidades,
Programa Brasil Acessivel, Caderno 03, 2006, pag. 23.

O Decreto 5.296/04 ressalta no seu Artigo 13, que a legislacdo e normas de
acessibilidade devam ser consideradas, servindo de orientacdo aos Planos Diretores
Municipais, Planos Diretores de Transporte e Transito; Codigo de Obras; Codigo de
Posturas; Lei de Uso e Ocupacgao do Solo; Lei do Sistema Viario; Estudos Prévios de
Impacto de Vizinhanga; as atividades de fiscalizacdo e a imposicdo de sancoes.
Assim, toda a legislacdo urbanistica deve adequar-se as exigéncias de
acessibilidade.

Para Vasconcellos, Barros e Motta, (2011), a aplicacdo dos padrdes
acessiveis no ambiente das cidades requer dos municipios a atualizacao de sua
legislagdo. Assim, requer-se que a analise das questdes normativas locais, dos seus

regulamentos e decretos, principalmente os anteriores a publicacdo do Decreto
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5.296 de 2 de dezembro 2004 e da publicacao da revisao da Norma NBR 9050 em
2004. Neste processo de revisdo e adequacao da legislacdo municipal aos padrdes

acessiveis existem conflitos a serem superados:

Tais questdes encontram muitas vezes conflitos quando sobrepostas as
questdes referentes ao fracionamento do solo urbano, as questdes
concernentes a analise de parametros de uso e de ocupagdo do solo
urbano, a integracao entre as legisla¢des que versam sobre 0 mesmo tema,
dentre outras questdes, que dificultam a proposicdo de novos padrdes
arquitetébnicos para determinadas areas urbanas (VASCONCELLOS,
BARROS e MOTTA, 2011, pag.4).

Para Vasconcellos, Barros e Motta (2011), dentre as questdes espaciais

urbanas que comprometem a implantagéo dos padrdes acessiveis encontram-se:
As questdes originarias do parcelamento urbano e a materializagdo do mesmo em
tempos passados e o fato de que nem todas as areas urbanas apresentam a
possibilidade de dimensionamento adequado. Por questbes fundiarias de
parcelamento do solo, condi¢gdes geograficas e espaciais, algumas partes da cidade
apresentam pontos de estrangulamento de passeio em niveis bem desconfortaveis e
poucos seguros, contrastando com outras areas urbanas onde os passeios oferecem
dimensdes avantajadas ou satisfatorias. Vasconcellos, Barros e Motta (2011)
destacam que, outro fator é o conflito quanto a compreensdo de competéncias e
responsabilidades sobre as calcadas. Estas se constituem em vias publicas urbanas
destinadas ao fluxo local de pedestres. Entretanto, as calgadas sdo, na maioria das
areas urbanas, de responsabilidade do proprietario do imoével ou de seu ocupante,
cabendo a este a sua execucdo e manutencdo, dentro dos padrdes urbanisticos
estabelecidos pelo municipio. Assim o poder publico transfere a responsabilidade
destas vias publicas para outros, o que gera a dificuldade de aplicacao de padrdes
ideias. Esta responsabilidade transferida ao proprietario ou seu ocupante é
frequentemente compreendida por este como propriedade sobre o espaco publico, o
que gera outro tipo de conflito.

Para que a adequacado da legislagdo dos municipios as determinacdes do
Decreto 5.296 /2004, faz-se necessario tratar tanto das questdées prediais quanto
urbanas (CEPAM,2008).

No que tange ao edificio, o Codigo de Obras, que define a legislacao para
edificacdes, seja qual for o seu uso, estabeleca a garantia das condicdes de acesso

de circulacao horizontal e vertical (equipamento eletromecanico, escadas e rampas)
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as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, conforme determinacéo do
decreto federal, remetendo este aos padrées estabelecidos pelas normas de
acessibilidade; A construcao de banheiro ou sanitario acessivel nos edificios de uso
publico ou coletivo conforme especificagcdes da Norma ABNT BR 9050/2004 devera
ser regulamentada; Devem-se determinar a reserva de vagas de estacionamento
nas garagens, areas internas e externas para veiculos de pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, localizadas préximas aos acessos de circulacao de
pedestres; respeitando as condicbes de medidas e sinalizacdo; Devera também
incluir sinalizacdo visual, tatil e sonora nos espacos. Para que vagas externas
destinadas aos acessos dos edificios sejam estabelecidas conforme determina no
decreto, faz-se necessario conjugar a andlise dos espacos publicos urbanos a
analise das questdes prediais. (CEPAM, 2008).

No que tange ao ambiente urbano, faz-se necessaria a adequacdo da
legislagdo municipal as determinagées do Decreto 5.296 /2004. Inclui-se a lei de
parcelamento do solo, que visa garantir a divisdo do solo em lotes destinados a
atividades urbanas. Esta devera compatibilizar-se com as disposicoes das Leis
Federais 6.766/79 e 9.785/99 que dispde sobre parcelamento do solo em nivel
federal (CEPAM, 2008). Devera ainda promover as seguintes adequacoes: Evitar no
tracado das vias inclinagcoées superiores a 8,33%, respeitando o maximo de 15%;
Garantir o tracado das novas vias concordando com a malha viaria existente;
Hierarquizar as vias para facilitar a fluidez do trafego e a mobilidade na cidade;
Desenhar vias que garantam a seguranca na travessia de pedestres; Garantir o
rebaixamento de calcadas ou elevacdo do leito carrocavel em forma de lombada as
esquinas, associado a colocacao de piso tatil de alerta; Implantar calcadas com
largura compativel ao uso por uma pessoa em cadeira de rodas garantido uma faixa
livre de obstaculos para a circulacdo de pedestres com no minimo 1,20m sendo
aconselhaveis 1,50 m (CEPAM, 2008).

A legislagdo sobre areas verdes municipais, que nas cidades, trata dos
parques, pragas e arborizacdo urbana, além de garantir o0 sombreamento para
manter o equilibrio térmico, devera também preservar as condi¢cdes de conforto e
seguranca nas vias urbanas de pedestres. Para isto, devem-se escolher as espécies
para a arborizacdo urbana que nao arrebentem as calcadas nem soltem seiva pelo
chao; Obrigar a poda regular da vegetacao; Proibir plantas agressivas do tipo
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espinheiros ou outras que causem alergias ou as rasteiras que se toram armadilhas
se nao forem podadas (CEPAM, 2008).

Quanto ao Codigo de Posturas, lei que disciplina o uso dos espacos publicos
e de uso coletivo devera restringir o uso de placas de propaganda sobre o passeio;
Distribuir os mobilidrios urbanos de forma a garantir a circulacdo de pedestres;
Implantar seméaforos sonorizados; Instalar sanitarios publicos acessiveis,

especialmente em parques (CEPAM, 2008).

2.2.2.2.3 O Ministério das Cidades e a estrutura governamental que norteia a
promocao de acessibilidade urbana

Em 2005, o Ministério das Cidades lanca o Programa Brasil Acessivel, que
tem o intuito de estimular e apoiar os governos estaduais e municipais a
promoverem a acessibilidade nas cidades brasileiras.

O Ministério das Cidades tem atuado no sentido da aplicacdo de mudancas
de conceitos enraizados nas praticas urbanas e adog¢do dos padrdes acessiveis,
tendo como uma das acgdes previstas a difusdo conceito do desenho universal e a
publicacdo de contetidos tematicos®, o qual disponibiliza em meios digitais.

Criado no Brasil em 2003, o Ministério das Cidades tem como uma de suas
atribuicbes o estabelecimento das diretrizes da politica nacional de transporte
publico e da mobilidade urbana, através da Secretaria Nacional de Transporte e
Mobilidade Urbana (SeMob). Esta, com a finalidade de formular e implementar a
politica de mobilidade urbana sustentavel, entendida como sendo a reunido das
politicas de transporte e de circulacdo, e integrada com a politica de
desenvolvimento urbano, com a finalidade de proporcionar o acesso amplo e
democratico ao espacgo urbano, priorizando os modos de transporte coletivo e os
nao-motorizados, de forma segura, socialmente inclusiva e sustentavel.

A SeMob criou o Programa Brasileiro de Acessibilidade Urbana denominado
“Brasil Acessivel” que tem como objetivo estimular e apoiar os governos estaduais e
municipais a desenvolver acées que garantam a acessibilidade para pessoas com
restricdo de mobilidade e deficiéncia aos sistemas de transportes, equipamentos

urbanos e a circulagado em areas publicas.

® Estes contetidos tematicos publicados pelo Ministério das Cidades encontram-se disponiveis no
site: www.cidades.gov.br
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O Programa Brasil Acessivel tem como finalidade apoiar e incentivar os
municipios a elaborar Planos Municipais de Acessibilidade com diagnostico definindo
planos de acado e metas para a promocao da acessibilidade (Ministério das Cidades,
2006)’.

A estrutura governamental e o Programa de Acessibilidade sdo apresentados
esquematicamente no quadro 06.

Estrutura governamental-

Ministério das Cidades
Secretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade Urbana- SeMob

Programa Brasileiro de Acessibilidade Urbana — BRASIL ACESSIVEL

Quadro 6: O Programa Brasileiro de Acessibilidade Urbana

As atuais condicoes de mobilidade e dos servicos de transporte publico no
Brasil direcionam a atuacdo da SeMob em trés eixos estratégicos que agrupam as

guestbes a serem enfrentadas, quais sejam:

a. Promover a cidadania e a inclusdo social por meio da universalizagcdo do
acesso aos servicos publicos de transporte coletivo e do aumento da
mobilidade urbana;

b. Promover o aperfeicoamento institucional, regulatério e da gestao no setor;

c. Coordenar acoes para a integracao das politicas da mobilidade e destas com
as demais politicas de desenvolvimento urbano e de protecdo ao meio
ambiente.

Os Programas Estratégicos e as Ac¢des da SEMOB, integrados com as
demais Politicas Urbanas, visam mudar a atuacdo do Governo Federal, aliando-o
aos Estados e Municipios para desenvolver e implementar uma Politica Nacional de
Mobilidade Urbana Sustentavel, centrada no desenvolvimento sustentavel das
cidades e na priorizagdo dos investimentos federais nos modos coletivos e nos

meios ndo motorizados de transporte.

’ Programa Brasil Acessivel, Caderno 2: Construindo a Cidade Acessivel
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2.2.2.2.4 As caracteristicas populacdo brasileira e a necessidade da inclusao
espacial

Visando apresentar as caracteristicas da populacao brasileira a partir dos
dados divulgados do Censo IBGE 2010, construiram-se os graficos que se
apresentam a seguir.

O grafico 01 apresenta a populagdo brasileira residente estimada em
190.755.799 habitantes pelo censo IBGE 2010, dividida em duas fracdes: as
pessoas que declararam algum tipo de dificuldade ou deficiéncia e as pessoas que
nao as apresentam ou nao declararam. O grafico 03 apresenta estes indices
associados aos dados da populacédo dos estados Rio de Janeiro e Sdo Paulo.

O grafico 02 inclui as fragdes correspondentes as deficiéncias e dificuldades:
motora, auditiva, visual e mental / intelectual, as quais foram investigadas pelo
censo.

Os graficos 04, 05 e 06 apresentam as dificuldades e deficiéncias motora,
auditiva e visual discriminadas pelos trés niveis de dificuldade ou restricao
investigados: “Nao consegue de modo algum”; “Grande dificuldade” e “alguma
dificuldade”. Apresentam-se os dados da populagéo brasileira associados aos dados
da populacéo dos estados Rio de Janeiro e Sdo Paulo.

O quadro 7 apresenta valores obtidos e calculados a partir de resultados do
Censo IBGE 2010 e a contagem dos niveis de dificuldade mais acentuados: “Nao
consegue de modo algum”; “Grande dificuldade” sem apresentar propor¢cdes, apenas

os valores calculados.
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M Peszoas sem restrigdes significativas

M Pessoas com algum nivel de dificuldade ou deficiéncia

Gréfico 1: Populagéo Brasileira Residente: Pessoas com algum nivel de dificuldade ou
deficiéncia e pessoas sem restricoes significativas

Fonte: Construido pela autora a partir de resultados do Censo IBGE 2010

Populacdo Brasileira

510 4,63 1,37 M Peszoas sem restricdes
! significativas
B Restricdo visual

W Restricdo auditiva

B Restricdo motora

W Restricdo
Mental/intelectual

Grafico 2: Populacdo Brasileira: resultados dos tipos de restricdes investigadas

Fonte: Construido pela autora a partir de resultados do Censo IBGE 2010
Quadro geral da populagédo brasileira quanto as caracteristicas e tipos de
dificuldades ou deficiéncias investigadas, associado aos estados brasileiros do Rio
de Janeiro e Sdo Paulo.
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Graéfico 3: Populagao residente sem restricoes significativas e com algum tipo de restricao

ou deficiéncia

Fonte: Construido a partir de resultados do Censo IBGE 2010
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Gréfico 4: Deficiéncia auditiva

Fonte: Construido a partir de resultados do Censo IBGE 2010
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Gréafico 5 Deficiéncia motora

Fonte: Construido a partir de resultados do Censo IBGE 2010
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Gréfico 6: Deficiéncia e dificuldade visual

Fonte: Construido a partir de resultados do Censo IBGE 2010
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Brasil
Populacgdo Residente 190.755.799
Pelo menos uma das
deficiéncias
investigadas 45623910
Nenhuma destas
deficiéncias 145.084.578
Sem declaragdo 47.311
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Quadro 7: Populacao brasileira residente e as deficiéncias e dificuldades investigadas pelo
Censo IBGE 2010

Fonte: Construido pela autora a partir de resultados do Censo IBGE 2010

2.2.3 A acessibilidade segundo a legislacao brasileira
2.2.3.1 O conceito definido pela legislagcao brasileira

Acessibilidade é definida pela Legislacao Brasileira através do Decreto 5.296

de dezembro de 2004, no seu capitulo terceiro, artigo 82 como:

Acessibilidade: condi¢édo para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total
ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificacoes, dos servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios
de comunicacao e informagéo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. (DECRETO 5296, 2004, Art. 82, .).
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A Norma Brasileira NBR 9050 de 2004, que determina, no Brasil, os padrbes
acessiveis para o espaco urbano, para as edificacdes, mobilidrio e outros, define

acessibilidade como:

Acessibilidade é a possibilidade e condicdo de alcance, percepgéo e
entendimento para a utilizagdo com seguranga e autonomia de edificagdes,
espaco, mobilidrio, equipamento urbano e elementos (NBR 9050, 2004,

pag. 2).

A definicao apresentada pelo Decreto N® 5296 de 2004 tem em vista abranger
0 um universo maior de questdes relacionadas a acessibilidade do que a Norma
ABNT NBR 9050, também de 2004, que trata especificamente da acessibilidade no
ambiente construido, mobilidario e equipamento, dentre outros. O Decreto 5296 de
2004 faz mencgao a norma para a determinagédo dos padrdes acessiveis, tornando-os
obrigatoérios.

A legislacdo traz mudancas a conotagcdo da palavra acessibilidade.
Inicialmente relacionada as condi¢cbes gerais de acesso, evolui para o atual conceito
de inclusao espacial. A evolugédo acontece em contexto nacional e internacional.

Assim, a palavra “acessibilidade”, inicialmente relacionada as condi¢oes
gerais de acesso, evolui para o atual de conceito de inclusdo espacial. A evolucao
acontece em assuntos relacionados ao ambiente construido para a andlise do
projeto urbano e predial.

Estas mudancas sao apontadas por Duarte & Cohen (2006):

O conceito de acesso foi desenvolvido de maneira bem abrangente por
Kevin Lynch como um dos elementos para se atingir uma boa forma de
cidade; Francgoise Choay (1988) da uma visdo de acessibilidade muito mais
ampla e holistica em seu Dicionario de Urbanismo. Os trabalhos
desenvolvidos por Mettetal - Dulard (1994) e Guimaraes (1991) fornecem
alguns subsidios para a abordagem da questado. (DUARTE & COHEN, 2006,

pag.3)

Publicada no ano de 2007, a Norma ABNT NBR NM 313 (NM- Norma
MERCOSUL) apresenta avancos quanto a terminologia e conceitos de
acessibilidade, inclusive pela adocao da terminologia “ pessoa com deficiéncia” em
relacdo a Decreto Federal 5.296 de 2004, quando, na época, adotava-se o termo
“Pessoas Portadoras de Deficiéncia”. Apresenta o conceito de acessibilidade de
forma abrangente, superando o conceito publicado na Norma ABNT NBR 9050 de
2004 no que se refere ao ambiente construido.
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A acessibilidade é uma caracteristica basica do ambiente construido. E o
modo como se pode acessar moradias, edificios publicos, locais de
trabalho, etc., e usa-los. A acessibilidade habilita pessoas, incluindo
pessoas com deficiéncia, a participar das atividades econémicas e sociais
para as quais as construcoes sao planejadas. Este enfoque baseia-se em
principios universais de projeto. Estes principios se aplicam ao projeto de
edificios, instalagbes e aparelhamentos, infraestrutura e produtos. O objetivo
€ a provisdo de ambientes que sejam convenientes, seguros e agradaveis
para uso de todos, inclusive de pessoas com deficiéncia. Os principios
universais de projeto rejeitam a divisdo da populacdo humana em pessoas
fisicamente capacitadas e pessoas com deficiéncia. Esses principios
incluem provisdes suplementares onde apropriadas. ABNT NBR NM 313,
2007, pag. 16.

224 Os fundamentos legais que determinam a obrigatoriedade da
acessibilidade espacial no Brasil

2.2.4.1 A Constituicao Federal Brasileira (1988)

Em 1988, a Constituicao Federal constitui-se como um marco importante no
tema da acessibilidade espacial no Brasil, por fazer referéncia ao direito a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia no ambiente urbano e do edificio, sem,
contudo, cobrar o seu cumprimento.

O avanco da legislacao brasileira de acessibilidade se da com os
fundamentos apresentados nos Artigos 227 - § 2° e 244 da Constituicao de 1988,
que, no capitulo referente a Familia, Crianga, Adolescente e lIdoso estabeleceu:

Artigo 227 - § 2° - A lei dispora sobre normas de construgdo dos logradouros
e dos edificios de uso publico e de fabricacdo de veiculos de transporte
coletivo, a fim de garantir acesso adequado as pessoas portadoras de
deficiéncia. (BRASIL, 1988)

E que, nas Disposi¢des Constitucionais Gerais, complementa acrescentando:

Art. 244 - A lei dispora sobre a adaptacao dos logradouros, dos edificios de
uso publico e dos veiculos de transporte coletivos atualmente existentes, a
fim de garantir acesso adequado as pessoas portadoras de deficiéncia,
conforme o disposto no artigo 227, § 2° (BRASIL, 1988)

Com a vigéncia da Constituicao Federal de 1988 introduz-se, no Brasil, toda a
politica publica de acessibilidade. E, a partir desta, um quadro juridico avancado é
montado para a garantia do direito a acessibilidade espacial no ambiente da cidade
e da edificagéo.

Ferreira (2008) destaca que, pela norma constitucional, constata-se que o
legislador constituinte estabeleceu a necessidade de lei para regulamentar a
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questdo da acessibilidade nos edificios de uso publico, tanto no que se refere a
construcao (art. 227, § 2°) como a adaptagao (art. 244).

A mesma norma constitucional estabeleceu a necessidade de regulamentar
as questdes urbanas com vistas ao atendimento adequado as pessoas com
deficiéncia.

2.2.4.2 Quanto a regulamentacao da acessibilidade nos espacgos urbanos e prediais

No Brasil, a regulamentacdo da acessibilidade visa promover a plena
integracao social com a garantia de acessibilidade a pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida no ambiente urbano e no ambiente dos edificios de uso publico
e nos edificios privados destinados ao uso coletivo.

Assim, criaram-se leis no que respeito a acessibilidade em imdveis, tanto para
a construcdo (edificagdo nova) quanto em caso de adaptacdo (edificacdes
existentes) e as destinadas ao espaco urbano.

O quadro 10 apresenta a listagem desta legislacao.

Ao fim da década de oitenta, no ano seguinte as citadas determinacoes
constitucionais, a Lei n. 7.853 de 24 de outubro de 1989: dispbe sobre 0 apoio as
pessoas portadoras de deficiéncia, sua integracao social, sobre a CORDE, institui a
tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas, disciplina a
atuacao do Ministério Publico. Esta representa um passo inicial no avango desta
tematica. Define crimes e da outras providéncias.

Dentre as Normas Gerais determina que:

Art. 1° - Ficam estabelecidas normas gerais que asseguram o pleno
exercicio dos direitos individuais e sociais das pessoas portadoras de
deficiéncia, e sua efetiva integracéo social, nos termos desta Lei.

§ 1° - (...) serdo considerados os valores basicos da igualdade de
tratamento e oportunidade, da justica social, do respeito a dignidade da
pessoa humana, do bem estar, e outros, indicados na Constituicdo ou
justificados pelos principios gerais de direito.

V — Na area das edificagdes

a) a adocao e a efetiva execugédo de normas que garantam a funcionalidade
das edificagbes e vias publicas, que evitem ou removam os dbices as
pessoas portadoras de deficiéncia, permitam o acesso destas a edificios, a
logradouros e a meios de transporte.
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As leis posteriores avangcam regulamentando as questdes relacionadas aos
acessos as pessoas com deficiéncia aos edificios, logradouros e meios de
transporte.

Uma década apds as determinacdes constitucionais, ao fim da década de
noventa, o Decreto N° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, vem regulamentar a
Lei N° 7.853/89. O referido decreto dispbe sobre a politica Nacional para a
Integragdo da Pessoa portadora de deficiéncia, e vem a consolidar normas de
protecao. Este vem que regulamentar a ja citada Lei n. 7.853 de 1989.

No ano seguinte, em 2000, duas importantes leis federais sdo promulgadas
dando prosseguimento ao quadro juridico que se estabelece no Brasil relacionado a
promogao da acessibilidade ambiental; A Lei N° 10.048, de 8 de novembro € a Lei
N¢ 10.098 de 19 de dezembro.

A Lei N° 10.048, de 8 de novembro de 2000 da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e da outras providéncias. No Art. 1° especifica quais
pessoas sao objeto de atendimento prioritario.

Em 2004, o Decreto 5.296 amplia esta gama de usuarios ao incluir a
necessidade de atendimento as pessoas com mobilidade reduzida. Sdo estas:
pessoas com deficiéncia fisica, os idosos com idade igual ou superior a sessenta e
cinco anos, as gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas por criancas de
colo, que passam a ter atendimento prioritario, nos termos desta Lei.

A Lei n. 10.098 de 19 de dezembro de 2000, estabeleceu normas gerais e
critérios basicos para a promoc¢ao de acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

O seu Decreto regulamentador 5.296/2004 garante a acessibilidade a todos
0s componentes do ambiente urbano e das edificacées. Determina a supressao de
barreiras e de obstaculos nas vias e espacos publicos, no mobiliario urbano, na
construcdo e reforma de edificios e nos meios de transporte e de comunicacéo.
Estabelece conceitos e definicdes que fundamentam o tratamento das questdes que
envolvem a acessibilidade espacial. No seu Capitulo | apresenta um quadro de
definigdes pertinentes aos assuntos tratados.

O Decreto 5.296/2004 constitui-se como importante instrumento para a
promogao da acessibilidade no ambiente construido, legitimando o cumprimento dos
requisitos de acessibilidade estabelecidos pela lei. No seu Capitulo |: das
Disposicdes Gerais, no seu Art. 10 estabelece normas gerais e critérios basicos para
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a promocgao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, mediante a supressao de barreiras e de obstaculos nas vias e espacos
publicos, no mobiliario urbano, na construcao e reforma de edificios e nos meios de
transporte e de comunicagéao.

Todas estas normas e critérios vém entao consolidar o que a Constituicao de
1988 estabelece nos mencionados artigos referentes ao meio edificado conforme
explanado no item 2.2.4.1 que trata dos fundamentos constitucionais.

Toda esta legislacao visa garantir as pessoas com deficiéncia e as pessoas
com mobilidade reduzida a plena integracao social com a garantia de acessibilidade
nos edificios de uso publico e nos edificios privados destinados ao uso coletivo.

O Decreto Federal N® 5.296 de 2 de dezembro de 2004, remete aos padroes
técnicos estabelecidos pela Norma Brasileira NBR 9050 de 2004.

A Norma trata dos padroes de acessibilidade espacial para o espago urbano,
e espaco predial, mobiliario e outros, com vistas a atender simultaneamente a todas
as pessoas, com diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais de forma
autdbnoma, segura e confortavel. Coloca o foco em especial nos elementos ou
solugdes que compdem a acessibilidade. Reitera as definigbes de deficiéncia fisica,
e estabelece que os programas nacionais de desenvolvimento urbano, os projetos
de revitalizacdo, recuperacado ou reabilitacdo urbana incluirdo acdes destinadas a
eliminacdo de barreiras, tornando passiveis de reivindicacdes as situacdes
contrarias. Determina a inclusdo do desenho universal nas grades de disciplinas dos
cursos de arquitetura, engenharia e correlatos. A liberacdo de financiamentos
publicos passa a ser condicionada ao atendimento da legislacédo brasileira que rege

as questdes de acessibilidade.
2.2.4.2.1 A classificacao das edificacées e o atendimento a legislacao

O Decreto Federal N® 5.296 de 2004 cria a obrigatoriedade de promog¢ao de
acessibilidade em todos os edificios publicos ou edificios privados destinados ao uso
coletivo. Apresentam-se a seguir algumas definicdes relacionadas a esta tematica.

Ferreira (2008) afirma que a Constituicao Federal utiliza a terminologia
edificios de uso publico, ou seja, o edificio publico (que naturalmente é de uso
publico) e o privado que se destina ao publico.

A legislagcao subsequente, em especial a Lei N® 10.098 de 19 de dezembro de
2000 e o Decreto N° 5.296 de 2004 trata de edificios publicos ou privados
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destinados ao uso coletivo e de edificios de uso privado e edificagdes de uso privado
multifamiliar. Por sua vez, o Decreto N° 5.296 trata, além das designacdes supra, de
edificacées de uso coletivo.

Ha obrigatoriedade de todos os imdveis de uso publico ou privados
destinados ao uso coletivo atenderem aos padrdes de acessibilidade determinados
pela legislagdo brasileira. Ha também a necessidade de intervenc¢des espaciais por
ocorréncia de mudanca do tipo de uso do edificio. O imével inicialmente de natureza
privada se for transformado para destinagdo de uso coletivo deve necessariamente
sofrer as adaptacdes aos padroes acessiveis, conforme determinacdo do Decreto
Federal, que define os padrdes da Norma ABNT NBR 9050 como referencial.

Com base em Ferreira (2008), apresentam-se as seguintes definigdes:

a) Edificios de uso publico e edificios publicos
Bens publicos para o Cdédigo Civil (art. 98) sdo aqueles pertencentes as
pessoas juridicas de direito publico interno. Pelo Decreto citado, sdo aqueles bens
imoveis administrados por entidades da administracdo publica, direta e indireta, ou
por empresas prestadoras de servigos publicos e destinados ao publico e geral.

b) Edificios privados
Sao aqueles destinados a habitacdo, que podem ser classificadas como
unifamiliar (uma residéncia por lote), multifamiliar (mais de uma habitagédo por lote —

condominios verticais e horizontais, por exemplo) e os conjuntos residenciais.

c) Edificios privados destinados ao uso coletivo:

O mesmo Cébdigo Civil (art. 98) diz que, exceto os bens publicos
mencionados, os demais, sdo todos particulares, ou seja, de natureza privada. Estes
bens podem ser utilizados de forma exclusivamente privada, como por exemplo,
uma moradia familiar; como também podem ser transformados em comércios, com a

utilizacao de uso coletivo.

d) Edificacoes de uso coletivo

Sao aquelas destinadas as atividades como: comercial, hoteleira, cultural,
esportiva, financeira, turistica, recreativa, social, religiosa, educacional, industrial e

de saude, etc.
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e) O caso dos edificios novos e dos edificios antigos

O Decreto Federal 5296/04 estabelece padroes mais rigorosos para o caso de
edificacbes novas, contemplando a necessidade de adequacdo de edificacdes
antigas adequarem-se aos padroes acessiveis, sendo que, no caso destas ultimas,
pelo reconhecimento das dificuldades de adequacgdes prediais em situagdes
consolidadas os padrées mostram-se menos rigorosos em relacdo as situacoes

idealizadas de acessibilidade.

f) O caso dos imdveis tombados

A Lein. 10.098 de 2000 estabeleceu textualmente:

Art. 25. As disposigbes desta Lei aplicam-se aos edificios ou iméveis
declarados bens de interesse cultural ou de valor histérico-artistico, desde
que as modificagbes necessarias observem as normas especificas
reguladoras destes bens.

O patrimbnio cultural brasileiro, segundo a definicdo dada pela Constituicdo
Federal em seu art. 216, caput, compreende os bens de natureza material e
imaterial, portadores de referéncia a identidade, a agdo, a memoria dos diferentes
grupos formadores da sociedade brasileira, incluindo-se as edificagbes e o0s
conjuntos urbanos.

A preservacdo e protecdo do patrimbénio cultural é, portanto uma
determinacao constitucional, conforme se verifica no art. 216, §§ 1° e 4° da
Constituicao da Republica de 1988.

O Decreto - Lei de 25, de 30 de novembro de 1937 criou o instituto do
tombamento no Brasil. No art. 17, determina que “as coisas tombadas ndo poderéo,
em caso nenhum, ser destruidas, demolidas ou mutiladas, sem prévia autorizacao
especial do Servigco do Patriménio Historico e Artistico Nacional”.

Trata da questdo no ambito da Unido, o qual, em seu art. 17, proibe, a
qualquer titulo, a destruicao, demolicdo ou mutilacdo de coisa que tenha seu valor
cultural reconhecido através de tombamento.

O mesmo artigo ainda determina que nenhum bem podera ser reparado,
pintado ou restaurado sem autorizacdo do Instituto do Patriménio Histérico e
Artistico Nacional.

O tombamento representa o reconhecimento do valor cultural de um bem, que

o transforma em patriménio oficial. Este instrumento legal mostra-se como uma
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forma de intervencdo do Estado na propriedade com o objetivo precipuo de
salvaguardar o chamado patriménio cultural e garantir a continuidade de sua
memoria.

Quanto a competéncia do tombamento, pode ser federal, estadual ou
municipal ou misto, no caso do tombo ser de competéncia de mais de uma estancia.

A Constituicdo Federal garante o direito de todos a igualdade sem distingao
de qualquer natureza, bem como o direito das pessoas com deficiéncia a
acessibilidade.

O §2° do art. 227 do texto constitucional prevé que a Lei dispora sobre
normas de construcdo, assim como sobre a adaptacdo de logradouros e dos
edificios de uso publico e dos veiculos de transporte coletivo, a fim de garantir o
acesso adequado as pessoas com deficiéncia.

Cria-se, entdo um aparente conflito entre duas facetas de um mesmo principio
constitucional. Cabe a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios emitirem
diplomas legais préprios que se enquadrem nas normas de preservagao contidas na
Constituicao Federal.

Quando as intervengdes se processam de forma equivocada causando a
descaracterizacdo dos mesmos, comete-se crime, pois, causar danos a bens
tombados é crime previsto no art. 165 do Cdodigo Penal. O causador do dano podera
ser obrigado a cessar de imediato a pratica do ato danoso e recuperar o bem as
suas custas ou indenizar os prejuizos causados através de acgéao civil publica (Lei
7.347 de 24/7/85).

Assim, a promog¢ao de acessibilidade em bens culturais iméveis deve resultar
de uma abordagem global do mesmo.

A previsdo de intervengdes que garantam a possibilidade de acesso ao
interior do imovel e preferencialmente pela entrada principal, ou outra integrada a
primeira; a necessidade da a existéncia de rota acessivel interligando todos os
espacos e atividades abertos ao publico; os servicos e equipamentos como
sanitarios, telefones publicos e bebedouros devem apresentar condicbes de
acessibilidade e, por lei, tornam-se necessarias as vagas de estacionamento
reservadas e lugares especificos em auditérios para pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, bem como a existéncia de sinalizagdo: visual, tatil e

sonora e fazer uso do Simbolo Internacional de Acesso.
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A intervengdo arquitetbnica ou urbanistica contard com o registro e a
indicacdo da época de implantacdo, o tipo de tecnologia e de material
utilizados, a fim de possibilitar a sua identificagdo, privilegiando-se os
recursos passiveis de reversibilidade, de modo a permitir a inclusdao de
novos métodos, tecnologias ou acréscimos. (Instrucdo Normativa n.°
1/2003, item 3.7)

A Portaria N® 420/2010 do IPHAN, publicada em 24/12, no DOU (Diario Oficial
da Unido)®, a Portaria 420/2010 expedida pelo IPHAN -Instituto do Patrimonio
Histérico e Artistico Nacional, dispée sobre os procedimentos a serem observados
para a concessdo de autorizacdo para realizacdo de intervengcoes em bens
edificados tombados e nas respectivas areas de entorno.

A Instrucao Normativa n® 1 de 25 de Novembro de 2003-IPHAN, dispde sobre
a acessibilidade aos bens culturais iméveis acautelados em nivel federal, e outras
categorias, conforme especifica. Esta Instrucdo Normativa do IPHAN, que por forca
do contido na Lei 10.048/2000 (norma geral sobre acessibilidade) e no art. 30 do
Decreto 5.296/2004, aplica-se também aos bens acautelados pelos Estados, Distrito
Federal e Municipios (CF/88, art. 24, § 10.), estabelece diretrizes, critérios e
recomendagdes para a promog¢ao das devidas condi¢ces de acessibilidade aos bens
culturais imoveis, a fim de equiparar as oportunidades de vivéncia destes bens pelo
conjunto da sociedade.

A Instrucdo Normativa estabelece um conjunto de diretrizes de intervencao
(Quadro 8). Nos casos de areas ou elementos onde nao seja possivel promover a
adaptacao do imovel para torna-lo acessivel ou visitavel , deve-se garantir 0 acesso
por meio de informacado visual, auditiva ou tatil das areas ou dos elementos cuja
adaptacao seja impraticavel ( Decreto 5.296).

® Publicado por: Ricardo Shimosakai em 11de janeiro de 2011.
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Diretrizes de intervencoes
IPHAN - Instrucdo Normativa n2 1 de 25 de Novembro de 2003

As solugbes adotadas para a eliminagédo, redugdo ou superagcdo de barreiras na promogédo da
acessibilidade aos bens culturais imoéveis devem compatibilizar-se com a sua preservacao e, em
cada caso especifico, assegurar condicdes de acesso, de transito, de orientagdo e de
comunicacao, facilitando a utilizacdo desses bens e a compreenséo de seus acervos para todo o
publico.

As intervencdes poderdo ser promovidas através de modificacdes espaciais e estruturais; pela
incorporacao de dispositivos, sistemas e redes de informatica; bem como pela utilizacdo de
ajudas técnicas e sinalizagdes especificas, de forma a assegurar a acessibilidade plena sempre
que possivel, devendo ser legiveis como adigdes do tempo presente, em harmonia com o
conjunto.

Cada intervencao deve ser considerada como um caso especifico, avaliando-se as possibilidades
de adogao de solugbes em acessibilidade frente as limitagdes inerentes a preservagao do bem
cultural imével em questao.

O limite para a adocdo de solugbes em acessibilidade decorrera da avaliagdo sobre a

possibilidade de comprometimento do valor testemunhal e da integridade estrutural resultantes.

Quadro 8: Diretrizes de intervencéo estabelecidas pela Instrugcdo Normativa n® 1 de 25 de
Novembro de 2003 (IPHAN)

No caso de sitios considerados inacessiveis ou com visitagdo restrita, devem
ser oferecidos mapas, maquetes, pecas de acervo originais ou suas copias, sempre
proporcionando a possibilidade de serem tocados para compreensao tatil ( Decreto
5.296).

Quando nao for possivel adequar o meio fisico para garantir o direito a

acessibilidade como parte do processo de inclusdo social da pessoa com
deficiéncia, deverdo ser adotadas medidas de acesso a informagédo e compreensao
a respeito do bem cultural ( Decreto 5.296).

2.2.4.3 Os principios relacionados a inclusdo espacial

e Principio da Dignidade da Pessoa Humana
e Principio de Igualdade
¢ Principio da N&o Discriminagao

¢ Principio da Igualdade de oportunidades e condigdes.

Pereira (2010) destaca que, além dos Direitos Fundamentais, a aplicacdo da

legislacéo brasileira de acessibilidade é fundamental, como a Lei 10.098 de 2000,
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que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e da outras
providéncias; e o Decreto Federal 5296 de 2004 que regulamenta a lei 10048 de
2000, que se constitui como um verdadeiro “estatuto da acessibilidade” a
acessibilidade.

O direito a acessibilidade é um ponto crucial porque dele decorre a efetiva
garantia dos direitos fundamentais: direito a educacéo, saude, esporte, lazer, etc.
Todos estdo relacionados ao direito de ir e vir: “A pessoa tem que ir a educagio
porque a educacdo ndo vai até a pessoa” ressalta COHEN (2010), fazendo mencéao
a Declaracao Universal dos Direitos Humanos (1948). Cohen (2010) aponta o direito
de ir e vir como fundamento basico de cidadania. A mobilidade de pedestres e o
Direito de ir e vir relacionado a acessibilidade nas calcadas. Faz referéncia a ONU-
Diretos Humanos, ao Decreto 5.296 de 2004, a Norma, a Convencéao sobre Direitos
das Pessoas com Deficiéncia- Congresso Nacional. Comenta que, no Brasil, pais
que possui uma das legislacbes mais avancadas, vive-se um momento importante,
ratificagéo constitucional. O Direito de utilizacao de espacgos publicos. “O Direito de ir
e vir. E ndo ser impedido! Ter-se a chance de crescer enquanto individuo.’ Fazendo
referéncia a ONU- Diretos Humanos, ao Decreto 5296, a Norma, a Convencgao sobre
Direitos das Pessoas com Deficiéncia- Congresso Nacional. Comenta que, no Brasil,
pais que possui uma das legislacbes mais avancadas, vive-se um momento

importante de ratificagao constitucional.
2.2.4.4 As Normas Brasileiras que tratam da acessibilidade espacial

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas® (ABNT) é o 6rgdo responsavel
pela normalizagdo técnica no Brasil, fornecendo a base necessaria ao
desenvolvimento tecnoldgico brasileiro. Fundada em 1940, é uma entidade privada,
sem fins lucrativos, reconhecida como unico Foro Nacional de Normalizagédo através
da Resolugdo n.2 07 do CONMETRO, de 24.08.1992. E membro fundador da 1SO
(International  Organization for Standardization), da COPANT (Comissao
Panamericana de Normas Técnicas) e da AMN (Associacdo Mercosul de
Normalizagdo). A ABNT é a unica e exclusiva representante no Brasil das seguintes

o Informacdes fornecidas pela ABNT, disponiveis no site:
http://www.abnt.org.br/m3.asp?cod_pagina=929, acesso em maio de 2010.
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entidades internacionais: I1ISO (/nternational Organization for Standardization), |IEC
(International Electrotechnical Comission); e das entidades de normalizacao regional
COPANT (Comissao Panamericana de Normas Técnicas) e a AMN (Associacao
Mercosul de Normalizagao).

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é o Forum Nacional de
Normalizacdo. As Normas Brasileiras, cujo conteudo é de responsabilidade dos
Comités Brasileiros (ABNT/CB), dos Organismos de Normalizacdo Setorial
(ABNT/ONS) e das Comissdes de Estudo Especiais Temporarias (ABNT/CEET), séao
elaboradas por Comissdes de Estudo (CE), formadas por representantes dos
setores envolvidos, delas fazendo parte: produtores, consumidores e neutros
(universidades, laboratérios e outros).

A Norma ABNT NBR 9050 de 2004: Acessibilidade a edificacdes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos é o principal referencial quanto aos padrdes de
acessibilidade espacial no Brasil. Esta, por ser reconhecida pelo Governo Federal
como de utilidade publica pelo cunho social que representa a questdao da
acessibilidade, é disponibilizada em meios digitais com gratuidade.

A Norma ABNT NBR 9050 de 2004 é citada no Decreto Federal N° 5.296
/2004 como referencial para espacos acessiveis, passando a ser um padrao
obrigatério para os padrdes acessiveis, ja que o nao atendimento as suas
especificacées implicam nas penalidades estabelecidas pelo mesmo decreto.

Publicada em 1985, A Norma Técnica NBR 9050 da ABNT, passou pelo
primeiro processo de revisdo em 1994 e pelo segundo processo em 2004; quando
avangou quanto aos parametros antropometricos.

Apés a segunda revisdao, ampliou-se a abordagem para outros tipos e grupos
de pessoas com diferentes tipos de restricdes: pessoas com dificuldades de
locomocédo, idosos, obesos, gestantes, dentre outros. Ressalta-se também a
incorporacao do conceito de desenho universal.

A Norma ABNT NBR 9050 apés a revisao, em 2004, passa a definir o que é
area de transferéncia, area de manobra e area de aproximacdao. Demonstra as
medidas para o alcance manual e visual.

De acordo com a entdo coordenadora da Comissdo de Acessibilidade a
Edificacées e ao Meio (CE 01), do Comité Brasileiro de Acessibilidade (CB 40), a
arquiteta Adriana Romero de Almeida Prado, a norma avancou quanto a

comunicacdo e sinalizagdo, criando simbolos para sanitarios, para circulacdo
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(indicando rampas, escadas, elevadores entre outros); e passa a estipular tamanho
de letras e distancias. Passa a apresentar informacgdes a respeito de contrastes de
cores. Trata também da definicao dos pisos tateis de alerta e de orientacdao e onde
devem ser utilizados (inseridos no capitulo de circulacao). Altera a declividade das
rampas e detalha a acomodacgéao transversal da circulacdo em calcadas. Especifica
quais as areas de transferéncia para a bacia sanitaria, para boxe, para banheira e a
localizagao de barras de apoio, bem como medidas minimas para um boxe comum
de vaso sanitario (inseridos no item sanitario). Apos a revisdo, a norma apresenta 0s
conceitos de forma ampliada, incorporam-se parametros relacionados a uma gama
maior especificagdes técnicas para diferentes tipos de restricdes fisicas, sensoriais e
motoras. Atualmente a norma encontra-se em processo de revisao.

Guimaraes (2010) destaca que para a nova versao da NBR 9050 /2004, o
Comité Brasileiro de Acessibilidade CB-40 da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas tem organizado reuniées com os setores de gerenciamento e producao da
atividade construtiva para avancgar nas exigéncias técnicas sobre acessibilidade para
todos.

Como critica a uma visao restritiva de se pensar a producdo de espacos
acessiveis, Guimaraes (1998) destaca que, no Brasil, desde a publicacdo da norma
na versao anterior, as principais atividades para a aplicacdo da acessibilidade no
ambiente construido ainda enfocam modos de projetar ou de adaptar construcdes
inacessiveis para os usuarios de cadeira de rodas.

A Norma ABNT NBR NM 313: Elevadores de passageiros — Requisitos de
seguranca para construgcdo e instalacdo — Requisitos particulares para a
acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia, em vigor desde
01.01.2008, cancela e substitui a ABNT NBR 13994:2000 Elevadores de
Passageiros- Elevadores para Transportes de Pessoa Portadora de Deficiéncia.

A Norma ABNT NBR NM 313 (NM- Norma MERCOSUL) publicada em 2007
apresenta-se conceitualmente avancada quanto a terminologia e conceitos de
acessibilidade. No “Anexo A”, informativo:* Comentarios generales sobre
accesibilidad’ / “Observacdes gerais sobre acessibilidade” pags 16 e 17, apresenta o
conceito de acessibilidade de forma abrangente, superando a o conceito publicado
na Norma ABNT NBR 9050 de 2004. Considera também que o projeto universal
(Universal Design) é o principio basico para os projetos de espacos acessiveis.
Avanga significativamente também por considerar que o atendimento a “todas as
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pessoas” ndo abrange somente a inclusdo espacial das pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, mas também dos diversos grupos sécio-econdmicos, no que
define como principio de “igualdade”. Considera como vantagem quando o0s
responsaveis por politicas de operacao, os legisladores, os proprietarios de edificios,
fabricantes, etc., levam em conta os critérios de acessibilidade, em geral, quando
entdo todos se beneficiam. Considera a inacessibilidade (no caso da norma,
relacionada a elevadores) em uma sociedade democratica pluralista, um ato de
discriminagdo que conflita com os direitos civis dos cidadaos, especialmente em

edificios publicos.

Igualdade: “Nao é suficiente que pessoas, inclusive com deficiéncia,
possam usar um elevador independentemente, mas que em seu uso ndo se
faca distingdo entre as varias categorias de pessoas. (...) ABNT NBR NM
3183, 2007, pag. 17.

A importancia da acessibilidade tem sido reconhecida por, entre outros,
todos os estados membros do MERCOSUL sobre iguais oportunidades para
pessoas com deficiéncias. (...) ABNT NBR NM 313, 2007, pag. 17.

2.2.4.4.1 O Quadro normativo

O quadro 9 apresenta as principais normas brasileiras que tratam de

acessibilidade no Brasil .

As Normas Brasileiras de Acessibilidade

Norma Ano Assunto

ABNT NBR 14020 1997 Transporte - Acessibilidade no sistema de trem de longo percurso.

Transporte - Acessibilidade & pessoa portadora de deficiéncia em

ABNT NBR 14022 1997 Onibus e trolebus, para atendimento urbano e intermunicipal.

Acessibilidade da pessoa portadora de deficiéncia no transporte
aéreo comercial.

ABNT NBR 9050 2004 ﬁfbe:r?;Zilidade a edificagbes, mobiliario, espagos e equipamentos

ABNT NBR 14970 2004 Acessibilidade em veiculos automotores

ABNT NBR 14273 1999

Acessibilidade em veiculos automotores - Parte 1 - Requisitos de

ABNTNBR-14970-1 2004 dirigibilidade

Acessibilidade em veiculos automotores - Parte 2 - Diretrizes para

ABNTNBR-14970-2 2004 avaliacao clinica de condutor com mobilidade reduzida




Acessibilidade em veiculos automotores - Parte 3 - Diretrizes para
ABNT NBR-14970-3 2004 avaliagdo da dirigibilidade do condutor com mobilidade reduzida
em veiculo automotor apropriado
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Transporte - Acessibilidade no sistema de trem urbano ou
ABNT NBR 14021 2005. metropolitano

Acessibilidade em caixa de auto-atendimento bancério -
(Al?i[r\ln-lc-airaNegiRéo)wzso 2005 Accessibility in automatic teller machines (primeira edicao valida a
P ¢ partir de 29.04.2005)
ABNT NBR 15290 Acessibilidade em Comunicacao na Televisao
ABNT NBR 15320 Acessibilidade a pessoa com deficiéncia no transporte rodoviario
NBR 14022 2006 Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o

transporte coletivo

NBR 15450 2006 Acessibilidade de passageiros no sistema de transporte aquaviério

Elevadores de passageiros — Requisitos de seguranca para

construcdo e instalacdo-Requisitos particulares para a
Norma ABNT NBR NM acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia:
313: 2008 Passenger elevators (lifts) — Safety rules for the construction and

installation — Particular applications for passenger elevators

(lifts).Acessibility to elevators (lifts) for persons including persons

with disability

Primeira edicdo em 02/07/2007; Valida a partir de 01.01.2008

Quadro 9: Quadro Geral de Normas Brasileiras de Acessibilidade

Fonte: Construido pela autora a partir da tabela CREA-RJ

A seguir apresentam-se os quadros 10 e 11 que apresentam a legislacao

brasileira de acessibilidade o da legislacdo internacional de acessibilidade,

respectivamente.

Quadro Geral da Legislacao Brasileira de Acessibilidade

A Legislacao Brasileira de Acessibilidade

Decreto Federal n2 5.626 de 22 de dezembro de 2005 - Regulamenta a Lei no 10.436, de 24 de
abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei no
10.098, de 19 de dezembro de 2000.

Decreto Federal n°5.493 de 18 de julho de 2005 - Regulamenta o disposto na Lei n® 11.096, de
13 de janeiro de 2005, que institui o Programa Decreto n°® 5.493 de 18.07.2005 altera a Lei n®
10.891, de 9 de julho de 2004, e da outras providéncias

Lei Federal n° 11.133 de 14 de julho de 2005 - Institui o Dia Nacional de Luta da Pessoa
Portadora de Deficiéncia.

Resolucdo n° 36 de 6 de julho de 2005 - Dispde sobre a instauragcdo da Comissdo Provisoria
que elaborard sugestoes a regulamentagéo da Lei n? 11.126/2005.




Lei Federal n? 11.126 de 27 de junho de 2005 - Dispde sobre o direito do portador de deficiéncia
visual de ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhado de cédo-guia.
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Decreto Federal n2 5.296 de 2 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8
de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de
19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais € critérios basicos para a promogao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias.

Portaria n. 3. 284, de novembro de 2003 - Dispde sobre requisitos de acessibilidade de
pessoas portadoras de deficiéncias, para instruir em processos de autorizagao e de recolhimento
de cursos, e de credenciamento de instituicdes

Instrucdao Normativa n2 1 de 25 de novembro de 2003 - Dispde sobre a acessibilidade aos bens
culturais imoveis acautelados em nivel federal, e outras categorias, conforme especifica.

Estatuto da Pessoa com Deficiéncia - Projeto de Lei do Senado Federal n° 429, de 2003 -
Institui o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia e d& outras providéncias.

Lei Federal n°10.257 de 10 de julho de 2001 - Estatuto da Cidade - Regulamenta os arts. 182 e
183 da Constituicao Federal estabelece diretrizes gerais da politica urbana e da outras
providéncias.

Decreto N2 3.956, De 8 de Outubro de 2001 - Promulga a Convencdo Interamericana para a
Eliminacdo de Toas as Formas de Discriminacédo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia.

Decreto n23.691 de 19 de dezembro de 2000 - Regulamenta as Leis n?. 8 899 de 29 de julho de
1994 Regulamenta as Leis n°. 8 899 de 29 de julho de 1994, que dispde sobre o transporte de
pessoas portadoras de deficiéncia no sistema de transporte coletivo interestadual.

Lei Federal n2 10.098 de 19 de dezembro de 2000 - Estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promogéao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

Lei Federal n? 10.048 de 8 de novembro de 2000 - D4 prioridade de atendimento as pessoas
portadoras de deficiéncia fisica, os idosos, as gestantes, as lactantes e as pessoas
acompanhadas com criangas de colo, e da outras providéncias.

Portaria n2. 1.679, de 2 de dezembro de 1999 - Dispbe sobre os requisitos de acessibilidade de
pessoas portadoras de deficiéncias, para instruir os processos de autorizacao e de
reconhecimento de cursos, e de credenciamento de instituicoes

Decreto Federal n2 3.298 de 20 de dezembro de 1999 - Regulamenta a Lei no 7.853, de 24 de
outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, consolida as normas de protecao, e da outras providéncias.

Lei Federal n°9.045 de 18 de maio de 1995 - Autoriza o Ministério da Educacao e do Desporto
e o0 Ministério da Cultura a disciplinarem a obrigatoriedade de reproducéo, pelas editoras de todo
o Pais, em regime de proporcionalidade, de obras em caracteres braille, e a permitir a
reproducdo, sem finalidade lucrativa, de obras ja divulgadas, para uso exclusivo de cegos.




Lei Federal n°8.989 de 24 de fevereiro de 1995 - Dispbe sobre isengédo do Imposto sobre
Produtos Industrializados (IP1) na aquisi¢do de automoveis para utilizagéo no transporte
auténomo de passageiros, bem como por pessoas portadoras de deficiéncia fisica e aos
destinados ao transporte escolar, e da outras providéncias.
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Lei Federal n°8.899 de 29 de junho de 1994 - Concede passe livre as pessoas portadoras de
deficiéncia no sistema de transporte coletivo interestadual.

Lei Federal n°7.853 de 24 de outubro de 1989 - Disp6e sobre o0 apoio as pessoas portadoras
de deficiéncia, sua integragao social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integracao da Pessoa
Portadora de Deficiéncia - Corde institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos
dessas pessoas, disciplina a atuagéo do Ministério Publico, define crimes, e da outras
providéncias.

Constituicao Federal de 1988 - Estabelece o direito a cidade, tornando-se importante
instrumento para a promogéao do direito a vivéncia do espaco urbano para a todas as pessoas

Lei Complementar n°53 de 19 de dezembro de 1986 - Concede isencédo do Imposto sobre
Circulagao de Mercadorias - ICM para veiculos destinados a uso exclusivo de paraplégicos ou de
pessoas portadoras de defeitos fisicos.

Lei Federal n2 7.405 de 11 de novembro de 1985 - Torna obrigatdria a colocagao do “Simbolo
Internacional de Acesso” em todos os locais e servicos que permitam sua utilizagéo por pessoas
portadoras de deficiéncia e da outras providéncias.

Estatuto do Idoso — Lei Federal n°10.741 de 12 de outubro de 1985 - Dispde sobre o Estatuto
do Idoso e da outras providéncias.

Quadro 10: Legislacdo Brasileira

Fonte: Construido pela autora a partir da tabela CREA-RJ

Quadro Geral da Legislacao Internacional de Acessibilidade

1. Resolucdao ONU n.2 217 A (lll), de 10 de dezembro de 1948 - Declaracao Universal dos
Direitos Humanos. Ideal comum a ser atingido por todos os povos e todas as nagdes, com o
objetivo de que cada individuo e cada 6rgao da sociedade se esforce, através do ensino e da
educacdo, para promover o respeito aos direitos e liberdades, e pela adocdo de medidas
progressivas de carater nacional e internacional, por assegurar o seu reconhecimento e a sua
observancia universais e efetivos, tanto entre os povos dos préprios Estados-Membros, quanto
entre os povos dos territérios sob sua jurisdicdo. “Todo o homem tem direito ao trabalho, a livre
escolha de emprego, a condicdes justas e favoraveis de trabalho e a protecdo contra o
desemprego”; (ONU, 1948)

2. Recomendacédo OIT n.2 99, de 25 de junho de 1955 (em espanhol) - Sobre principios e
métodos de orientacdo vocacional e treinamento profissional, meios de aumentar oportunidades
de emprego para os portadores de deficiéncia, emprego protegido, disposicdes especiais para
criancas e jovens portadores de deficiéncia". Relativa a reabilitagdo profissional das Pessoas com
Deficiéncias — aborda principios e métodos de orientacdo vocacional e treinamento profissional,
meios de aumentar oportunidades de emprego para os portadores de deficiéncia, emprego
protegido, disposicdes especiais para criangas e jovens com deficiéncia.




3. Convencao OIT n.2 111, de 25 de junho de 1958 - Que suplementa a Convencao 111, de
25/06/1658 da OIT sobre discriminacdo em matéria de emprego e profissdo. Define
discriminacgao, formula politica e sua execugao. Sobre a discriminagcdo em matéria de emprego e
profissdo. Proibe qualquer discriminagdo no tocante a salario e critérios de admissdo do
trabalhador portador de deficiéncia. Convencgéao ratificada pelo Brasil: Decreto n.2 62.150, de 19
de janeiro de 1968. Promulgada pelo Decreto 62.150/68, que trata da discriminagdo em matéria
de emprego e profissdo.
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4. Resolucao ONU n.2 2.896, de 20 de dezembro de 1971 - Aprovada pela Assembleia Geral da
ONU, sobre Declaracao dos Direitos do Deficiente Mental. Trata dos direitos a atencao médica e
ao tratamento fisico exigidos pelo deficiente mental, como também a educacdo, a capacitacao
profissional, a reabilitacdo e a orientacdo que Ihe permitam desenvolver ao maximo suas aptidoes
e possibilidades.

5. Resolucao ONU n.2 3.447, de 09 de dezembro de 1975 - Aprovada pela Assembleia Geral da
ONU, a Declaracao dos Direitos das Pessoas Deficientes. Versa sobre os direitos das pessoas
com qualquer tipo de deficiéncia.

6. Declaracao de Sundeberg (Torremolinos, Espanha), de 07 de novembro de 1981 -
Conferéncia Mundial sobre Agdes e Estratégias para Educacgéo, Prevencéo e Integragdo. Trata do
acesso a educagao, ao treinamento, a cultura e a informagéo, pela pessoa portadora de
deficiéncia.

7. Resolucao ONU n.2 37/52, de 03 de dezembro 1982 - Programa de A¢do Mundial para
Pessoas Deficientes. Estabelece diretrizes para Agdes Nacionais (participacdo de pessoas com
deficiéncia na tomada de decisdes, prevencao, reabilitagdo, acdo comunitaria e educagao do
publico), Internacionais, Pesquisa e Controle a Avaliagdo do Programa.

8. Recomendacao ONU n.2 168, de 20 de junho de 1983 - Suplementa a Convengao 159,
relativa a Reabilitacdo Profissional e Emprego de 1983 e a Recomendacdo 99 relativa a
Reabilitagdo Profissional de 1955. Prevé a Reabilitagdo Profissional em areas rurais e
participagao comunitaria no processo de formulagédo de politicas especificas pelos empregados,
empregadores e pelas Pessoas Portadoras de Deficiéncia.

9. Convencdo OIT n.2 159, da OIT, de 20 de junho de 1983 - Trata sobre Reabilitagcdo
Profissional e Emprego de Pessoas com Deficiéncia. Essa politica é baseada no principio de
igualdade de oportunidade entre os trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores em geral.
Promulgada pelo Decreto 129/1991, trata da politica de reabilitacdo profissional e emprego de
Medidas especiais positivas que visem garantir essa igualdade de oportunidades ndo serdo
consideradas discriminatdrias com relacdo aos trabalhadores em geral. Estabelece principios e
acoes para as politicas nacionais de reabilitagcdo profissional e de emprego de pessoas com
deficiéncia. *Brasil ratificou: Decreto n.2 129, de 22 de maio de 1991.

10. Declaracao de Cave Hill (Barbados), de 1983 - Um dos principais documentos a condenar a
imagem de pessoas com deficiéncia como cidadaos de segunda categoria.

11. Convencao OIT n.2 168, de 01 de junho de 1988 - Relativa a promogdo do emprego e
protecdo contra o desemprego. *Brasil ratificou: Decreto 2.682, de 21 de julho de 1998.

12. Declaracao de Jomtien (Tailandia), de 09 de marco de 1990 - Declaracdo Mundial sobre
Educacdo para Todos. Trata do plano de agédo para satisfazer as necessidades basicas de
aprendizagem.
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13. Resolucdo ONU n.2 45/91, de 14 de dezembro de 1990 - Aprovada pela 682 Assembleia
Geral das Nagbes Unidas ONU. Trata da execugao do Programa de Agcao Mundial para as
Pessoas com Deficiéncia e a Década das Pessoas Deficientes das Nagdes Unidas, compromisso
mundial no sentido de se construir uma sociedade para todos, segundo a qual a Assembleia
Geral solicita ao Secretario Geral uma mudanga no foco do programa das Nagées Unidas sobre
deficiéncia, passando da conscientizagdo RESOLUCAOQO 45 — 14/12/1990 682 Assembleia Geral
das Nagbes Unidas — Execucao do Programa de Agado Mundial para as Pessoas para a acao,
com o proposito de se concluir com éxito uma sociedade para todos por volta do ano 2010.

14. Resolucédo ONU n.2 46, de 16 de dezembro de 1991 - Trata da execugéo do Programa de
Acado Mundial para as Pessoas Deficientes e da Década das Pessoas com Deficiéncia das
Nagdes Unidas.

15. Resolucao ONU n.2 47/3, de 14 de outubro de 1992 - 372 Sessao Plenaria Especial sobre
Deficiéncia, da Assembleia Geral da ONU, adotou o dia 03 de dezembro como o Dia Internacional
das Pessoas com Deficiéncia. A data coincide com o dia da adogao do Programa de Agao
Mundial para as Pessoas com Deficiéncia pela Assembleia Geral da ONU, em 1982.

16. Convencao Interamericana Para Eliminacao de todas as Formas de Discriminacao
Contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia -Promulgada pelo Decreto 3.956, de 08/10/2001,
tem por objetivo propiciar a plena integracao na sociedade, das pessoas portadoras de
deficiéncia.

Tabela Elaborada a partir tabela Legislacao Internacional publicada pelo CREA-RJ[1], disponivel:
http://www.crea-rj.org.br; acesso em 14 de junho de 2010. Os textos citados estao disponiveis
neste endereco eletrénico.

Quadro 11: Quadro Geral da Legislagao Internacional de Acessibilidade

Fonte: Construido pela autora a partir de tabela CREA-RJ
2.3 O AMBIENTE CONSTRUIDO

2.3.1 O espaco edificado e a construcao de uma sociedade inclusiva

Esta parte aborda a respeito do espaco edificado como um dos fundamentos
para a construcdo de uma sociedade inclusiva. A relacdo pessoa / ambiente é
construida a partir da possibilidade de interacdo social. A compreensdo da
importancia da dimensao social aplicada ao espaco, ambiente construido, como
local de convivéncia, de participacdo e de desempenho de atividades fundamentais
ao exercicio de cidadania e da boa qualidade de vida se faz necessaria na pratica
projetual. Neste sentido, ha uma mudancga no olhar a respeito da possibilidade de
desempenho de atividades das pessoas no ambiente. Da pessoa com deficiéncia ao
espaco deficiente. As diferentes caracteristicas dos usuarios devem ser
consideradas o desempenho de atividades dentro das condicbes de autonomia e de
seguranca. Assim, apresentam-se, no contexto da Organizacdo Mundial de Saude
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(OMS), os fundamentos que determinam o espago como dos elementos
estruturadores da interacao pessoa/ ambiente.

2.3.2 O desenvolvimento de atividades através da interacao pessoa / ambiente
2.3.2.1 O espaco e a relagao pessoa / ambiente

A Organizacdo Mundial de Saude - OMS atualmente desenvolve conceitos
que fundamentam a importancia da andlise do contexto ambiental como um dos
elementos determinantes da possibilidade dos individuos desempenharem suas
atividades diarias.

O ambiente construido representa, assim, muito mais do que um ambiente
fisico, concretizado pelo pensar, projetar e construir, mas um fator determinante da
possibilidade de viabilizar ou ndo a interacdo pessoa ambiente sendo facilitador ou
restritivo ao bom ndo desempenho de cada individuo.

O ato de pensar, projetar e construir assume uma dimensdo maior, onde a
responsabilidade dos promotores do ambiente envolve a viabilizagcdo ou nédo do
exercicio pleno da fungao social do espago.

O reconhecimento da importancia do ambiente construido no estado funcional
dos individuos, agindo como inibidor ou facilitador no desempenho de suas
atividades diarias e na sua possibilidade de participacdo social, muda o foco do
problema da natureza biolégica individual da redu¢éao ou perda de uma fung¢édo ou da
estrutura do corpo para a interacdo entre a disfuncdo apresentada e o contexto
ambiental onde as pessoas se inserem.

Guimaraes (2010) destaca que a acessibilidade e a inacessibilidade
interferem diretamente no poder de decisdo individual sobre o exercicio de suas
atividades. Este poder de decisdo, numa escala maior, representada pelo poder
politico para a viabilizacdo das fungbes sociais do espaco, envolve o legislar, o
executar e o judiciario, ou seja, 0 avanco da legislacdo, a execucéo e a fiscalizacao
e a consciéncia de que a aplicagdo ou nao da ciéncia de projetar para todos se torna
passivel de processos legais.

Vasconcellos (2006) aponta que o ambiente construido pode constituir-se
como elemento facilitador ou inibidor da possibilidade de vivéncia e participacdo das
pessoas no espago, ressaltando que, no caso das pessoas com restricdes, 0

esforgco, as dificuldade, os impactos emocionais advindos das vivéncias de
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impossibilidades oferecidas pelos ambientes restritivos, podem comprometer todo o
processo de exercicio de cidadania, inclusive, o reivindicatério dos direitos

especificos de grupos de usuarios dos do espaco.
2.3.2.2 A qualidade do ambiente para o desempenho das atividades humanas

O ser humano tende a modificar o ambiente para nele habitar ou viver. Desta
forma, ao longo da histéria, foi adaptando o meio natural. Objetos, casas cidades,
quanto mais ajustados as necessidades do usuario, mais confortavel. Da forma
inversa, quando ndo se consideram as necessidades ou limitagbes humanas, o
espaco pode torna-se mais inéspito do que o meio natural. (CAMBIAGUI, 2007) *°.

Neste sentido, a arquitetura e o urbanismo tém a funcéo social de abriar o ser
humano em sua diversidade de caracteristicas, de forma a propiciar uma relagao
saudavel entre pessoa e ambiente. Com base em Ornstein (2007), o0 ambiente pode

entdo apresentar-se como acessivel ou hostil (figuras 9 e 10).

BT — BT

Relagoes de mao dupla, cujos estudos siao importantes para se
entender a diversidade humana e arquitetura para abriga-la.
Ornstein, 2007

Figura 9: A relagé@o pessoa / ambiente.

Fonte: Desenvolvida pela autora a partir de Ornstein, 2007.

1% Ornstein, 2007, em CAMBIAGUI, S., 2007, pag.10.
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Ambiente Atividade

Figura 10: A interacdo pessoa / espago para o desenvolvimento de atividades

Fonte: Desenvolvida pela autora

Desta forma, a qualidade do ambiente é um dos elementos determinantes da
possibilidade ou impossibilidade de participacdo social das pessoas no espaco
edificado, conforme quadro 12.

A qualidade do ambiente ante a possibilidade de desempenho
das atividades humanas

As pessoas tém suas atividades preservadas €, no caso das pessoas
Ambiente acessivel: com algum tipo de deficiéncia, no ambiente acessivel esta deficiéncia
nao afeta no desempenho de suas funcoes.

As pessoas com ou sem deficiéncia(s), podem ser consideradas

Ambiente hostil: inaptas para utilizacdo do espaco.

Quadro 12: A qualidade do ambiente e o0 desempenho das atividades

No contexto da sustentabilidade pelo vetor da equidade social, 0 uso
democratico dos espagos através do desenho inclusivo tem por objetivo promover a
equiparacdo de oportunidades, estando em consonancia com 0s preceitos da
Agenda 21 Brasileira.

A tematica da inclusédo voltada a constituicdo e a solidificacdo de sociedades
inclusivas se faz presente em inUmeros ambitos e a partir de peculiaridades diversas
de determinados segmentos da populacéo, que corresponde a proposta mundial de
incentivo a promocéao da equidade social (AMARAL, 1998).
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Segundo Amaral (1998), as condi¢cdes econdmicas, étnicas, raciais etc. tém
sido alvo da preocupacdo da comunidade em geral e dos integrantes desses
segmentos que, quando marginalizados, buscam a instituicdo e sedimentacdo de
espacos inclusivos, onde haja a participacdo ativa, de todas as pessoas, nas
diferentes esferas da vida cotidiana: educacao, trabalho, cultura, lazer, etc. Neste
sentido, o termo inclusdo refere-se a postura social de criacdo de oportunidades de
participacdo ativa para as pessoas com deficiéncia, com vistas ao processo de
integracao.

2.3.3 As pessoas com deficiéncia e a participacao social
2.3.3.1 Breve histérico

Nos primeiros grupos humanos, a pessoa com deficiéncia representava “o
outro”, o “diferente”, aquele que escapava ao circulo social do cla, ao universo de
coisas conhecidas (MARTA GIL, 1998).

Nas sociedades gregas e romanas a valorizacdo da perfeicdo das formas
fisicas representava as concepcbes de divindades e a busca constante pela
conquista territorial. Nestas sociedades as pessoas com deficiéncias ndo eram
acolhidas. A pratica de eliminacdo adotada em Roma e na Grécia antigas
manifestava-se no procedimento denominado “exposi¢cao”, onde os recém-nascidos
ou criangas pequenas que apresentavam deficiéncias eram mortas ou abandonadas
em locais ermos.

Na ldade Média as praticas mais comuns eram o isolamento e o asilamento.
As pessoas eram apartadas do convivio social e reunidas em instituicdes para fins
de tratamento ou acolhimento institucional.

Na Idade Moderna e no Renascimento houve uma mudanga na perspectiva
de abordagem da pessoa com deficiéncia, que passou a ser compreendida
conforme os preceitos médicos e bioldgicos da época. Neste sentido houve avangos
e melhoria das condigcbes de vida destas pessoas, quando entdo se deu o
surgimento das primeiras instituicbes especializadas, como a escola somente para
cegos ou instituicdes de educagao de surdos.

Ao Final da Idade Moderna inicia-se a fase do assistencialismo, que
corresponde & caridade religiosa ou laica. Processava-se o afastamento, a nao

convivéncia social, a ndo iteracao, pois as pessoas com deficiéncia eram afastadas
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do convivio com a sociedade e confinadas nestas instituicdes. A pratica mais comum
ainda era o asilamento. Neste periodo, iniciou-se um processo de integracao, que

veio a consolidar-se no século XX.

... No final da década de 60, com a intensa proliferagdo de “instituicoes
fechadas” (no sentido dado por Foucault) para o atendimento dessa parcela
da populagéo, esboga-se um movimento forte, especialmente no hemisfério
norte, de reverter o quadro da institucionalizagdo, substituindo-o pela
integracdo. (AMARAL, 1998)

2.3.3.2 Eventos em panorama internacional

Apresentam-se a seguir 0s eventos que, em panorama internacional, dao
destaque as questdes relacionadas a inclusdo das pessoas com deficiéncia na
sociedade contemporanea. Estes se apresentam em anexo neste trabalho, no
quadro Legislacao Internacional. Esta legislacdo remete a evolugdo e consolidacao
da inclusao social e espacial das pessoas com deficiéncia em panorama mundial no
periodo da década de quarenta do século XX a primeira década do século XXI.

Na década de 70, a partir de movimentos organizados por pessoas com
deficiéncia, a opinido publica passa a admitir os direitos desse segmento e a
gerenciar a construcao e a adaptacédo dos espacos coletivos de forma a possibilitar
0 seu pleno acesso e utilizacdo. Assim, comecam a se consolidar acées no sentido
de promover a integracdo e favorecer a presenca e a inser¢cao das pessoas com
deficiéncia nos mesmos ambitos sociais das demais pessoas (AMARAL, 1998).

Em 12 de dezembro de 1975, com a Promulgagao da Declaragdo dos Direitos
das Pessoas Deficientes, na Assembleia-Geral da Organizacao das Nacoes Unidas,
ha um significativo avango, tornando este fato um marco do inicio do processo de
inclusao de pessoas com deficiéncia na participacao social.

Neste momento surge a definicdo do termo: “Pessoa deficiente” para qualquer
pessoa que estivesse impossibilitada de cumprir sem ajuda, total ou parcial, as
exigéncias de uma vida individual e social normais, em decorréncia de uma
deficiéncia, congénita ou ndo, em suas capacidades fisicas ou mentais. Segundo
Amaral (1998), este fato traz para a esfera do “visivel” e do “humano” as pessoas
com deficiéncia.

Em maio de 1976, realiza-se a 292 Assembleia Mundial de Saude, da
Organizacdao Mundial de Saude (OMS). Nesta assembleia, adota-se a resolucéo
WHA 29.35, aprovando-se a publicacdo, ainda em carater experimental, da
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classificacdo suplementar de deficiéncias e desvantagem em um suplemento
adicional, ndo mais como parte integrante da Classificacao Internacional de Doencgas
(CID).

Este fato tem um significado importante pela retirada da deficiéncia da
correlacdo linear com doenca, o que faz o deslocamento de uma esfera estritamente
patoldgica para a inscricao na esfera social (AMARAL, 1998). Surge, assim, um novo

paradigma (quadro 13).

Deficiéncia

Depois

N

Antes

Esfera estritamente patologica Insercdo na esfera social

A 292 Assembleia Mundial de Saude, da Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) WHA 29.35 (1976):
Aprovagéo da publicagao em carater experimental, da classificacao suplementar de deficiéncias e
desvantagem em um suplemento adicional, ndo mais como parte integrante da Classificacdo
Internacional de Doengas (CID).

Quadro 13: A retirada da deficiéncia da correlagdo com doenga (OMS)

Em 1976 quando a OMS publicou a International Classification of Impairment,
Disabilities and Handicaps (ICIDH), em versdo para a lingua portuguesa como:
“Classificacdo Internacional das Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens
(handicaps), a CIDID”, este documento passa constitui-se como um novo marco
conceitual por definir impairment (deficiéncia), disability (incapacidade) e handicap
(desvantagem)."

Assim, a deficiéncia (impairment) € descrita como as anormalidades nos
orgaos e sistemas e nas estruturas do corpo; e incapacidade (disability), é
caracterizada como as consequéncias da deficiéncia do ponto de vista do
rendimento funcional, ou seja, no desempenho das atividades; Desvantagem
(handicap) diz respeito a adaptagdo do individuo ao meio ambiente resultante da
deficiéncia e incapacidade (BUNUALES, 2002).

" Secretariado Nacional de Reabilitagéo, Ministério do Emprego e da Seguranca Social. Classificagéo
Internacional das Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens (handicaps). Lisboa; 1989.
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No quadro 14 apresenta-se a deficiéncia em seus trés niveis ou dimensdes
(OMS) de forma sinéptica, correspondente a reproducao das definicdes relativas as

trés vertentes ou dimensdes nomeadas pelo documento da OMS (AMARAL, 1998)."2

A relacao com a participacao social - forma sinoptica.

Deficiéncia (Impairment)

Incapacidade (Disability)

Desvantagem (Handicap)

Relativa a toda alteracéo do
corpo ou aparéncia fisica, de
um 6rgéo ou de uma fungéo
(perdas ou alteragdes
temporarias ou
permanentes), qualquer que
seja sua causa. Em principio
a deficiéncia significa
perturbacéo no nivel

Reflete consequiéncias das
deficiéncias em termos de
desempenho e atividades
funcionais do individuo,
consideradas como
componentes essenciais de
sua vida cotidiana.
Representa perturbagdes no

Diz respeito aos prejuizos
que o individuo experimenta
devido a sua deficiéncia e
incapacidade e como tal
reflete a adaptagao do
individuo e a interagao deste
com o meio

A nivel da prépria pessoa.
organico. propria p

Quadro 14: A deficiéncia em seus trés niveis ou dimensdes (OMS)

O modelo da CIDID descreve, como uma sequencia linear, as condicoes
decorrentes da doenca: Doenca / Deficiéncia / Incapacidade /Desvantagem.

Na primeira versao oficial do documento, (WHO, 1980) o fenébmeno global da
deficiéncia é classificado em trés niveis: Impairment ( deficiéncia), disability (
incapacidade) e handicap (desvantagem), que consideravam a atuagdo da pessoa
com deficiéncia em

trés dimensbes: a organica,

(AMARAL,1998), conforme figura 11 (AMARAL, 2010).

a pessoal e a social

2 A, Amaral, “Em busca de uma politca da USP referida a deficiéncia” disponivel no site:

http://www.ip.usp.br/laboratorios/laep/Ligial.html, acesso em 10 de junho de 2010.
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Organica Social

Pessoal

Figura 11: As trés dimensdes de atuagao da pessoa com deficiéncia (modelo anterior)

A Rehabilitation International ratifica a proposta de nomenclatura da OMS,
conforme documento oficial (Rehabilitation International, 1980) para o UNICEF.

Em 1989, a edicdo em Portugués é publicada (OMS, 1989) pelo Secretariado
Nacional de Reabilitacdo de Portugal.

A Classificagao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude
(OMS) tem importancia da na andlise do ambiente acessivel pois muda o foco das
limitagbes humanas para uma analise mais ampla, considerando-se que as
condi¢cées do ambiente construido.

Durante o processo de revisdo da ICIDH evidenciaram-se as principais
fragilidades desta andlise, como: a falta de relagdo entre as dimensdes que a
compde, a ndo abordagem de aspectos sociais e ambientais, entre outras.

Em maio de 2001 a Assembleia Mundial da Saude aprova entdo a
International Classification of Functioning, Disability and Health - ICF5 (FARIAS &
BUCHALLA, 2005).

A versdao em lingua portuguesa foi traduzida pelo Centro Colaborador da
Organizacao Mundial da Saude para a Familia de Classificacdes Internacionais em
Lingua Portuguesa com o titulo de Classificacao Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude, CIF'.

> [OMS] Organizagdo Mundial da Saude, CIF: Classificacdo Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude [Centro Colaborador da Organizacdo Mundial da Salde para a Familia de
Classificagdes Internacionais, org.; coordenacdo da traducdo Cassia Maria Buchalla]. Sao Paulo:
Editora da Universidade de Sao Paulo — EDUSP; 2003.
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Apos estes anos de revisdo e atualizagdo de conceitos, € desenvolvida a
resolucdo WHAS54-21, aprovada em maio de 2001, pela 542 Assembleia Mundial de
Saude.

Esta apresenta mudancas de carater social e avangos significativos como a
inclusao de conceitos voltados ndo apenas para a pessoa com deficiéncia, mas para
a importancia da andlise do ambiente em que estas pessoas se inserem, conforme

sintetiza-o quadro 15.

WHAS54-21 (2001)

A ANALISE DO AMBIENTE EM QUE AS

PESSOA COM DEFICIENCIA PESSOAS SE INSEREM

Quadro 15: A pessoa com deficiéncia e o espago

A resolucdo WHA54-21 passa a ser uma importante ferramenta de
investigacdo para medir a qualidade de vida da pessoa com deficiéncia e também
para verificar os fatores ambientais a que estas se sujeitam.

Este fato se traduz na mudanca do olhar a respeito das questdes
relacionadas a pessoa com deficiéncia ao longo do final do século XX e inicio do
século XXI, promovendo-se a criacao de legislacao especifica.

2.3.3.3 A Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude

(OMS) na analise do ambiente acessivel

A falta de uma definicao clara entre os termos: "deficiéncia" e "incapacidade”
tém sido apontadas como um impedimento para a promo¢ao de saude de pessoas
com deficiéncia. Isto porque, estas definicdes, especialmente no ambito legislativo e
regulamentar, precisam ser consistentes e fundamentadas em num modelo coerente
sobre o processo que origina as situagdes de incapacidade. Assim, a utilizacao da
CIF representa para as organizagdes de pessoas com deficiéncias e instituicdes
relacionadas um marco importante (NUBILA & BUCHALLA, 2008).

A Organizacdo Mundial de Saude tem hoje duas classificacées de referéncia
para a descricao dos estados de saude: a Classificacdo Estatistica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionados a Saude, que corresponde a décima revisdo da
Classificacao Internacional de Doencgas (CID-10) e a Classificagdo Internacional de

Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF).
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A Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF)
faz parte da “familia” de classificacdes desenvolvida pela Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), e surge a partir do processo de revisdo da classificagao anterior -
Classificacao Internacional e Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens (CIDID),
representando mudancga de paradigma para se pensar e trabalhar a deficiéncia e a
incapacidade.

Constitui-se em um instrumento importante para avaliacdo das condicdes de
vida tendo em vista a promocao de politicas de inclusdo social.

Esta classificagdo vem sendo incorporada e utilizada em diversos setores da
saude e em equipes multidisciplinares.

O atual modelo, a CIF, substitui o enfoque negativo da deficiéncia e da
incapacidade do modelo anterior por uma perspectiva positiva, considerando as
atividades de um individuo que apresenta alteragdes de fungcédo ou da estrutura do
corpo € a sua possibilidade de desempenho conjugadas a sua capacidade de
participacao social (FARIAS e BUCHALLA, 2005), conforme quadro 16.

Individuo com deficiéncia: dados considerados para analise

Alteragdes de funcdo e/ou da estrutura

do corpo Capacidade de participag¢éo social

Quadro 16: Individuo com deficiéncia e os dados para analise

Neste caso, a funcionalidade e a incapacidade dos individuos sao
determinadas também pelo contexto ambiental onde as pessoas vivem (FARIAS e
BUCHALLA, 2005), conforme figura 12.



98

Funcionalidade

Um dos vetores
de determinacéo

Capacidade dos
individuos

Figura 12: O contexto ambiental e a participagdo social

A Organizacdo Mundial da Saude - OMS tem como uma de suas missodes, a
producdo de Classificacdes Internacionais de Saude que representam modelos
consensuais a serem incorporados pelos Sistemas de Saude, gestores e usuarios,
visando a utilizagdo de uma linguagem comum para a descricdo de problemas ou
intervengcbes em saude.

O objetivo é a formacdo de bases de dados nacionais consistentes que
permitam a comparacgéao de informacdes sobre populagdes ao longo do tempo entre
regides e paises.

O propésito da “Familia de Classificacées Internacionais” da OMS (WHO-
Family of International Classifications - WHO-FIC) consiste em promover a selecéao
apropriada de classificagdes em varios campos da saude em todo o mundo. Estas
facilitam o levantamento, a consolidacdo, a analise e a interpretacdo de dados
(WHO, 2005).

A importancia da WHO: World Health Organization (Family of International
Classifications)

As condicoes de saude relacionadas as doencgas, transtornos ou lesdes sao
classificadas na CID-10 (Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas relacionados a Saude, 102 Revisdo) que fornece um modelo baseado na
etiologia, anatomia e causas externas das lesées (OMS, 2003).

Dessa forma, a CID-10 constitui um instrumento Util para as estatisticas de
saude, tornando possivel monitorar as diferentes causas de morbidade e de

mortalidade em individuos e populacdes.
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Dada a necessidade de se conhecer 0 que acontece com os pacientes apds o
diagnéstico, principalmente em relagdo as doencas crOnicas e aos acidentes ao
longo do tempo, este instrumento torna-se cada vez mais importante para o
monitoramento na area da saude.

A CIF - Classificacao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude,
descreve a funcionalidade e a incapacidade relacionadas as condicbes de saude,
identificando 0 que uma pessoa “pode ou ndo pode fazer na sua vida diaria”, tendo
em vista as fungdes dos 6rgaos ou sistemas e estruturas do corpo, assim como as
limitac6es de atividades e da participacédo social no meio ambiente onde a pessoa
vive (FARIAS & BUCHALLA, 2005).

A Funcionalidade e Incapacidade relacionadas as funcdes dos érgaos ou
sistemas e estruturas do corpo, e as limitagdes de atividades e da participa¢ao social

no meio ambiente onde a pessoa vive segundo o modelo CIF (figura 13).
AS ATIVIDADES

A PESSOA

O AMBIENTE

Figura 13: O ambiente, a pessoa e o exercicio de atividades

A CID-10 e a CIF sao complementares: a informacao sobre o diagnédstico
acrescido da funcionalidade fornece um quadro mais amplo sobre a saude do
individuo ou populagdes. Assim, exemplificando-se, no caso de duas pessoas com a
mesma doenca estas, podem ter diferentes niveis de funcionalidade e, duas
pessoas com 0 mesmo nivel de funcionalidade ndo tém necessariamente a mesma
condicao de saude (WHO, 2002).

O termo do modelo da CIF é a funcionalidade, que cobre os componentes de
funcdes e estruturas do corpo, atividade e participacdao social. A funcionalidade é
usada no aspecto positivo e 0 aspecto negativo corresponde a incapacidade.
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Segundo esse modelo, a incapacidade € resultante da interacdo entre a
disfuncao apresentada pelo individuo (seja organica ou da estrutura do corpo),
causando a limitacao de suas atividades e a restricdo na participacao social, além
dos fatores ambientais que podem atuar como facilitadores ou barreiras para o
desempenho dessas atividades e da participacao.

A CIF é baseada numa abordagem biopsicossocial que incorpora o0s
componentes de saude nos niveis corporais e sociais. Desta forma, na avaliacao de
uma pessoa com deficiéncia, nesse modelo, inicia-se no contexto biomédico,
baseado no diagndstico etiolégico da disfungédo, evoluindo para um modelo que
incorpora as trés dimensdes: a biomédica, a psicologica (dimensao individual) e a
social (FARIAS & BCHALLA, 2005).

As dimensoes de avaliacao da pessoa com deficiéncia no modelo CIF

Nesse modelo cada nivel interage e sofre a acdo dos demais, sendo todos
influenciados pelos fatores ambientais, conforme figura 14.

A Organizagdo Mundial de Saude - OMS pretende incorporar também, no
futuro, os fatores pessoais, que sdo também importantes na forma de lidar com as
condicbes limitantes.

O objetivo da CIF é fornecer uma linguagem padronizada e um modelo para a
descricao da saude e dos estados relacionados a saude, permitindo a comparacao
de dados referentes a essas condicdes entre paises, servigos, setores de atencao a
saude, bem como o acompanhamento da sua evolugdo no tempo (OMS, 2003).
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Condicao de Saude
(Transtorno ou doenca)

A
v v v
Fungbes e Grrrrrnnnnnnd > Atividades Lorrrrrrnrnns »  Participagao
estrutura do corpo

Figura 14: Condicoes de saude (Transtorno ou Doencga) e os fatores ambientais e
pessoais

Fonte: Desenvolvida a partir da Classificag@o Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude. Farias, N& Buchall, C. M. 2005, p.190.

Os conceitos apresentados na classificagdo introduzem um novo paradigma
para se pensar e trabalhar a deficiéncia e a incapacidade. Estas ndo sado apenas
uma consequéncia das condigdes de saude ou doenca, sendo determinadas
também pelo contexto do meio ambiente fisico e social, pelas diferentes percepcoes
culturais e atitudes em relacao a deficiéncia, pela disponibilidade de servicos e de
legislacé&o. Assim, a classificagdo ndo se constitui apenas como um instrumento para
medir o estado funcional dos individuos, mas um instrumento que permite avaliar as
condicoes de vida e fornecer subsidios para politicas de inclusao social (FARIAS &
BUCHALLA, 2005).

Os conceitos e terminologias utilizados na CIF sdao apresentados no quadro
17.
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Conceituacoes e terminologias dos componentes relatados na CIF

Funcgées do corpo . S Fatores
Componentes Estrutura do corpo Atividade Participacao Ambientais
Funcées do Corno SA0 as Atividade é a Compreende
fun %es fisiold i%as dos execugao de Participagdo € os fatores
¢ 9 tarefas o envolvimento externos do

Definicao sistemas do corpo
9incluindo as funcdes
mentais)

realizadas no numa situacdo meio ambiente
dia adia de um de vida social onde a pessoa

individuo vive

Estruturas do corpo séao

as partes anatébmicas do

corpo
Asp .e.CtO Integridade Funcional e Atividade Participacao Facilitadores
positivo Estrutural

Funcionalidade

Aspec_:to Deficiéncia lel_te_lgao da restricao Qa Barr(,alras /
Negativo atividade participagéao obstaculos

Incapacidade

Quadro 17: Terminologias e conceitos- CIF

Fonte: Desenvolvida pela autora a partir da Classificacao Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude. Farias, N& Buchall, C. M. 2005, p.191

As funcoes fisioldgicas do corpo e os aspectos psicologicos: bases para
a analise de “atividades e participacao”.

As funcbées do corpo sado definidas como as fungdes fisioldégicas e
psicolégicas dos sistemas do corpo.

As estruturas sao definidas como as partes anatdmicas do corpo, como 0s
orgaos e seus componentes (OMS, 2003).

As atividades e participacdo (A & P) descrevem como o individuo exerce suas
atividades diarias e se engaja na vida social, considerando as funcbes e estruturas
do seu corpo.

O conteudo desses componentes (A & P) é organizado desde simples tarefas
e acbes até areas mais complexas da vida, sendo incluidos itens referentes a
aprendizagem e aplicacdo do conhecimento; tarefas e demandas gerais;

comunicacao, mobilidade, cuidados pessoais, atividades e situacbes da vida
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doméstica; relacbes e interacbes interpessoais; educacdo e trabalho;
autossuficiéncia econémica; vida comunitaria.

As limitacOes de atividade sao as dificuldades que o individuo pode ter para
executar uma determinada atividade.

As restricdes a participacao social sdo os problemas que um individuo pode
enfrentar ao se envolver em situagdes de vida.

Os fatores ambientais constituem-se como o “ambiente fisico, social e de
atitudes” em que as pessoas vivem e conduzem suas vidas. Esse componente inclui
itens referentes a produtos e tecnologia; ambiente natural como clima, luz, som;
apoios e relacionamentos como a familia imediata, “cuidadores” e assistentes
sociais; atitudes individuais e sociais; normas e ideologias; servicos, sistemas e
politicas de previdéncia social, saude, educacao, trabalho, emprego, transportes,
dentre outros.

Segundo Farias & Buchalla (2005), a CIF tem sido apontada como uma
espécie de “canivete suico”: contém uma série de ferramentas e permite varias
abordagens. Ela pode ser usada em muitos setores que incluem a saude, educacao,
previdéncia social, medicina do trabalho, estatisticas, politicas publicas. Sua
importancia pode ser colocada para as praticas clinicas, ensino e pesquisa.

2.3.4 Dimensionamento ergonémico: a quebra de paradigmas e os novos

desafios
2.3.4.1 Padrbes antropométricos

A sociedade P6s- Moderna e a mudanca de valores

A sociedade po6s-moderna repensa 0s seus processos de produgcdo e 0s
produtos deles resultantes. O conceito de sustentabilidade surge em panorama
internacional norteando as discussdes a respeito das questdes ambientais, sociais e
econbmicas, que ganharam espaco nas ultimas décadas do século XX trazendo ao
século XXI o desafio do enfrentamento das questées ambientais.

As questdes inerentes ao ambiente construido vém a tona, e neste contexto,
insere-se na dimensado social da sustentabilidade, a necessidade de promocéo de
acessibilidade espacial para a equiparacao de oportunidades de uso e de vivéncia
no espago edificado.
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Um quadro juridico e normativo € montado no Brasil para a garantia da
sustentabilidade ambiental e, paralelamente, um quadro normativo também &
montado para a promocado de acessibilidade espacial, ambos seguindo uma
tendéncia internacional.

Nas ultimas décadas do século XX, o protétipo do homem médio, homem
padrdo, ou homem tipo, utilizado como referencial para o dimensionamento dos
espacos e dos produtos da sociedade industrial passa a ser questionado, bem como
as questdes ambientais resultantes de todo o processo de producéo.

A sociedade P6s-Moderna passa a questionar os processos de producao, 0s
produtos, e os valores em fungcéo das questdes ambientais.

Nos processos de producao do espaco construido, as técnicas construtivas, o
custo ambiental passam a ser objeto de andlise. Os valores sociais sao repensados,
e, dentre estes, surge a necessidade da insercdo espacial dos usuarios do espaco
com suas diversas caracteristicas.

As discussdes a respeito deste assunto ganham forca na legislacao de
acessibilidade que se concretiza no Brasil, o que implica que os produtores do
ambiente construido atendam a populacao em sua diversidade de caracteristicas.

Assim a qualidade do espaco edificado passa a ser balizada também por esta
caracteristica, sem a qual, tende a ilegalidade.

Do homem idealizado a pessoa real: Surge um novo referencial

Desde a antiguidade o homem se preocupa com as relacdées entre 0 espaco
habitado e o seu préprio corpo. Durante a evolucdo humana o0s processos € 0s
produtos gerados refletem o desenvolvimento das diversas culturas e ciéncias ao
longo dos tempos. Marcus Vitruvius Pollio, arquiteto romano (século 1 AC),
conhecido como Vitruvio, em dez livros, DE ARCHITECTURA desenvolve um tratado
completo sobre arquitetura, onde estudou as propor¢cées do corpo e suas
implicagdes métricas.

Le Corbusier, em 1946, cria um modelo de padrées de dimensdes harmbnicas
a escala humana, aplicaveis a arquitetura e ao desenho industrial, denominado O
Modulor. O sistema de medicado desenvolvido por Le Corbusier (1942 e 1948)
conhecido por «Modulor», publicado em 1950, € baseado na razdo de ouro e nos
nameros de Fibonacci, usando também as dimensées médias humanas (dentro das

quais considerou 183 cm como altura standard). O Modulor € uma sequencia de
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medidas que visavam encontrar harmonia nas composi¢coes arquiteturais do autor.
Le Corbusier publica, em 1955, o «Modulor 2».

O “homem médio” que se constituia como sendo principal referencial para o
estabelecimento das propor¢cdées humanas consideradas adequadas a producdo de
espacos e produtos gerados pela da sociedade industrial do século XX passa a ser
revisto.

Segundo Ornstein (2007), as questdes relacionadas ao homem-padrdo e a
edificacdo-padrao tém sido objeto de reflexdo ha muitos séculos. Dos principios de
Vitrivio, ao “Modulor’, de Le Corbuser, século XX (figuras1i5 e 16), ambos,
representam esforcos em busca das proporcoes ideais do ser humano. As definicdes
destas dimensdes se tornam importantes para as obtencées de modelos bi e
tridimensionais tipificados e racionais para a orientacdo de profissionais da area de

projeto. O Neufert '

, também, dentro desta mesma linha, apresenta-se como
manual utilizado para atender ao homem tipo.

Esta tipificacdo busca uma padronizagdo para a produgdo de espacos e de
objetos que visam atender a sociedade industrial.

Contrapondo ao modelo do homem-tipo, ou “homem médio” surge ao longo
da segunda metade do século XX o conceito de desenho universal, que prega
solucbes simples e holisticas, com vistas ao atendimento mais abrangente da
tipologia humana. Assim, o desenho universal muda o referencial de projeto.

Este conceito tornou-se referéncia para concepgdes espaciais mais
abrangentes, ao considerar uma gama ampliada de usuarios, com diferentes
caracteristicas fisicas, sensoriais e motoras. Segundo Ornstein (2007), considerando

a diversidade que caracteriza e define o ser humano.

14 Arte de Projetar em Arquitetura
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Figura 15: Homem Vitruviano,
Leonardo da Vinci, 1490;

Lapis e tinta sobre papel (34 x 24
cm); Gallerie dell'Accademia

Figura 16: Composicao a partir de imagens de O Modulor de Le
Corbusier

A constatacao da inadequacao do modelo homem médio

O espaco projetado para o atendimento apenas ao homem-tipo é considerado
nao acessivel. O Homem Médio ou Homem Padrdo como unico referencial para a
concepcgao de projetos de produtos e ambientes gera barreiras para as pessoas que

possuem caracteristicas diversas ou extremas.

Homem-Padrdo: tradicionalmente indica os parametros antropométricos
para a criacdo de produtos e ambientes, gerando barreiras para pessoas
que possuem caracteristicas diversas ou extremas. Brasil, Ministério das
Cidades, 2006 "

Surge uma nova proposta de padrdo humano para o dimensionamento dos

espacos e produtos que visam o atendimento de grupos diversificados de usuarios.

1 Disponivel em: http://www.cidades.gov.br/secretarias-nacionais/transporte-e-

mobilidade/arquivos/Brasil%20Acessivel%20-%20Caderno%205.pdf, acesso em abril de 2011.
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Partindo-se do principio de que o homem tipo é um modelo humano utépico
que nao corresponde a pluralidade de caracteristica de um individuo ao longo do
ciclo de sua vida, do seu nascimento ao envelhecimento, ndo corresponde também
a diversidade de situacdes temporarias ou ndao que interferem ao longo da vida de
um individuo que, somadas, representam a realidade que € a diversidade de
caracteristicas do conjunto de usuarios e do espaco edificado. Assim, a tipologia
padrao do homem mediano passa a ser descartada como referencial métrico para

dimensionamento de projetos.

O atual referencial da tipologia humana para o dimensionamento de
espacos e produtos

A diversidade de caracteristicas da tipologia humana passa a ser incorporada
como referencial no dimensionamento dos espacos e dos produtos. Isto significa
uma ampliacdo na gama de usuarios que passam a serem atendidos no
dimensionamento dos espacos e dos produtos.

Segundo Guimaraes (2009), atualmente, os edificios que apresentam
caracteristicas de acesso que respondem apenas as necessidades do perfil mediano
e contenham barreiras arquitetbnicas que afetam a habilidade e a mobilidade de
algumas pessoas sob efeito de deficiéncias, ndo pode ser considerado "acessivel".

Atualmente, para a determinagdo das dimensdes referenciais, a Norma
Brasileira ABNT NBR 9050 de 2004: Acessibilidade a edificacbes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos, considera as medidas entre 5% a 95% da
populacédo brasileira. Desta forma, sdo consideradas, por exemplo, as diferencas
relativas a extremos correspondentes a mulheres e homens de baixa estatura ou
estatura elevada, magros ou obesos, criancas ou idosos e outras peculiaridades dos
individuos e da sociedade em geral. A Norma Brasileira ABNT NBR 9050 de 2004
também apresenta parametros e tolerancias dimensionais para os itens mais
sensiveis de cada elemento de projeto (Ministério das Cidades, 2006).

Assim, as relacdes métricas de referéncia para o dimensionamento: homem,
corpo e espaco comegam a contemplar a diversidade de caracteristicas como atual
proposta. Embora com a percepcdo de que ainda ha uma gama de questbes a
serem contempladas para o alcance desta meta, os atuais padroes apontam para o
projeto para todos. Neste sentido, a sociedade contemporénea, aponta criticas a um
padrdao humano idealizado, como sendo uma abstracéo da realidade do ciclo de vida
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e das adversidades que apresentam ao longo dos anos, podendo ser temporarias ou
permanentes. Vide figura 17.

NEUFERT .

Hoem-padrﬁo é abstracao.

)

Figura 17: Critica a0 modelo “homem-padrao”

Fonte: Vieira (2010)

2.3.4.2 O Desenho Universal e as novas diretrizes projetuais
2.3.4.2.1 O que é o Desenho Universal

O Desenho Universal ou Universal Design é o projeto de produtos, ambientes
e comunicagao que tem como objetivo considerar a diversidade humana e promover
a acessibilidade plena a todas as pessoas criando condi¢cées de igualdade para o
uso de espacos e de produtos. Incluem-se nesta proposta, os ambientes,
edificacdes, areas urbanas, mobiliarios, comunicagdo etc. bem como de todos os
seus componentes.

Na década de 50, inicia-se um movimento de atencdo ao projeto para
pessoas com deficiéncia. Na Europa, Japdo e Estados Unidos da América,
comecam a serem desenvolvidos projetos para a remocéao de barreiras ambientais.

Na década de 60, a partir de 1964, foram criados, nos Estados Unidos,
direitos civis para as racas minoritarias e pela primeira vez o projeto arquiteténico
era reconhecido como uma condicdo pra o alcance destes direitos, com
argumentacdes sobre a igualdade de oportunidade (BERNARDI e KOWALTOWSKI,
2006).

Na década de 70, com a terminologia de “projeto acessivel”, sdo enfatizadas
solugbes especiais através de normalizagcdes e integracdo na Europa e E.U.A.
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Paralelamente, neste periodo, o arquiteto norte americano Michael Bednar introduziu
a ideia que a capacidade funcional para todos € realcada quando as barreiras
ambientais sdo removidas. Assim, surgem reflexdes a respeito de uma mudanga de
postura no ato de projetar ampliando as responsabilidades dos projetistas frente a
sociedade que busca por direitos igualitarios (BERNARDI e KOWALTOWSKI, 2006).

Na década de 80, comecam a surgir organizacées conhecidas como disability
comunity. Em 1987, o arquiteto Ron Mace, cria a terminologia Universal Design.
Mace, que contraiu poliomielite na infancia, fazia uso de respirador artificial, era
paraplégico e locomovia-se em cadeira de rodas.

Na década de 90, o proprio Ron Mace com um grupo com arquitetos e
defensores destes ideais para estabelecem os sete principios do desenho universal.
Ron Mace acreditava que nao se tratava do nascimento de uma nova ciéncia ou
estilo, mas sim de uma percepg¢ao para aproximarmos as coisas que projetamos,
tornado-as utilizaveis por todas as pessoas.

Hoje estes principios sdao mundialmente adotados para programas de
acessibilidade plena.

Um dos principais objetivos do Desenho Universal é o de simplificar a vida de
todas as pessoas através da utilizacdo de concepcdes projetuais que possibilitem a
ampliagcdo da gama e do numero possivel de pessoas a vivenciar produtos ou
espacos. Baseia-se na possibilidade de um mesmo projeto atender as diferentes
idades, estaturas ou capacidades, o que constitui no principal desafio desta
proposta.

Visa tornar o ambiente, os produtos e as comunicacdes acessiveis, utilizaveis
e compreensiveis a um custo adicional baixo ou nulo. Para este fim, propdéem-se
projetos de produtos, estruturas, a comunicacdo e informacdo, e o meio edificado,
utilizaveis ao maior nimero de pessoas, sem que para isto haja custos adicionais,
perda de qualidade, ou qualquer tipo de perda estética. Através deste principio,
propde-se uma sociedade mais justa e inclusiva.

Tem como estratégia a énfase do design centrado no utilizador, adotando-se
uma abordagem holistica com o objetivo de conciliar as exigéncias de todos os
possiveis usuarios, independente da idade, sexo, tamanho e a capacidade fisica,

mental ou sensorial.
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Conhecido também como “Desenho para Todos” ou “Design para Todos” '© |

parte do principio de que a acessibilidade e a facilidade de utilizacdo de produtos e

servicos devem ser asseguradas no momento da concepc¢ao, considerando-se que a

estratégia do Design para Todos deve ser incluida nos curriculos de todos os

designers e engenheiros.

O Design para Todos, por definigdo, ndo se refere exclusivamente as
necessidades das pessoas com deficiéncia, mas integra as suas exigéncias.
Pelo fato de ndo pensar apenas em grupos distintos de utilizadores mas em
toda a panoplia de interagbes entre 0 homem e o ambiente, o Design para
Todos aumenta o numero de pessoas cujas necessidades estdo a ser
satisfeitas. Privilegia e incentiva uma abordagem integradora em detrimento
de solugbes multiplas separadas e, assim, constitui uma componente
fundamental de qualquer politica social de inclusdo. Conselho da Europa -
Resolucao ResAP (2001)3

O Desenho Universal propde um numero de sete principios basicos, os quais

se apresentam a seguir.

2.3.4.2.2 Os sete principios basicos do Desenho Universal:

VI.

Equiparacao nas possibilidades de uso. O design é util e comercializavel
as pessoas com habilidades diferenciadas.

Flexibilidade no uso: o design atende a uma ampla gama de individuos,
preferéncias e habilidades.

Uso simples e intuitivo: o uso do design é de féacil compreensao,
independentemente de experiéncia, nivel de formacdo, conhecimento do
idioma ou da capacidade de concentracado do usuario.

Captacao da informacao: o design comunica eficazmente, ao usuario, as
informagdes necessarias, independentemente de sua capacidade sensorial
ou de condi¢cdes ambientais.

Tolerancia ao erro: O design minimiza o risco e as consequéncias adversas
de agdes involuntarias ou imprevistas.

Minimo esforgo fisico: O design pode ser utilizado com um minimo de

esforco, de forma eficiente e confortavel.

'® Resolucdo ResAP (2001)3 Para a plena cidadania das pessoas com deficiéncia através de novas
tecnologias inclusivas
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VIl. Dimensao e espaco para uso e interacao: O design oferece espacos e
dimensdes apropriados para interacdo, alcance, manipulacdo e uso,

independentemente de tamanho, postura ou mobilidade do usuario.

O conceito de Desenho Universal encontra-se atualmente inserido no

contexto da legislacao brasileira que trata do ambiente construido.

Tradicionalmente, o design incide na satisfagdo das necessidades do
individuo “médio”, na assungao de que o design para o cidadao “médio” vai
ao encontro das necessidades da maioria. O argumento defendido pelo
Design para Todos é o de que o criar para o cidadao “médio” €&, por
definigao, restritivo, porque o utilizador ou consumidor “médio” € uma nogao
ficticia. O Design para Todos é uma abordagem holistica ao criar produtos e
servigos que sao acessiveis, compreensiveis e utilizaveis por parte de todas
as pessoas, qualquer que seja a idade, 0 sexo, o tamanho, a capacidade ou
outras caracteristicas fisicas. Conselho da Europal7 - Resolugao ResAP
(2001)3.

Para Guimaraes (2010) a arquitetura convencional baseada no homem
mediano (Homem- Tipo) ndo respeita os principios basicos da inclusdo social desde
a evolugdo do conceito de acessibilidade e da proposta de desenho universal.
Segundo o autor, 0 modelo anterior, por ser restritivo, remete a um periodo histérico
onde a "populacdo de deficientes" ndo precisaria estar presente e, ainda mais,

atuando de forma independente.
2.3.4.2.3 O Desenho Universal em contexto nacional e internacional

Como proposta para uma sociedade mais justa e inclusiva, encontra-se
contextualizado na ResAP (2001) do Comité de Ministros do Conselho da Europa'®
(Resolucdo de Tomar) que, dentre outros aspectos, recomenda aos Estados

" Conselho da Europa - Resolugdo ResAP (2001)3- Para a plena cidadania das pessoas com
deficiéncia através de novas tecnologias inclusivas.

'® O Conselho da Europa ¢ uma organizacido O Conselho da Europa é uma organizacdo politica
fundada a 05 de Maio de 1949 por dez Estados europeus com vista a promover uma unido entre os
respectivos membros. Conta, atualmente com 43 paises associados. Qualquer Estado europeu pode
vir a ser convidado a tornar-se membro do Conselho da Europa, desde que aceite os principios da
democracia parlamentar pluralista, o primado da lei e o principio de que todas as pessoas sob a sua
jurisdigdo usufruem dos direitos humanos e das liberdades fundamentais. Seus principais objetivos
sdo o de reforcar a democracia, os direitos humanos e o estado de direito e de procurar solugdes
comuns para os problemas e desafios politicos, sociais, culturais e juridicos dos seus Estados
membros. Desde 1989, o Conselho da Europa integrou nas suas estruturas a maior parte dos paises
da Europa central e de leste, apoiando-os nos seus esforgos no sentido de programar e consolidar as
respectivas reformas politicas, legislativas e administrativas.
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Membros que considerem os principios de desenho universal e as medidas de
promoc¢édo e melhoria de condicées de acessibilidade, na elaboragcao das politicas
nacionais, programas de ensino e a outros aspectos da educacao, da formacéo, da
sensibilizagdo relacionados aos governos, de acordo com as responsabilidades de
cada pais.

As “resolucdes” apresentam recomendacées do Acordo Parcial, que a
principio contém regulamentos-tipos, que visam facilitar a inclusdo na legislacao e na
regulamentacdo nacionais das disposicdes de textos internacionais habitualmente
produzidos por agueles que sao responsaveis pela respectiva implementacao a nivel
nacional.'

O conceito de Desenho Universal se apresenta incorporado na legislacao
brasileira e nas propostas politicas atuais do governo federal.

O Decreto n. 5.296 de 2 de dezembro de 2004 , no Capitulo Il define:

Desenho universal: concepgao de espacos, artefatos e produtos que visam
a atender simultaneamente todas as pessoas, com diferentes caracteristicas
antropométricas e sensoriais, de forma autbnoma, segura e confortavel,
constituindo-se nos elementos ou solugdes que compdem a acessibilidade.

A Norma Brasileira NBR 9050/2004 que trata da acessibilidade a edificacoes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos, define:

Desenho Universal: Aquele que visa atender a maior gama de variagbes
possiveis das caracteristicas antropométricas e sensoriais da populagéo.
Considerando-se a definicdo de acessibilidade como: possibilidade e
condicao de alcance, percepg¢ao e entendimento para a utilizacdo com
seguranca e autonomia de edificagbes, espago, mobilidrio, equipamento
urbano e elementos. NBR 9050/2004, Pag. 03.

Para a Norma Brasileira ABNT NBR NM 313 de 2007 Elevadores de
passageiros — Requisitos de seguranga para construcdo e instalacdo — Requisitos
particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia -
Passenger elevators (lifts) — Safety rules for the construction and installation —
Particular applications for passenger elevators (lifts). Acessibility to elevators (lifts) for
persons including persons withdisability, o projeto universal diz respeito ao
atendimento da acessibilidade basica.

' http://www.inr.pt/content/1/5/desenho-universal, acesso em maio de 2010.
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“O projeto universal diz respeito a essa acessibilidade basica”. ABNT NBR NM
313, 2007, pag. 16.

Publicada em 2007, e com abrangéncia no MERCOSUL, a Norma Brasileira
ABNT NBR NM 313 ndo reduz ao cumprimento de parametros normativos, a
promocao de acessibilidade, mas avanca ao considerar que o Projeto Universal ou
Universal Design diz respeito a se pensar espagos e produtos para todos como
condicao basica para a pratica projetual.

Para Guimaraes (1998), embora os termos "desenho universal" e "universal
design" nao parecam conter qualquer diferenca, o termo "desenho universal",
adotado na legislacdo brasileira se prende ao campo da ergonomia (STEINFELD,
1994), que busca explorar as relagdes operacionais (ambiente-tarefa) entre uma
pessoa e 0 meio edificado em que se encontra. Segundo o autor, em contrapartida,
o termo "universal design" indica uma definicao original mais ampla (MACE, 1985),
pois se aplica a maneira como solugbes de acessibilidade podem alcangar uma
énfase global e distinta de ideias especializadas para grupos isolados de publico
incomum.

Guimaraes (1998) levanta a questdo de que o universal design, em sua
formulacdo, engloba o processo em que solucdes de acessibilidade que teriam um
apelo para aceitagcdo mercadolédgica e uma absorcao na vida cotidiana de um grande
publico. Entretanto, a proposta do desenho universal ou universal design, torna-se
uma proposta inovadora por buscar o atendimento a um maior numero de usuarios
englobando a diversidade de caracteristicas das pessoas em suas diversas fases e
situacdes da vida, ndo se restringindo apenas a grupos especificos. Desta forma,
surge como uma visao de projeto mais amplo, uma concepcao interessante que visa
ampliar a gama de usuarios e contrapor a projetos restritivos, limitadores e
inadequados.

Paradoxalmente, o Design para Todos tem o maior sucesso quando nao se
da por ele, uma vez que pode ndo ser tao visivel como um dispositivo
especial. O Design para Todos € mais um “design do momento oportuno” do
que uma reflexdo a posteriori conducente a adaptacdes subsequentes.
Conselho da Europa - Resolugdo ResAP (2001)3.

Guimaraes (2010) declara que, o fato dos mecanismos legais € normativos
brasileiros documentarem o termo desenho universal ao invés de design universal
pode se justificar pela propria natureza operacional dos processos de conformidade

legal e normativa, a qual pressupde elementos palpaveis, concretos e consistentes
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de referéncia que sdo mensuraveis no campo da ergonomia. Segundo o autor,
torna-se mais aceitavel estabelecer objetivos concretos na relacdo entre pessoa e
seu ambiente operacional do que na relacdo entre pessoa, seu ambiente
operacional e o contexto cultural que vincula a isto os valores, atitudes e emocdes.

Guimaraes (2010) sintetiza, destacando que o desenho universal se insere no
conceito de design universal, o qual deve ser utilizado, segundo a sua analise,
preferencialmente quando a referéncia € feita a vivéncia dos usuarios no meio
construido para a acessibilidade. Ja, o termo design universal, deve ser utilizado em
referéncia ao que se estrutura em principios generalizantes enquanto processo e
produto da acessibilidade ambiental, servindo também de inspiragdo como
referéncia maxima de qualidade enquanto inclusdo de todos, de forma discreta e
onipresente.

Para Cohen (2010) o conceito de desenho universal pode ser apontado como
uma evolucao do conceito de acessibilidade. Solugcdes que ndo atendam a todos sdo
medidas segregadoras. Destaca que, para a promocao da acessibilidade, ndo se
pode s6 pensar nos grupos de usuarios em termos estatisticos, pois, se uma sé
pessoa for excluida, ja se consolida a situacao de exclusao. Cohen (2010) comenta
a respeito da legitimidade dos dados estatisticos do Censo IBGE relatando que,
embora o Censo de 2000 indique 14,5% de pessoas com algum nivel de deficiéncia
no Brasil, este indice deve ser bem mais elevado dado a dificuldade de se registrar
este dado com precisdo. Citou que no Censo realizado em 2010, a questao da
acessibilidade nao é contemplada devidamente. “Estamos em um novo censo. Neste
novo censo ainda se tem dificuldade de apresentar precisamente o registro da
condicao de deficiéncia” (COHEN, 2010).

...O design universal implica numa manifestacao cultural entre profissionais
e seu publico que tem como ponto inicial de todo o trabalho, e sempre em
primeiro plano, o respeito a diversidade das caracteristicas e experiéncias
dos usuérios pelos ambientes onde atuam. (GUIMARAES, 2010)

Torna-se evidente que a abrangéncia das concepcbes projetuais
desenvolvidas dentro dos principios do Desenho Universal além de propiciarem o
desenvolvimento de projetos destinados a uma gama maior de usuarios e a
universalizacdo de oportunidades de uso e interacdo com as formas concebidas,
agregam ao projeto um valor imaterial e, ao seu autor, distingéo e estilo, pelo seu

comprometimento com valores sociais.
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Dentro do conceito e dos principios do Desenho Universal ou Universal
Design, e da acessibilidade, surgem concepc¢des projetuais desenvolvidas para um
novo protétipo, que se apresenta como o ser humano em todas as fases da sua vida
e em sua diversidade de condi¢des fisicas, mentais e sensoriais.

O envelhecimento populacional em nivel mundial promove a identificagéo de
um novo publico de consumidores, com necessidades especificas, que comegam a
incorporar novos perfis de consumidores e de usuarios do espaco, objeto dos
projetos prediais e urbanos.

O conceito de vida em todas as suas fases e dimensdes no ambiente
construido, e a valorizagdo da possibilidade de atendimento a um maior numero de
usuarios no espaco edificado traz assim, novas formas e concepcdes para o espago
projetado.

A “casa para toda a vida”, e o conceito de uma arquitetura mais democratica,
0 que significa construir ambientes amigaveis que beneficiem todas as pessoas,
independentemente de suas eventuais limitagdes- temporarias ou permanentes.
(PERITO, 2007)%

Segundo Perito (2007), no caso de imbveis de uso residencial, a proposta é
possibilitar a capacidade de adaptacdo dos ambientes as necessidades individuais
dos moradores possibilitando a vivéncia com seguranca e conforto. Esta forma de se
pensar o projeto residencial surgiu a partir da criacdo do Desenho Universal.

A maneira como projetamos em arquitetura ndo contempla todas as fases

de nossas vidas. A maioria das casas e apartamentos construidos hoje nao
poderd ser habitada na velhice (PERITO, 2007).

% Arquiteta Sandra Perito, fundou com mais 14 profissionais o Instituto Brasil Acessivel (IBA).



3 FUNDAMENTOS E DIRETRIZES PARA A PROPOSTA METODOLOGICA

A fundamentacgao teodrica para a construcdo da base metodoldgica proposta
se apoia em metodologias e métodos que se afinam com o que se entende ser
necessario para a analise da acessibilidade espacial.

No contexto da legislacéo brasileira, tém-se como principal referencial para a
analise do espaco acessivel o Decreto Federal 5.296 de2004 e a Norma ABNT NBR
9050 de 2004.

Nesta parte do trabalho apresentam-se o0s métodos utilizados como
referencial conceitual e operacional para a avaliagdo das condicoes de
acessibilidade espacial nos ambientes.

3.1 A ANALISE DOS FLUXOS DE PEDESTRES E A ESCALA LOCAL

Vasconcellos (2006) trata da acessibilidade como um dos componentes da
sustentabilidade nas cidades, em escala local. Propbe a andlise dos fluxos de
pedestres, a adequacdao dos espacos a escala local ou escala humana para a
promogao de espacos acessiveis.

Destaca a necessidade de compreensdo da mobilidade de pedestres e a
percepcao da escala local para a compreensao do pontual, frequentemente perdido
pelo planejamento urbano em escala metropolitana. Para tal, propde a elaboracéo
de mapa de fluxos de pedestres para o diagnéstico da situacao local e a adequacéao
do espaco urbano a esta demanda. Considerou que a adequacao dos espacos a
escala humana é primordial para a promoc¢ao de espacos mais acessiveis.

Vasconcellos (2006) aponta a necessidade de realizacdao de estudos dos
fluxos de pedestres aos principais pontos representativos de origem e destino da
populacdo urbana para entdo avaliar a adequagcdo destes ao que se considerou
como escala humana. Nesta escala considera-se o esforgo humano para

deslocamento a pé como forma modal de transporte. Incluem-se também as
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pessoas que fazem uso de outra modalidade de transporte € que em determinados
trechos urbanos caminham a pé .

Os pedestres representam grande parte da populagao urbana.

Vasconcellos (2006) conclui que a andlise dos fluxos de pedestres e a
adequacédo do desenho urbano a esta demanda representa o primeiro passo para a
promocgado de acessibilidade urbana. Uma vez adequando-se 0 espago a escala
humana, a implantacdo dos parametros de acessibilidade se torna consequente.
Assim, as distancias entre os percursos, a origem e destino almejados, se tornam
mais adequadas, minimizando-se esforcos fisicos e promovendo-se percursos mais
seguros e confortdveis. Propde que se faca o mapeamento dos pontos
representativos de origem e destino da populagdo e a partir deste, que se
desenvolva o estudo dos fluxos de pedestres (figura 18). A adequacédo dos
percursos ao atendimento a esta demanda torna-se o primeiro procedimento para a

proposicao das rotas acessiveis.

Legenda:
B Ponto de dnibus @ Ponios de ravessia em situagio de mseo:

B semareen por fabin de dispositivis de scpumanga
Faixa de pedestres @ Acesso ao shopping - pedestres ¢ entrada de veiculos
=== Trajew possiblitado pets munic cpalidade (facha lateral)
-——- Tmjetos provenictes de fluxos ongiinicos em sitwacdo de risco @ Acesso av shopping (pedestres) - nilo projetads
..... Giradil (fachada fronal}
@ Ponios de ofertas de sevigos @  Saida de veiculos
@ Fomios de travessia em i de risco: B Carga e descarpa do Shapping
[ROT PEpTEsEniaes MEnor Pereurse Acesso de veiculos ao Me Donald
Dista
4____3f£'"£“"—’L____.,I2‘_____*‘5_°mit“’L___.>
H i s e tomn 2 b e i e B o T B St Vo H 3

Figura 18: Mapa de Fluxo de pedestres

Fonte: Vasconcellos, 2006
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3.2 OS COMPONENTES DA ACESSIBILIDADE ESPACIAL

Para Dischinger, Bins Ely e Piardi (2009), a acessibilidade espacial depende
de quatro componentes basicos: a orientagdo, o deslocamento, o uso e a
comunicagao (quadro 18). O nao cumprimento de um destes componentes
compromete todos os demais, dificultando ou até mesmo impedindo o acesso de

pessoas com restricbes aos ambientes.

Componentes para a acessibilidade espacial:
Dischinger & Bins Ely e Piardi (2009) identificaram quatro componentes, a partir dos

quais é possivel avaliar o nivel de acessibilidade do ambiente construido:

Orientacéo espacial:

E a condicdo de compreensao do espaco permitindo ao usuario orientar-se, de modo que ele
saiba onde esta, o que fazer e para onde ir, a partir de informagao arquitetonica e adicional
(placas, mapas, letras). E o que permite definir rotas para chegar a um determinado destino.
Deslocamento:

Possibilidade de deslocar-se de forma independente ao longo dos percursos verticais e
horizontais. Os percursos devem ser livres de obstéaculos, confortaveis e seguros.

Uso:

condicdo que permite o uso de equipamentos e a participacdo em atividades sem
conhecimento prévio, com conforto e autonomia.

Comunicacéo:

E a troca de informacdes entre pessoas ou entre pessoas e equipamentos de tecnologia
assistiva (terminais de computador, telefones com mensagem de texto), que permitam o
ingresso e 0 uso de ambientes.

Quadro 18: Componentes para a acessibilidade especial

Fonte: Elaborada pela autora a partir das definicbes de Dischinger, Bins Ely e Piardi,
(2009).

Dischinger, Bins Ely e Piardi (2009), desenvolveram um método para verificar
as condigcdes de acessibilidade espacial a partir destes quatro componentes,
utilizando planilhas técnicas que visam identificar as diversas barreiras existentes
nos espacgos e equipamentos de edificios publicos.

As Planilhas Técnicas para a avaliacdo da acessibilidade espacial para
edificios publicos estdo sendo desenvolvidas pelo Programa de acessibilidade as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nas edificacdes de uso publico, em
Florian6polis, conforme referenciam os autores, Dischinger, Bins Ely e Piardi (2009),

Segundo Bins Ely, Dischinger, Branddo e Luz (2006), as Planilhas Técnicas
consistem em perguntas elaboradas conforme os aspectos legais nos diferentes
ambitos: federal, estadual e municipal. Totalizando seis planilhas técnicas. Cada
uma contempla os seguintes locais das edificacdes: areas de acesso, sagudes,
circulagdes verticais e horizontais, sanitarios e locais para atividade coletiva.
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Segundo os autores, além dessas seis planilhas técnicas, foram desenvolvidas
planilhas complementares.?'
O modelo grafico das planilhas técnicas pode ser visto na figura 21, abaixo.

EDIFICIO AVALIADOR

LOCAL DATA Orientseio espasial
Comunicds do

PLANILHA 6 LOCATS PARA ATIVIDADES COLETIVAS n Dieslocamento

LEGI.‘:L.!L “AD SPOST'!.
ITENS A CONFERIR
EN N ACES50
Ha possibilidade de identificar as
6.1 - - ﬂ diferentes atividades a partir de

supeorte informative visual e tanl?

Na existéncia de catracas ou portas
. 2 giratorias de controle aos ambientes,
2.030/0 - . .
6.6 625 ha acesso alternativo a cadeirantes,
obesos ou pessoas com mobilidade
reduzida?

=
[
=

Figura 19: Modelo da Planilha Técnica do Programa de Acessibilidade

Fonte: Bins Ely, Dischinger, Brandao, Luz, 2006, pag. 2746.

Bins Ely, Dischinger, Branddo e Luz (2006) apontam que, o cabecalho da
planilha técnica identifica o edificio, o avaliador, o local e a data da vistoria, o
namero da planilha e a area do edificio a qual se refere. A primeira coluna apresenta
0 numero da pergunta, seguida pelo item da legislacdo em que se insere o que
facilita a consulta. A seguir, apresentam-se os componentes de acessibilidade (em
forma de pictogramas) referentes ao item da norma. Na sequencia, cada pergunta é
articulada de maneira a evitar davidas. As respostas afirmativas atendem as normas
e decretos, indicando boa acessibilidade e as negativas mostram a irregularidade e
a falta de acessibilidade espacial, e “NA/I” significa: “ndo se aplica”, ou “inexistente”.
Por fim, as observagdes que complementam a analise do problema.?

2 A arquiteta Aila Seguin Oliveira, em dissertacdo de mestrado (UFSC) desenvolveu Planilhas

Técnicas especificas para Centros Culturais e a Arquiteta Monna Michelle Faleiros da Cunha (UFSC).
Desenvolveu Planilhas Técnicas especificas para escolas.

2 BINS ELY, Vera Helena Moro & DISCHINGER, Marta; BRANDAO, Milena de M. LUZ Greyce K.
Avaliacdo das Condicoes de Acessibilidade Espacial no Colégio de Aplicagcdo da UFSC.
ENTAC2006, In: XI Encontro Nacional de Tecnologia no Ambiente Construido, Floriandpolis, 2006.
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Aplicaram-se as planilhas técnicas no Colégio de Aplicacdo da UFSC, que
teve o objetivo de desenvolver a avaliacdo das condicdes de acessibilidade espacial
local e de testar a metodologia desenvolvida e aplicada no MP-SC, e pelo o Grupo
PET/ARQ/UFSC.

Segundo Bins Ely, Dischinger, Brandao e Luz (2006), um conjunto completo
de seis planilhas foi aplicado em cada um dos cinco blocos da escola, uma vez que
cada um apresenta diferentes acessos, circulagdes, atividades e fungdes. A seguir,
foi desenvolvido Laudo Técnico. Uma equipe multidisciplinar do MP-SC elaborou um
software que gera um laudo a partir dos dados das planilhas técnicas. Criaram-se
também, simbolos positivos e negativos para a rapida compreensdao dos itens a
melhorar. A presenca da foto no laudo foi considerada imprescindivel, uma vez que
torna a avaliacdo completa e facilita na identificacdo das alteragdes (figuras 20 e 21).

Planta de setorizacao segundo o tipo de uso dos ambientes da

edificacao:
citncee L] | TN | ] ] | ecewos
aida para ._ -
Bloco B g L J—Tﬁ'ﬁ—lﬁ,ﬂu . | Salas de aula
| E L L | Bl | e Ganitarias
: > Saida P“-" o Diretoria e Coardenacto
Hl a
|- I 1 i Ea il '|- ) o Consultorios
e T Ll b .—J—l ' b —I P Y LOZIAmE 03 MDD
|"I|i.'llla i
F [ ‘| 1 TT1 Faklic, | Entracly pebo $ala de Professones
e | 1] Coberwo portao de veloulos | 2 Principals Acessos
W
Emtrada Principal
{pela emcadaria)

Figura 20: A setorizacao por tipos de uso dos ambientes da edificagéo

Fonte: Bins Ely, Dischinger, Brandao, Luz, 2006, pag. 2747...
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Modelo do laudo das condicoes de acessibilidade do Colégio de Aplicacao

AII?:]]::; G-O C AVALIACAO FOTO
a050/04 ESCADA EXTERNA

5173 A escada externa possut largura adequada (2.75m) [6.6.4 3], o p1so é

514 cimento bruto assim antiderrapante [279], degraus paralelos e espelhos

66 fechados [6.6.1]. Entretanto, a profundidade e espelho dos degraus sio

67 u irregulares e fora do tamanho descrito pela NBR 9050/04, variando, g
4909/94 respectivamente, de 29 a 33 cm e de 13 a 14 cm [6.6.3].0s cormmaios = L)

270 u laterais estdo instalados em apenas uma altura (98 cm). dificultando o e

acesso das criangas [6.7.7 /6.7 1. 6]. Os afastamentos entre os balaistres
227 estdo adequados (9 cm) [227]. Nio ha sinalizacio tatil e visual, que alerte
os desnivels [5.13/5.14.1 2¢].
RAMPAS EXTERNAS
? A rampa de acesso i entrada do Bloco A encontra-se fora da norma, com u
|| 25,7 % de inclinagio [6.5.1.2/6.5.1.3]. A largura desta também mferior
o da que a norma preconiza [6.5.1.4].

9050/04
6.5

Figura 21 Modelo do laudo de condigbes de acessibilidade do Colégio de Aplicacao, do
modelo de Planilhas Técnicas do Programa de Acessibilidade,

Fonte: Bins Ely, Dischinger, Brandao, Luz, 2006, pag. 2747

3.3 AS TABELAS DE AVALIACAO DA ACESSIBILIDADE E DESCRICAO DE
ROTAS

Neste trabalho utilizam-se os fundamentos metodol6gicos desenvolvidos por
Duarte e Cohen (2006) para a avaliacao da acessibilidade espacial apresentados no
trabalho intitulado: Proposta de Metodologia para Avaliacdo da Acessibilidade as
Escolas de Ensino Fundamental.

Duarte e Cohen (2006) desenvolveram as “Tabelas de avaliacdo da
acessibilidade” que, segundo as autoras, foram direcionadas para a avaliacao dos
ambientes dos espacos escolares.

As autoras apontam que estas tabelas foram desenvolvidas a partir da
“Tabela de Critérios de Avaliacdo de Acessibilidade”, criada por Guimaraes e
Fernandino ao longo dos anos 1998 / 2000, tendo sido publicada em 2001.%

Duarte e Cohen (2006) analisam o espaco segundo o atendimento a quatro
grupos de usuarios: Pessoas com restrigbes visuais; Pessoas com restricoes
motoras; Pessoas com restricdes auditivas; Pessoas com restricdes multiplas

combinadas.

% gegundo Guimaraes (2009), uma nova versdo de tabela sera divulgada apds a publicagdo da nova
versao da Norma NBR 9050.
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Duarte e Cohen (2006) propéem, no espaco avaliado, a verificacdo das
possibilidades de fluxos nos pontos representativos de “origem e destino”,
apresentando um método para verificagao de rotas acessiveis.

Para a analise das rotas acessiveis, propdem o mapeamento dos pontos
compreendidos como “origem e destino” para que sejam elaboradas as analises das
rotas. Para esta finalidade desenvolveram as “Tabelas de Descricdo de Rotas”,
justificando que, locais que nao oferecem a rota acessivel entre o ponto de “origem e
destino” inviabilizam a autonomia do usuario.

Duarte e Cohen (2006) ressaltam que os percursos eleitos para avaliagao
devem ser simples e viaveis, para assim serem descritos na sua continuidade para
verificagcdo das rotas acessiveis.

Os percursos passam entdo a serem numerados e acompanhados por mapas
esquematicos.

A existéncia de rotas de conexao entre pontos de origem e destino deve ser
analisada tanto para a conexdao de ambientes internos como externos,
considerando-se também os deslocamentos necessarios para utilizacao de
equipamentos e mobiliario (DUARTE & COHEN, 2006).

“... A rota acessivel tem sido considerada como fator preponderante para a
classificacao de espacos inclusivos”. (DUARTE & COHEN, 2006, pag. 02).

A metodologia desenvolvida por Duarte e Cohen (2006) contribui com esta
pesquisa por oferecer subsidios teéricos e metodologia para a analise das Rotas
Acessiveis.

As tabelas apresentam a legislagdo pertinente ao item em nao conformidade,
permite 0 uso de imagens e permite conduzir a analise segundo os tipos de uso das
edificacoes.

As “Tabelas de Descricdo de Rotas” possibilitam a avaliacdo do ambiente
conjugando as Normas Técnicas, a Legislacao Brasileira e a analise dos percursos
relacionados no local objeto de estudo (figura 22).

A metodologia proposta para o ambiente escolar pode ser direcionada a
aplicacao a espacgos com outros tipos de uso.

O trabalho se afina com esta proposta por permitir avaliar o espacgo edificado

de forma flexivel, para diferentes areas.



qualidade | principais
dificuldades

@ = encontradas dificuldades,
necessidade de ajuda de terceiros;

® = encontradas barreiras graves
¢ dificeis de serem removidas ; .

& - condigdes de acesso muito ruins. Tfy ?

fo 1 Descricdo das Rotas
l ﬁ Planilha de descricao das rotas internas as escolas para avaliagao de acessibilidade
NUCLEO PRO-ACESSO. (desenvolida pela Nicleo Pro-acesso)
o
Pesquisador: Ghon
Data:
Local:
rota | origem destino descrigdo
Al estacio- biblioteca estacionamento com vaga especial, porta de acesso
namento ampla; rampa com 8% sem marcagdo no piso; corredor
menor que 15m, sinalizacéo visivel, catraca na porta da
biblioteca (porém passagem lateral); estantes altas;
auséncia de computadores com sistema dos-vox.; um
dos funciondrios tem nogdes de libras.
Legen da: QUALIDADE DA ROTA: PRINCIPAIS DIFICULDADES PARA:
Z S —roteplenamente acessivel; 9'\ = restrigtes visuais;
\
@ = encontradas barreiras faceis de
serem removidas;

= restrigSes mototoras;
(G

m = restri¢Ses anditivas;

= restri¢des multiplas ou combinadas

Figura 2: Exemplo de tabela de descrigdo das Rotas. Em média foram feitas 7 tabelas por edificio

Figura 22: Tabela de Descri¢do de Rotas”™ Recorte

Fonte: Duarte e Cohen (2006)

b TSI Clblicteca/ Mediateca

(desenvolvida pelo Nidles Pro-acesso com base em Guimaraes e Fermandino, 2001)

vt

nESCESl s
Pesquisador:
Data
Local:

asenalura

obs

o Legislacao E/R/
P

guesites de acessibilidade

em 2
conformidade | 1

I

Nio [Foto

Ha pelo menos 10% do total de mesas adapléveis para PCD?

Ha uma &ea minima equivalente a um circulo de 150m de didmelro
dentro da biblioteca para uma rotegdo de 360° da cadeira de rodas?

Ha um espago com largura minima de 0,90m para acirculagio dacadeira
de rodss ertre es fileiras de armérios de Ivros?

O balcdo de alendimerto possui uma altura de no médmo 0.90m em uma
extensdo minima de 0.90m de sua superficie?

O balcdo possui altura fivre inferior de no mini mo 0,73m do piso acabado,
para permitir aproximagéo frontal?

Aallura dos armérios (prateleires) estd ertre 0,40m & 1,.20m de altura do
piso ecabado?

Ha alguma indicagdo com piso de alerta préximo as prateleiras ou oulros
obstéculos?

Ha iluminacdo suficiente, a fim de permiir leftura labial?
(maior que 200 )

Os compuladores possuem sistema de sinielizador de voz?
Ex Dosvox)

Bdstem exemplares digializados?

#s indiceges de litLios e temes nas prateleiras estdo em leira e amanho
visivel?

Bdstem indicagées em Braile na organizacdo da bibliografia?

Asinalizagio sonora esla associada a visual?

Leif ltem f

| __[Norma| artige

2 19050- | 872 R
04

3]9050-| 622 E
94

4 19050- | 621 R
94

6| 9050-1 9521 | E
04

7 |9050- { 8522 | E
04

15 9080- | 742 E
04

20| N.Pro- R
acesso

21| NPro- R
208550

22| NPro- R
acesso

23| MPré- R
acesso i

24 NPro- R
acesso

25| N.Pro- R
aA0es50

27| 9050- 57 E
04

41| 11888 20 =
-1984

AS potas 1ém véo lvre minimo de 0,.90m?

Figura 3: tabela apenas demonstrativa. No caso do presente exemplo, para melhor legibilidade, foram suprimidos diversos
itens de avaliaco (que no caso da tabela de bibliotecas sao 46, por exemplo)

Figura 23: Tabela de Avaliagéo da Acessibilidade- Recorte

Fonte: Duarte e Cohen (2006)
As “Tabelas de Descricdo de Rotas” desenvolvidas por Duarte e Cohen
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(2006), permitem verificar as condicbes de acessibilidade espacial segundo o

atendimento aos usuarios de quatro grupos distintos: Pessoas com restricoes



visuais; Pessoas com restricbes motoras; Pessoas com restricbes auditivas

pessoas com restricdes multiplas combinadas.
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e

Duarte e Cohen (2006) também destacam que a avaliacido deve ser feita

verificando-se as possibilidades de fluxos nos trajetos entre o0s pontos

representativos de origem e destino.
A partir do mapeamento destes pontos, faz-se a andlises das rotas.
Duarte e Cohen (2006) propéem nas “Tabelas de Descricao de Rotas”:

A escolha dos percursos:

Os percursos eleitos para avaliacao devem ser simples e viaveis, para

serem descritos na sua continuidade e verificagcao das rotas acessiveis

Numerar os percursos para serem acompanhados por map

esquematicos.

as

Descricao de Rotas (Duarte e Cohen, 2006)

Pesquisador: Data:

Local

Principais

Rota Origem Destino Descricao Qualidade Dificuldades

Quadro 19: A Tabela de Descricao de Rotas - Formatagao Basica

E propbéem uma avaliagdo conceitual da qualidade da rota (DUARTE
COHEN, 2006):
Legenda:
Rota plenamente acessivel

Encontradas barreiras faceis de serem removidas

e

Encontradas dificuldades. Necessidade de ajuda de terceiros

(Comprometimento com a autonomia do usuario)
Encontradas barreiras graves e dificeis de serem removidas

Condicoes de acesso muito ruins
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Rotas Acessiveis- Anadlise de fluxos - llustracao

Utilizacado de legenda de cores para melhor compreensao dos Pontos de origem e destino

percursos (exemplos)

PROPOSTA DE METODOLOGIA DE AVALIACAO DA ACESSIBILIDADE NOS ESPACOS DE ENSINO FUNDAMENTAL 8
Nicleo Pré-acesso/UFRJI

LEGENDA:
EEEE PONTO DE ONIBUS 4 » P

& .
[ PONTO DE TAXI A &Y‘)

] VAGA PARA DEFICIENTES

Ponto de 6nibus

- Ponto de taxi

SROLA 4

Vaga depara veiculo com

pessoa com deficiéncia

PERCURSO ATE:

s PONTO DE ONIBUS 1

- PONTO DE ONIBUS 2
PONTO DE ONIBUS 3
PONTO DE ONIBUS 4
PONTO DE TAXI

VAGA PARA DEFICIENTE

Figura 24: Mapeamento das rotas acessiveis

Fonte: Duarte e Cohen, 2006, pag. 08.

Quadro 20: Rotas acessiveis e a analise dos fluxos

Titulo (identificacdao do ambiente analisado)

Pesquisador ( data, local)

Legislagéo Quesito de Em N da Observagoes
0 - conformidade
N o7 ftem 7 E/R/ P | acessibilidade Sim N&o Foo

Norma | Artigo

Quadro 21: Tabela de Avaliacao da Acessibilidade Duarte e Cohen (2006)

3.4 AS LISTAS DE VERIFICACAO CREA-RJ

O Decreto N° 5.296 de 02 de dezembro de 2004, que determina que as
entidades de fiscalizagdo profissional das atividades de Engenharia, Arquitetura e
correlatas, ao anotarem a responsabilidade técnica dos projetos exigirdo a
responsabilidade profissional declarada do atendimento as regras de acessibilidade
previstas pela legislacdo e normas brasileiras®*. Assim, estas entidades passam a
trabalhar estas questbes com junto aos profissionais.

24 Decreto N° 5.296 de 02 de dezembro de 2004; Capitulo IV; Da Implementagao da Acessibilidade
Arquitetonica e Urbanistica; Secao |; Das Condi¢des Gerais; Art.11; § 10
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Os CREAs - Conselhos Regionais de Engenharia, Arquitetura e Agronomia,
com jurisdicdo estadual, exercem o papel institucional de primeira e segunda
instancia, sendo 6rgaos de fiscalizacao, orientacdo e aprimoramento profissional,
sao instituidos com a finalidade de defender a sociedade da pratica do exercicio
ilegal das profisses abrangidas pelo Sistema Confea/ Crea.

A Instituicdo CREA - RJ é uma autarquia dotada de personalidade juridica de
direito publico, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro e jurisdicdo em todo o
estado sendo composto pelo presidente e pelos conselheiros regionais,
representantes de instituicbes de ensino superior e entidades de classe, cujo terco é
renovado, anualmente.

O Crea - RJ exerce o papel institucional de primeira e segunda instancia.

Em abril de 2005 o CREA-RJ formou Grupo de Trabalho de Acessibilidade
com o objetivo de implantar o Projeto Acessibilidade no Estado do Rio de Janeiro,
visando estabelecer os procedimentos de fiscalizacdo nas atividades de projeto
arquiteténico e urbanistico e desenvolver acdes de conscientizacdo e capacitacao
voltadas para os profissionais do Sistema.

Estas acbGes fazem parte do Plano de Acgdo (2006) que foi criado para
atendimento as determinacées do Decreto N° 5.296 de 02 de dezembro de 2004. O
CREA-RJ propée a insercao no formulario da ART (Anotacdo de Responsabilidade
Técnica) um campo para a declaracao do profissional de atendimento as regras de
acessibilidade previstas nas normas técnicas da ABNT.

O Plano de acdao também tem como meta capacitar os profissionais do
Sistema CONFEA/CREA, fiscais e inspetores do CREA-RJ e fiscais das Prefeituras
Municipais conveniadas, no conhecimento e atendimento as normas técnicas de
acessibilidade.

Todo este conjunto de acbes propostas pelo CREA RJ esta inserido no
“Projeto Acessibilidade?® - Projetando para Todos”, que atende as determinagdes do
referido Decreto.

O CREA- RJ, apresentou as Listas de Verificacdo que se constituem em
documento de apoio que visam consubstanciar um Diagnéstico Preliminar das

condicAes de acessibilidade da edificacao (Lista de Verificacdo CREA-RJ, 2009).

% Fonte: http://www.crea-rj.org.br/ acesso em 21 de julho de 2009.
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As Listas de Verificacdo CREA-RJ apresentam-se em forma de Check-List
para verificar as condicdes de acessibilidade espacial segundo o atendimento a
Norma Brasileira NBR 9050/2004, estruturadas em trés modalidades: “Deficiéncia
Motora”, “Deficiéncia visual” e “Deficiéncia auditiva”. Elaboradas e disponibilizadas
pelo Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia do Rio de Janeiro,
CREA-RJ. As listas de Verificacdo fazem parte do trabalho de avaliagdo e de
implantagdo da acessibilidade desenvolvido pela instituicio CREA-RJ?’, embora o
CREA-RJ justifique que estes critérios se encontram em fase de estruturagéao e de
aperfeicoamento, podendo surgir outras propostas e metodologias para este fim.

Segundo consta no documento “Lista de Verificacdo”, a proposta é que as
recomendacgdes para as adaptagdes da edificacdo sigam as orientacdes das Normas
Técnicas de Acessibilidade. Tais recomendacboes deverdo constar no “Laudo
Técnico”, que é o documento formal para este propédsito. As recomendacdes devem
ser elaboradas por profissional habilitado e registrado no Conselho. O CREA
estabelece que o profissional deva fazer o registro da Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART) pelo Laudo.

ACESSIBILIDADE

(@)CREA-RJ

) e
Lista de Verificacdo — Deficiéncia Motora |Fis: 10/18

Dados do Empreendimento !
| A ¢ | .
3 Orgao/Empresa: Data:
| Endereco: NR Complemento

Bairro | CEP Municipio: UF

Tipo de Utilizagdo: QO Pablico

Q privado

Representante Legal:

Responsével pelas Informacdes: [nome/funcdo/matricula)

Calgadas - [ITEM 6.1 E 6.10 DA NBR9050/04]

1. Tem largura minima de 120cm (circulacdo de uma pessoa | it = = .

em pé e outra uma cadeira de rodas)? O sim Onso O Nao EX'StEk
|12. O caso de faixa gramada junto ao meio fio, a faixa| : = = :
| pavimentada tem largura minima de 150cm? g Osim O Ndo O Nas EX'Sté |
| 3. Revestimento do piso é antiderrapante? | O sim ONso O Nao Existe
| 4. Revestimento do piso € continuo, sem ‘ressaltos ou O sim O Nso e

~ i3 i
depressdes? Q N3o Existe
| 5. Revestimento no piso tem superficie regular, firme e estavel,

L B T

U s ) PN ¥ o

Figura 25: As Listas de Verificagdo CREA-RJ

Fonte: Lista de Verificacdo — Deficiéncia Motora, Crea-RJ

%" Segundo informagdes obtidas através de contatos da pesquisadora com a instituigdo CREA-RJ.
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3.5 MODELOS E DIRETRIZES PARA INSPECAO DAS CONDICOES DE
ACESSIBILIDADE E VERIFICACAO DA ROTA ACESSIVEL

Guimardes® (2009) propde o “Roteiro para inspecdo da acessibilidade” que
se apresenta em forma de uma relagao de itens, onde estao listadas instrugdes para
o trabalho de inspecéao.

Este roteiro leva em consideracdo a conformidade de projeto ou edificacao
com as exigéncias das normas técnicas para acessibilidade espacial.

Para verificar as etapas a serem cumpridas, faz-se uso de uma planilha
técnica desenvolvida por Guimaraes e pelo Laboratério ADAPTSE para auxiliar na
interpretagdo dos itens das normas técnicas, as quais se consideram indiscutiveis,
uma vez que se constituem como padrdes previamente estabelecidos.

Segundo Guimaraes (2010), a compreensdo da acessibilidade para todos
requer a estratégia de reconhecimento das formas de chegada ao edificio pelo
transporte ou pela rua acessivel, incluindo-se todos 0s niveis e pisos a excegao
somente de locais de manutencao das instalagdes prediais, hidraulicas, elétricas ou
mecanicas. Estas sao exigéncias do Decreto 5296 de 2004.

Este roteiro constitui-se em um checklist de aspectos normatizados e
apresenta-se como uma proposta de analise permeéavel entre 0 ambiente urbano e
do edificio.

Para que haja um avango nesta area do conhecimento, Guimaraes (2009)
constata a necessidade de formacédo de um banco de dados permanente de forma a
obter-se o retorno das experiéncias dos usuarios na utilizagdo e apropriagéo espago.
Com estas contribuicdes tém-se a possibilidade do aperfeicoamento do espaco e a
incorporacdo de novas reflexdes e adequacdes aos parametros normativos
existentes.

Segundo Guimardes (2010), a acessibilidade como processo nao requer o
enfoque em solugcdes direcionadas para respostas as necessidades especificas e
incomuns de condi¢des fisicas, habilidades, ou caracteristica das deficiéncias.

Guimaraes (2010) propdée uma escala para a avaliagdo da acessibilidade
espacial cujas variaveis estao relacionadas diretamente as vivéncias dos usuarios. O

autor aponta que as condigbes fisicas individuais dos usuarios com restricdes

®Djisponivel em: http:/sites.google.com/a/adaptse.org/www/1226; acesso em maio de 2010.
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respondem de forma diferente as condicbes de acessibilidade ou de
inacessibilidade.

Esta € uma contribuicdo importante, pois o olhar da pessoa com algum tipo de
restricdo sobre o ambiente é um olhar diferenciado sobre as adequacdes e
inadequacdes espaciais de forma objetiva baseada em experiéncias e vivéncias no
ambiente.

Estas experiéncias agregam um conhecimento valoroso que deve retornar
para em forma conhecimento cientifico para que haja aperfeicoamento em todo o
sistema.

Entende-se que deva haver uma ferramenta adicional que dé homogeneidade
ao processo de avaliacdo, pois as experiéncias individuais devem ser
compatibilizadas de forma a que se perceba o conjunto de questdes levantadas a
serem processadas para tornarem-se dados relevantes para a percepcao das
adequacodes e inadequagdes espaciais, bem como para o avango da ciéncia.

A pontuagao proposta por Guimaraes (2010) inicia-se com a identificacdo de
alguns elementos que promovam algum tipo de acessibilidade, ainda que restrita a
algumas pessoas sob o efeito de uma deficiéncia. Este aspecto € positivo, pois
permite que ja se faca a primeira diferenciacdo entre ambientes acessiveis e
inacessiveis.

Observa-se que Guimaraes (2010), tem a preocupacao de identificar as
barreiras e os niveis de dificuldade e comunicar aos usuarios através de algum tipo
de informacao para que este possa se estruturar na tentativa de vivenciar o espaco.

Os diferentes niveis de dificuldades correspondem a casos das diferencas
individuais, assim, nestes casos, mesmo havendo o padrao apresentado por norma,
este ndo pode ser utilizado como referéncia. H4 também as situagdes de nao haver
uma padronizacdo normativa (GUIMARAES, 2010).



4. METODOLOGIA

41 A INVESTIGACAO A RESPEITO DOS VINCULOS ENTRE OS CONCEITOS
SUSTENTABILIDADE E ACESSIBILIDADE
Tendo em vista investigar as hipbteses de trabalho, analisaram-se a
consisténcia dos vinculos entre os conceitos sustentabilidade e acessibilidade.
Iniciou-se a investigacao a respeito da acessibilidade como um dos possiveis

critérios de pontuagédo em edificagdes sustentaveis.

4.1.1 A acessibilidade como um dos critérios de pontuacao em edificacoes

sustentaveis

O objetivo da investigacéo consistiu em verificar se a acessibilidade encontra-
se inserida no contexto dos espacos sustentaveis.

Para este fim, analisaram-se dois documentos: A Norma ABNT NBR 15.575:
que estabelecem pardmetros que permitem avaliar o desempenho de edificacées
para edificios habitacionais de até cinco pavimentos e o Método CASBEE-
Comprehensive Assessment System for Building Environmental Efficiency.

Escolheu-se a Norma ABNT NBR 15.575, que tratam do desempenho de
edificacdes por ser uma publicagdo do ano de 2008, quatro anos apés a publicacao
do Decreto N2 5.296 de 2 de dezembro de 2004* e da publicacdo da revisdo da
Norma ABNT NBR 9050 de 2004 que tratam da acessibilidade.

Escolheram-se o Método CASBEE- Comprehensive Assessment System for
Building Environmental Efficiency, por ser uma ferramenta que trata da avaliagéo da

sustentabilidade em edificagbes, reconhecida em panorama internacional.

29 Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias.
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a) A acessibilidade no contexto da Norma ABNT NBR 15.575

A Norma ABNT NBR 15.575: que permite avaliar o desempenho de
edificacdes para edificios habitacionais de até cinco pavimentos, conhecida como
Norma de Desempenho, deveria estar em vigor desde maio de 2010, tendo sido
publicada em maio de 2008.

Segundo Borges (2008), coordenador da Comissédo de Estudo da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), responsavel pela elaboracdo da mesma,
estas deveriam implicar em mudancas na rotina dos profissionais que projetam e

especificam itens para edificacoes:

Elas estabelecem o papel de cada agente envolvido, definem
responsabilidades e criam condicdes de rastreabilidade. Até agora, somente
0 construtor era responsabilizado, mesmo que o problema estivesse no
projeto. A partir desse momento, passam a existir a responsabilidade mais
compartilhada e parametros para regular o mercado e acgbes judiciais.
BORGES, 2008

Identificou-se que a Norma ABNT NBR 15.575 contempla a acessibilidade na
avaliacao do desempenho do edificio.

A “acessibilidade” apresenta-se no item “Exigéncias dos usuarios”, que sao:
“Seguranca, Habitabilidade e Sustentabilidade”.

Constitui-se em um dos parametros do item “Habitabilidade.”

O item exigéncia dos usuarios contempla as questbes de seguranca e
conforto ambiental, juntamente com: “estanqueidade”; “conforto térmico”; “conforto

acustico”; “conforto luminico”; “saude e higiene” e “qualidade do ar”; “funcionalidade
e acessibilidade”, conforme quadro 22.
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Exigéncia dos Usuarios

SEGURANCA HABITABILIDADE SUSTENTABILIDADE
Seguranga estrutural Estanqueidade Durabilidade
Seguranga contra o fogo Conforto térmico Manutenabilidade

Seguranga NO USO € na

= Conforto acustico Im mbiental
operagao pacto ambienta

Conforto luminico,

Saude, higiene e qualidade do
ar

Funcionalidade e
acessibilidade

Conforto tétil e
antropodinamico

Quadro 22: A acessibilidade dissociada da sustentabilidade na Norma ABNT NBR 15.575

Fonte: Desenvolvida pela autora a partir da Norma ABNT NBR 15.575.

Observou-se que no item sustentabilidade estdo listadas as questdes
inerentes ao meio ambiente natural: durabilidade, manutenabilidade e impacto
ambiental. Estes se aplicam as questdes da dimensao ambiental do conceito de
sustentabilidade.

Verificou-se que, no caso da Norma ABNT NBR 15.575: a acessibilidade
apresenta-se dissociada do contexto da sustentabilidade.

Neste caso, a acessibilidade esta dissociada do conceito de edificacdo
sustentavel no que seria a sua vertente da “equidade social’, e associada a
qualidade do espaco, no que se refere a possibilidade de utilizacao (“usabilidade”).

Verificou-se também que, a acessibilidade apresenta-se no item
“habitabilidade”, que trata da possibilidade de utilizacdo do ambiente, juntamente
com as condicdes de conforto ambiental. O que corresponde a propria definicdo do
conceito de acessibilidade que implica na utilizagcdo do espaco pelo seu usuario,
dentro das condi¢des de seguranca e autonomia e, implicitamente, conforto.

b) A acessibilidade no contexto do método CASBEE- Comprehensive Assessment

System for Building Environmental Efficiency
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O método CASBEE

Tendo como objetivo a promocao de edificagcdes sustentaveis, o Japao
propde o CASBEE®, Comprehensive Assessment System for Building
Environmental Efficiency, como um método que a possibilita a mensuracédo e a
avaliacao de parametros de sustentabilidade para edificagdes. Promovido pelo
Japan Sustainable Building Consortium (Secretariat: The 1V Institute for Building
Environment and Energy Conservation) em abril de 2001, é resultado da de uma
parceria entre industria, governo e academia, contando com a assisténcia do
Japanese Ministry of Land, Infrastructure and Transport. O processo de elaboracao
do CASBEE foi conduzido pela JSBC (Japan Sustainable Building Consortium) tendo
sido promovido através de sub-comités. Seus conceitos estdo relacionados ao
Building Environmental Efficiency (BEE). O CASBEE encontra-se diretamente ligado
ao "Japanese Ministry of Land, Infrastructure and Transport Environmental Action
Plan" e ao "The Interim Report of the Environment Working Group of the Social
Capital Development Council - Global Warming Countermeasures in the Context of
Social Capital Development.”

Vasconcellos e Motta (2008) investigaram o método CASBEE-
Comprehensive Assessment System for Building Environmental Efficiency, para
verificar se método contempla a acessibilidade como um dos critérios de pontuagao
de edificacdes sustentaveis. Investigaram também se os parametros da legislacédo
brasileira que regem a questdo da acessibilidade apresentam-se contextualizados
com os conceitos propostos pelo método. No quadro 20, apresenta-se como se

encontra a acessibilidade na estrutura do documento CASBEE.

% 0O texto que se apresenta é um resumo traduzido do documento CASEE Copyright 2004 Institute
for Building Environment and Energy Conservation (IBEC)
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Parte I:

CASBEE - ferramenta para um novo
padréo construtivo

O Método

Procedimentos

Estudos de Casos

Parte I1:

Estagio Preliminar de Projeto

Q-1 Noise & Acoustics

Q-2 Quality of Service

Q-3 Outdoor Environment on Site

LR-1 Energy

LR-2 Resources & Materials

LR-3 Off-site Environment

Execution Design and Construction Completion
Stage

Q-1 Indoor Environment

Q-2 Quality of Service
Q-3 Outdoor Environment on Site
LR-1 Energy

LR-2 Resource & Materials

LR-3 Off-site Environment
Bibliography

Appendix Documents

A 4
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Q-2 Quality of Service - (1.1
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Quadro 23: A acessibilidade na estrutura do Método CASBEE

Fonte: Construido a partir de Vasconcellos e Motta (2008)

Vasconcellos e Motta (2008), apbés analisarem a estrutura do documento e

leitura dos aspectos propostos para mensuracéo, verificaram que o método CASBEE

contempla a acessibilidade como critério de pontuacao em edificacdes sustentaveis.

Observaram que a avaliacao da acessibilidade no edificio encontra-se parametrizada

no método CASBEE no item “qualidade do servigo” (Q-2 Quality of Service), no que

ser refere a funcionalidade e usabilidade (1.7 Functionality & Usability). Apresenta-se

detalhado no subitem 1.1.3, auséncia de barreiras e concepc¢does de desenho

universal [1(1.1.3 Barrier-free Planning / universal design). O método contempla

ainda a forma como a edificagéo é percebida pelo seu usuario. Aspectos subjetivos

tais como a promocdo da sensacdo satisfacdo e de bem estar, promocao de

conforto, sdo contemplados nesta analise de ambientes sustentaveis. Por se

tratarem de aspectos subjetivos, ainda apresentam dificuldades quanto a aferigéo.

Observar o item “gqualidade dos servigos”, conforme quadro 23.
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Vasconcellos e Motta (2008) destacam que o método CASBEE contempla a
analise de fatores ergonémicos nas edificagdes de forma ampla e abrangente,
propondo a avaliacdo de aspectos relevantes a saude humana inclusive os
concernentes ao equilibrio emocional, tais como: nivel de stress e a influéncia de
aspectos psicolédgicos. Para locais de trabalho, por exemplo, o0 método orienta a
observar a existéncia de areas para relaxamento, destacando que locais de trabalho
sao frequentemente estressantes, e demandam tempo de concentragao para 0 uso
de equipamentos como computadores, por exemplo. A possibilidade de relaxamento
torna-se essencial para promocdo de uma vida confortdvel nos escritérios.
Normalmente estes espacgos revitalizam os seus ocupantes. Alguns aspectos podem
ser considerados nestas areas, como: areas especiais para fumantes e néao
fumantes ou mesmo a proibicdo do ato de fumar, caso seja esta a opcédo dos
trabalhadores. A ambientagao do interior da edificagao (Décor Planning) é também
contemplada quanto a relevancia da promoc¢ao de sensacao de conforto, bem estar,
entre seus usuarios. Nao ha uma padronizacao para estes aspectos, o que faz com
este item seja de dificil avaliacao. Entretanto, é essencial para ambientes de criacdo
e para a promocao de uma ambientacdo atrativa e agradavel. Muitas vezes um
simples papel de paredes e tapete com cores, sem maiores intervencées poderao
pontuar o espaco (3pts). Pode haver uma pontuacdo maior (5pts) para efeitos mais
atraentes e pela percepcdo do ambiente como um espaco de convivéncia
harmonioso, com multiplas cores, ou com o uso de madeira ou outro tipo de material
natural para a criacdo de um ambiente com atmosfera domiciliar, por exemplo.

Assim, verificou-se que a acessibilidade apresenta-se como um dos critérios
de pontuacdo no caso das edificacbes sustentaveis apresentados pelo método
CASBEE. Neste método, o item Q-2: Qualidade dos Servigos: Funcionalidade e
usabilidade sao critérios inerentes ao conceito de sustentabilidade em sua dimensao
da equidade social.

Vasconcellos e Motta (2008) observaram que este método apresenta-se como
uma ferramenta interessante para a avaliacao de edificagdes sustentaveis quanto ao
critério de acessibilidade e desenho universal.

O método CASBEE promove a pontuacdo das edificacbes sustentaveis
observando-se fatores objetivos e subjetivos, considerando-se, estes Ultimos,
parametros de dificil mensuracdo. Os fatores considerados como “subjetivos”,

consolidam a preocupacao com o entendimento da natureza humana, com seus
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aspectos fisicos, e psicologicos. A avaliagdo de fatores ergondémicos também
permite a pontuag¢édo no caso de edificacbes sustentaveis.

Nesta andlise, consideraram-se a abrangéncia dos conceitos avaliados
através da utilizacdo do método, ndo tendo sido avaliados os critérios de
“pontuacdo”, no que se refere a sua contabilizacdo. Esta seria uma sugestao para
futuros trabalhos.

Vasconcellos e Motta (2008) concluem, apds esta analise, que a legislacado
brasileira que rege a acessibilidade no Brasil apresenta-se contextualizada com os
critérios de avaliacdo de sustentabilidade apresentados em panorama mundial, no
caso do método CASBEE. Concluiram também, que uma vez as edificagdes estando
em conformidade com a legislacdo e normas brasileiras que regem a questao da
acessibilidade, estas estardo em condigdes para obterem pontuagao favoravel como
edificacdes sustentaveis pelo método CASBEE quanto a acessibilidade.

c) Resultados da investigagdo da acessibilidade no contexto da Norma de
Desempenho e do Método Casbee

Como resultado da andlise acessibilidade no contexto da Norma de
Desempenho e do Método Casbee encontraram-se evidéncias de conflitos quanto a
percepcdo da acessibilidade como elemento de pontuacdo em edificacdes
sustentaveis.

O conflito foi identificado quando se confrontou a Norma ABNT NBR 15.575:
que permite avaliar o desempenho de edificacbes para edificios habitacionais de até
cinco pavimentos e o método CASBEE- Comprehensive Assessment System for
Building Environmental Efficiency.

Nos dois casos analisados, verificou-se que a acessibilidade é contemplada
na analise do desempenho do edificio no item “usabilidade”, conforme figura 26.
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Figura 26: A acessibilidade no contexto da avaliagdo dos espagos sustentaveis

Construida pela autora
Entretanto, a acessibilidade ora encontra-se associada as questbes de
usabilidade no contexto da sustentabilidade, ora encontra-se associada a
usabilidade quanto as condi¢cdes de conforto ambiental, estando desvinculada do
contexto da sustentabilidade. Neste segundo caso, a avaliagdo da sustentabilidade
contempla apenas as questdes inerentes ao desempenho do edificio e dos impactos

decorrentes das atividades construtivas na dimensao ambiental e econdémica do
conceito.

4.1.2 Resultados da investigacao a respeito das hipoteses de trabalho

Com base no levantamento bibliografico e na fundamentacdo teobrica,

apresentam-se os fatores que determinam a escolha metodoldgica adotada neste
trabalho.

4.1.2.1 Sobre a avaliagdo da sustentabilidade no ambiente urbano e no edificio

A avaliagédo da sustentabilidade no ambiente urbano e no edificio ndo se
processa de forma integrada.
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Observou-se que os referenciais tedrico-metodologicos para avaliacdo da
sustentabilidade s&o distintos para o ambiente urbano e para o edificio.

Este fato dificulta a avaliagdo sustentabilidade do ambiente urbano e do
edificio de forma integrada, o que parece inviabilizar o uso de um indicador comum
de sustentabilidade.

As caracteristicas peculiares ao ambiente urbano e ao edificio concernentes a
avaliacao do espaco sustentavel somam-se as metodologias para avaliacdo da
acessibilidade, e constituem-se em um universo de variaveis que comegam a serem
analisadas nestes dois grupos distintos, e que ainda sdo percebidos, muitas vezes,
de forma independente, o edificio sustentavel e a cidade sustentavel.

Segundo Silva (2003), indicadores de alta complexidade quanto a
compreensao e aplicacao, tornam a sua utilizacao impraticavel.

Acessibilidade

Ambiente O Edificio e seu
Urbano entorno
. Equiparagao de Equiparacéo de ) )
Qualidade de oportunidades oportunidades Funcionalidade
Vida de uso do de uso do / Usabilidade
espago espago

Avaliacao

daAcessibilidade

Figura 27: A avaliagéao da acessibilidade no ambiente urbano e no edificio

Fonte: Construida pela autora
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4.1.2.2 Sobre a consisténcia dos vinculos entre os conceitos acessibilidade e
sustentabilidade

Verificou-se que, o embora o tema da acessibilidade no ambiente construido
se apresente vinculado ao conceito de sustentabilidade através da dimensao da
equidade social, a avaliacdo da aplicagdo dos parédmetros normativos e das
determinacdes legais como elemento de pontuacdo na avaliagdo de espacos
sustentaveis ainda nao se apresenta suficientemente clara.

O conhecimento ainda esta insipido para a adog¢do de indicador de
sustentabilidade para contemplar a analise dos espacgos acessiveis.

O uso de indicador requer o uso de valores e, no que tange a acessibilidade,
observa-se que este aspecto ainda ndo se encontra suficientemente definido nos
métodos de avaliacao de espacos sustentaveis.

4.1.2.3 A proposicdo de uma escala para a avaliagdo da qualidade do espaco

acessivel

Apoés identificar o fato de haverem evidéncias de conflitos na percepcao da
acessibilidade como elemento de pontuacdo em edificacbes sustentaveis e da
constatacdo da impossibilidade de adotarem-se indicadores comuns para a
avaliacao da sustentabilidade em espacos urbanos e de edificacbes, partiu-se entao
para a proposi¢cao de uma escala para a avaliacao da acessibilidade espacial.

Compreende-se que a sua aplicabilidade ao ambiente urbano e no edificio se
processara de forma mais clara.

Constatou-se que toda a contribuicdo objetiva para a avaliagdo da qualidade
do ambiente acessivel é oportuna para a reversdo da situacdo problema
apresentada inicialmente: o paradoxo entre o avango da legislacdo brasileira de
acessibilidade e a sua aplicacdo na cidade concreta.

Verificou-se que a escolha mais viavel neste momento seria a construgéo de
uma escala para a avaliagdo da acessibilidade. Compreende-se que esta escolha
mantém o vinculo entre os conceitos acessibilidade e sustentabilidade e certamente
contribuira para a valoracao da aplicagdo do conceito acessibilidade ao adotarem-se
os indicadores de sustentabilidade ja existentes.

Optou-se por contemplar a avaliagdo da acessibilidade no ambiente urbano e

no edificio de forma integrada, propiciando a visao de totalidade para a analise, visto
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que a apropriacdo do espaco pelo usuéario sdé se torna possivel quando se torna
permeavel: edificio e cidade.

Esta integracédo pode ser considerada como uma tendéncia a partir da Norma
Brasileira NBR 9050/04, que contempla o ambiente urbano e edificacao, mobiliario e
outros, e apresenta os parametros normativos para adequacao do ambiente de
forma conjunta, edificio, cidade, mobilidrio, o que favorece uma visédo de unidade
para andlise. Esta visdo de unidade e de permeabilidade favorece a analise dos
fluxos de pessoas para a implantacao de rotas acessiveis.

42 OS DESAFIOS E AS LIMITACOES PARA A AVALIACAO DE ESPACOS
ACESSIVEIS

4.2.1 Consideracodes iniciais

Os desafios e as limitagdes encontradas para a avaliacdo dos espacos
acessiveis conduzem ao enfrentamento das questdes inerentes a este processo
para que se opere a avaliacao da acessibilidade ambiental.

Inicia-se abordando a respeito do referencial balizador utilizado para a
avaliacao do ambiente acessivel que sao: a legislacao, os padrdes normativos, € 0s
conceitos, acessibilidade e desenho universal, apresentados pela legislacdo e
normas.

A seguir, discute-se sobre o desafio que se constitui a observancia dos
conceitos, mediante as limitacbes encontradas para a aplicacdo dos padrdes
normativos de acessibilidade e se trata a respeito da necessidade do avanco da
ciéncia nesta area, onde o desafio maior esta na aplicacéo do referencial conceitual
no operacional, ou seja, a aplicagdo do conceito de acessibilidade plena para a
concretizacdo do ambiente acessivel.

Esta discussdo permeia pelas dificuldades encontradas para a avaliacédo
conceitual, onde os referenciais sdo amplos, quase utopicos, chegado as limitacdes
para a avaliacao da aplicagdo dos padroes normativos, que, embora de fundamental
importancia, ndo se encontram suficientemente abrangentes para a consolidacao
dos conceitos propostos.

Assim, a possibilidade de avaliacdo da concretizacdo do ambiente acessivel
“sim” ou “nao” é discutida, para entdo apresentarem-se os fatores que determinam a

escolha metodoldgica apresentada no trabalho.
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4.2.2 A avaliacao da qualidade do ambiente acessivel através da aplicacao da
legislacao brasileira de acessibilidade

Avaliar a aplicacdo de normas e de conceitos no ambiente torna-se
importante para verificar o grau de comprometimento do espaco edificado com a
construgdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.

Para esta avaliacdo utiliza-se o referencial balizador para a analise que sao
os padrées normativos estabelecidos pela legislacdo e normas que regulam a
producdo de espacos acessiveis.

No Brasil, a Norma ABNT NBR 9050/2004: Acessibilidade a edificagdes,
mobiliario, espagos e equipamentos urbanos: Acessibility to buildings, equipment
and the urban environment, apresenta-se como o principal referencial normativo,
estabelecendo os parametros para a producdo de espacgos acessiveis, tendo forca
de lei através Decreto Federal n® 5.296 de 2004.

Com a finalidade facilitar a verificacdo da aplicacdo dos padroes
estabelecidos pelas Normas Técnicas e legislacdo, desenvolvem-se planilhas
técnicas que se constituem como ferramentas importantes para verificar
conformidades e ndo conformidades apresentadas no espaco objeto de avaliacao.

Uma das grandes dificuldades para avaliar o ambiente acessivel é o fato de
que a aplicacao dos padrdes estabelecidos pela legislacdo e normas nao garante a
acessibilidade plena ao ambiente.

Embora haja a incontestavel necessidade de observancia da orientagéo das
especificacoes técnicas para a promocado de solugcbes espaciais adequadas, a
promoc¢ao da acessibilidade ambiental ultrapassa a mera aplicagdo dos parametros
normativos.

As normas representam uma conquista e um esfor¢co no sentido de propor os
padrées minimos para um universo de possibilidades e de necessidades de uma
sociedade que comeca a pensar em promover a inclusdo espacial as pessoas que
formam o real grupo de usuarios do espaco.

Assim, as planilhas técnicas, sdo indispensaveis para verificar a aplicacao das
especificacoes apresentadas pela norma e pela legislagdo (em ambitos federal,
estadual e municipal).

O cumprimento de um conjunto padroes estabelecidos pela legislacao e
normas requer ainda a aplicacdo de dois importantes conceitos destinados a
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consolidacdo dos espacos acessiveis. Sao eles, os conceitos de acessibilidade e
desenho universal que ampliam o olhar sobre o espaco projetado. Estes conceitos
sao apresentados pelo Decreto Federal 5.296 /2004. A abrangéncia dos conceitos
determinados pelo decreto permite que se evolua na discussdo a respeito dos
padrées normativos com vistas a evolucdo permanente de conhecimento na area de

projetar para todos.

4.2.3 A importancia dos conceitos, dos padroes normativos e do avanco na
ciéncia

O que se traz a reflexdo é o fato de que a legislacdo avanca ao adotar
conceitos que se tornam as principais alavancas para a idealizagéo e construcao de
uma sociedade mais justa e inclusiva.

Do conceitual ao operacional, seguem-se os padroes apresentados pela
norma para 0s grupos de usudrios, aos quais a norma se aplica. Neste sentido,
encontram-se os questionamentos quanto ao nivel de abrangéncia: os usuarios 0s
quais a norma contempla e 0s usuarios 0s quais a norma ainda nao conseguiu
abarcar plenamente.

A questdo que se discute €, portanto, que nao basta aplicar os padrbes
apresentados pela Norma ABNT 9050/2004, mas aplicar estes padrdes e também os
conceitos, 0 que requer um significativo avango nos padrées existentes para a
producdo de ambientes acessiveis em sua plenitude.

Assim, da utopia a sua aplicacdo, a acessibilidade se concretiza somente
quando se torna uma realidade no ambiente construido, isto é, quando o espaco se
torna acessivel a gama mais diversificada de usuarios.

Paralela a esta discussdo, encontra-se o fato da ndo aplicacdo dos
parametros existentes, a nao consolidacdo dos conceitos e, muitas vezes, 0
desconhecimento da legislagdo brasileira que regula estas questbes, e torna
obrigatéria a producéo de espacos acessiveis nos ambientes prediais e urbanos.

Assim, entende-se a importancia, neste momento, de estabelecer critérios
objetivos de avaliagdo da acessibilidade no ambiente para facilitar o diagnostico
claro a respeito das condigdes locais.
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4.2.4 Do conceitual ao operacional: o grande desafio da avaliacao da
acessibilidade no ambiente construido

A partir da idealizacdo de uma sociedade mais justa e inclusiva, ao
operacional, que é a concretizacdo da aplicacdo dos padrbes normativos e dos
conceitos, acessibilidade e desenho universal no espaco projetado, had a
necessidade do enfrentamento de um grande desafio: qualificar o espaco acessivel

através da verificacao dos resultados apresentados.
4.2.4.1 O desafio da avaliagao conceitual

Avaliar a aplicacdo dos conceitos de acessibilidade e desenho universal no
ambiente construido € um desafio real.

Enquanto as planilhas técnicas destinadas a verificar as conformidades e nao
conformidades da aplicacdo de padrbes acessiveis podem propiciar valores
numéricos a serem aplicaveis na avaliacdo da qualidade do espacgo, avaliar a
aplicagéo do conceito de acessibilidade envolve um universo de questbes difusas a
serem aferidas.

Aplicar o conceito envolve a concepcado projetual, o pensar o0 espaco
acessivel em todas as suas possibilidades, da utopia ou idealiza¢do a sua realizacao
ou ndo, no ambiente construido. Estes tém fundamentos abstratos, relacionados a
aspectos subjetivos, tornando-se de dificil afericdo. Considerou-se que um dos
caminhos para verificar a aplicagdo do conceito de acessibilidade seria verificar o
atendimento aos usuarios dentro das condigdes de autonomia e de seguranca.

4.2.4.2 A avaliacao da aplicacao dos padrdes acessiveis:

Avaliar a aplicagdo da legislacdo e dos padrbes normativos passa por
desafios, dentre os quais, esta o questionamento da abrangéncia das planilhas
técnicas ou listas de verificacao de conformidades e nao conformidades existentes.

Embora muito necessarias e constituindo-se como uma das fontes de dados
mais palpaveis para avaliar o espaco acessivel, as planilhas, por mais completas
que sejam em relacdo ao atendimento as normas e leis, ainda se mostram
insuficientes para a promoc¢ao da acessibilidade universal.

Percebe-se que o0s padrdes normativos existentes mostram-se ainda

insuficientes para a promocado da acessibilidade plena ao ambiente construido
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devido a extensa gama de aspectos relacionados as diferentes caracteristicas dos
diferentes tipos de deficiéncias e das diferentes necessidades espaciais dos
usuarios, conforme mencionado anteriormente.

As necessidades dos muitos grupos e subgrupos de usuarios ainda
necessitam serem levantadas para que estas venham a se tornar conhecidas.

Faz-se necessaria uma troca de conhecimento entre ciéncias para que tais
questdes cheguem de forma mais clara ao designer, arquiteto, ou projetista do
espaco.

E torna-se de importancia singular a insercao das contribuicdes provenientes
das experiéncias de vivéncia no espaco edificado das pessoas com deficiéncias ou
com restricbes para que a ciéncia de projetar para todos, seja provida de maior
conhecimento para que se projete para todos com mais eficiéncia e qualidade.

4.2.4.3 A concretizacdo do ambiente acessivel “sim” ou “nao”

Outra questdo importante que se levanta é o fato de que o ambiente seria
acessivel “sim” ou “ndo” (acessivel/ inacessivel), uma vez que a acessibilidade se
concretiza em sua plenitude ou ndo se concretiza, e esta s6 se estabelece se, na
conformidade da lei, for possivel aos usuarios a utilizacdo do espaco dentro das
condicbes de seguranca e autonomia, dentre outros aspectos concernentes a
aplicacdo do conceito. Neste caso, a proposta de avaliagdo do espaco acessivel
teria como resultado possivel a resposta “sim” ou “ndo”, o que implica em acessivel
ou inacessivel.

Entretanto, entre 0 acessivel “sim” ou “nao”, fica a questao: o espacgo poderia
ser acessivel “sim” a um determinado grupo de usudrios e “nao” (inacessivel), a
outro grupo de usuarios, o que relativiza a afirmacao.

Entretanto, entre a subjetividade da analise conceitual e a objetividade da
qualificacao de aplicacdo de parametros normativos ainda insuficientes, observa-se
gue a nao aplicacao de critérios especificos para avaliacdo de ambientes acessiveis
favorece apenas ao ndo comprometimento com a legislacdo e com o alcance das
metas e padroes acessiveis ja estabelecidas e em fase constante de
aperfeicoamento. Favorece também, a ndo aplicacdo dos conceitos de
acessibilidade e desenho universal.

Compreende-se que, uma vez utilizando-se de metodologia para avaliar o
espaco acessivel, a possibilidade de registro das contribuicdes provenientes da
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vivéncia dos usuarios no ambiente, podera gerar dados de referéncia, para o
processo de evolucao constante para a promoc¢ao de espacos de melhor qualidade
(GUIMARAES, 2010). De outra forma, esta experiéncia podera vir a perde-se no
imenso espectro de fatores importantes ainda em desconhecimento nas areas de
criagdo, producado e gestdo do espaco, permanecendo como conhecimento nao
aplicavel, o que favorece a reclusao individual e a perpetuacao da exclusao espacial.
Assim, entende-se que valorar a aplicacdo de normas e o0s conceitos de
acessibilidade e desenho universal, embora gerando questionamentos oportunos
qguanto a sua plenitude, torna-se importante para: a verificar a aplicacdo dos padrdes
existentes, verificar o grau de comprometimento do ambiente (projeto ou
empreendimento) com a promocao de uma sociedade mais justa e igualitaria e gerar
dados ou subsidios para a evolucdo do conhecimento a respeito da promocao de
ambientes acessiveis.
4.3 A CONSTRUCAO DE UM METODO PARA A AVALIACAO DO AMBIENTE
ACESSIVEL

4.3.1 A avaliacao do espaco através de diferentes olhares

Ao longo desta pesquisa, compreendeu-se que a avaliacdo do ambiente
acessivel ndo pode ser desenvolvida utilizando-se um unico olhar: € preciso
considerar os diferentes olhares para a avaliagdo do espaco. Para isto, deves-se
verificar o atendimento as necessidades dos usuarios com diversificada gama de
habilidades e caracteristicas (fisicas, mentais / intelectuais, sensoriais e motoras).

Devido a existéncia de multiplos tipos de deficiéncias e de restricées, adotou-
se a classificacao estabelecida pelo Decreto N° 5.296 de 2 de dezembro de 2004
para as pessoas com deficiéncia e pessoas com mobilidade reduzida, para o
desenvolvimento deste trabalho.

Considerou-se também para a avaliacao da acessibilidade espacial o grupo
de pessoas sem restricdes significativas, que servird como elemento balizador da
possibilidade de utilizacdo do espaco sem o efeito das limitacbes causadas por
algum tipo de restricao.

Segundo Vasconcellos (2006), adequacgéao espacial a este grupo constitui-se
no primeiro passo para a promog¢ao da acessibilidade e integracdo aos demais

grupos e subgrupos de usuarios. Vide quadro 24.
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Grupo de usuarios classificados para analise

O dimensionamento do espaco para o atendimento as pessoas:
O homem ao longo do ciclo da vida e as suas possibilidades de desempenho de atividades no
espaco, ambiente construido, em diversidade de condi¢des fisicas, mentais, sensoriais e motoras,

temporarias ou permanentes.

Pessoas sem restricdes

significativas Pessoas com deficiéncia Pessoas com mobilidade reduzida

Quadro 24: Quadro geral dos usuarios do espago
Fonte: Elaborado pela autora

4.3.2 Uma analise baseada em multicritérios

Entende-se que a avaliacdo do espaco acessivel ndo podera ser feita de
forma linear e direta: ela é complexa e tem multivariaveis. Por isto, a proposta é
empregar uma analise multicritérios para se chegar a uma conclusdo sobre as
condigdes de acessibilidade espacial.

Neste trabalho, a andlise do espaco acessivel € visualizada da seguinte
forma: propde-se utilizar a matriz: os grupos de pessoas que se constitui como
usuarios do espaco segundo a diversidade de caracteristicas e suas necessidades
espaciais e os graus de acessibilidade.

Desta forma, ndo se obtém como resposta para a avaliacao da acessibilidade
um “sim” ou “ndo” ( acessibilidade / inacessibilidade), mas sim um valor percentual,
ou seja, uma escala para a avaliacao da acessibilidade.

Cada item de um projeto, de um desenho, ou de uma edificacdo a ser
avaliada sera analisado a vista das necessidades de cada um dos grupos de
usuarios classificados para analise.

E, a ponderacao, isto é, se esta acessivel ou ndao, € dada em fungao do
atendimento aos padrdes estabelecidos pela legislacao brasileira, agregados ao
atendimento a todos os grupos de usuarios. O valor aplicado ao espago sera obtido
em funcao do atendimento a gama de usuarios contemplados para a analise.

O trabalho constitui-se na elaboragdo de uma escala mdltipla, que € uma
matriz polidimensional de possibilidades que, ao final, apresentarda um grau de
acessibilidade, isto €, quando se conjugar matematicamente todos os valores

levantados.
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A vantagem deste trabalho é que se podera obter um valor para o espaco de
acordo com o atendimento aos grupos de usuarios classificados para a anélise e, a
partir dai, obter-se um valor total a ser aplicado ao ambiente, seja ele edificio ou
cidade.

4.3.3 A atribuicao de valores para o ambiente acessivel

Propde-se atribuir valores para a avaliagdo do ambiente acessivel. Estes
valores, quando aplicados, permitirdao uma analise objetiva do espaco segundo o
percentual de acessibilidade, com vistas a valorizacdo da promocao de
acessibilidade no ambiente construido.

Assim, pode-se agregar valor ao espaco ou empreendimento acessivel, pois
estes se apresentam em consonancia com conceito de sustentabilidade através da
vertente da equidade social.

Propbe-se que verificacdo da aplicacdo da acessibilidade conforme
determinacées da Legislacdo e Normas Brasileiras aplicadas ao espaco sejam
aferidas a luz do atendimento aos diversos grupos de usuarios em suas
necessidades de uso, deslocamento, comunicagao e orientagéo.

Desta forma espera-se obter uma pontuacado para o espaco acessivel de
acordo com sua adequacado ao atendimento a cada um dos grupos de usuarios
classificados para andlise, para depois, obter-se uma pontuagédo correspondente ao
percentual total de acessibilidade espacial.

Uma vez desenvolvida a base metodol6gica, propde-se que os demais grupos
de usuarios ndo contemplados no modelo inicial, sejam considerados em estudos

posteriores.
4.3.4 Um processo analitico para a avaliacao do ambiente acessivel

Propde-se um processo analitico para a avaliagdo do ambiente acessivel:
Discriminando-se o0 atendimento aos usuarios de acordo com 0S Qrupos
classificados; Utilizando-se o0s componentes da acessibilidade espacial, que
identificam os seus aspectos principais: uso, deslocamento, comunicacdo e
orientacao; Aplicando-se escalas graficas compativeis para a avaliacdo do ambiente
em seus diferentes contextos; Discriminando-se a analise do ambiente construido

em trés niveis: o ambiente urbano, o edificio e a analise das rotas acessiveis.
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4.3.4.1 A classificacdo dos grupos de usuarios do ambiente

A classificacdo dos usuarios em grupos segundo a similaridade de
caracteristicas que geram necessidades espaciais comuns propicia uma avaliacao
nao generalizada, dando inicio a um processo analitico para a avaliagcao do espaco.

Compreende-se que a similaridade de caracteristicas existente em cada um
dos grupos, na verdade, constitui-se em uma base inicial de dados para analise.

Para viabilizar o desenvolvimento desta metodologia, contemplam-se para a
analise os seguintes grupos de usuarios: pessoas com deficiéncia visual, pessoas
com deficiéncia motora, pessoas com deficiéncia auditiva, pessoas com deficiéncias
multiplas associadas, as pessoas com mobilidade reduzida, constituidas pelos seus
subgrupos (idosos, gestantes, obesos) e as pessoas sem restricdes significativas.

Nesta andlise, o grupo de pessoas com deficiéncia mental nao foi
classificado, pois o comprometimento dos aspectos cognitivos esta sendo
contemplado no grupo de usuarios com deficiéncias multiplas associadas.

Destaca-se a necessidade de que, em estudos posteriores, 0s grupos de
usuarios apresentados sejam divididos em subgrupos, para atendimento as
especificidades de cada tipo de restricdo para que se possam compreender melhor
suas necessidades.

Esta classificacdo analitica segundo o atendimento aos diferentes grupos e
subgrupos de usuarios permite que se estabeleca uma pontuacao correspondente a
cada grupo o que auxilia a elaboracao do diagnéstico do local objeto de analise.
Uma vez identificando-se as necessidades de adequacbes espaciais para 0
atendimento a todos os usuarios, podem-se promover as intervencées necessarias
no espaco e a promoc¢ao de melhorias continuas.

A existéncia de multiplas variaveis que envolvem a andlise da adequacao dos
espacos edificados ao atendimento dos usuarios com deficiéncias, a multiplicidade
de aspectos que envolvem especificidades dos diversos tipos e graus de
deficiéncias, indicam a necessidade de evolucdo continua na compreensao das
necessidades dos usuarios para que se possa promover nos projetos a inclusao
espacial.

Destaca-se a necessidade de pesquisas continuas e complementares, bem
como a presenga constante de usuarios dos diversos grupos nos processos de
andlise para que se possa evoluir na compreensao de suas necessidades espaciais.



149

Para viabilizar o trabalho, esta pesquisa se limitara a proposta apresentada
inicialmente que € a de delinear uma base metodolégica para analise da
acessibilidade no espaco edificado.

Para isto, adotaram-se a classificacdo e as definicbes estabelecidas pelo
Decreto N° 5.296 de 2 de Dezembro de 2004°' os grupos de usuérios, conforme o

quadro 25.

01. Pessoas sem restri¢gdes significativas

02. Pessoas com deficiéncia fisico-motora

03. Pessoas com deficiéncia visual

04. Pessoas com deficiéncia auditiva

05. Pessoas com deficiéncia mental

06. Pessoas com deficiéncias multiplas

07. Pessoa com mobilidade reduzida: Aplicam-se as pessoas idosas
(idade igual ou superior a sessenta anos), as gestantes, lactantes
e pessoas com crianga de colo.

08. Pessoa obesa

Quadro 25: O Decreto 5.296 /2004 e os grupos de pessoas classificadas
4.3.4.2 A analise discriminada pelos componentes da acessibilidade espacial

Propde-se verificar as condicées locais de acessibilidade segundo as
possibilidades de orientacdo espacial, deslocamento, uso e comunicacao, utilizando-
se os conceitos de Dischinger & Bins Ely (2009).

Entende-se que a andlise da acessibilidade ambiental discriminada desta
forma possibilita o diagnostico mais claro a respeito das condigcdes espaciais em
cada um dos aspectos que envolvem as atividades dos usuarios, identificando-se
quais aspectos sao atendidos e quais ndo o sao, o que remetera ao diagnéstico:
acessivel/ inacessivel.

Ressalta-se que para a compreensao das necessidades dos usuarios se faz
necessario o levantamento de dados provenientes de suas vivéncias e do

levantamento das principais questdes que os afetam no espago avaliado.

8 Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias.
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O processo analitico de avaliagdo da acessibilidade no ambiente segundo o
atendimento aos diferentes grupos de usuarios e as suas possibilidades de
orientacdo, comunicagao, deslocamento e uso permitira um diagnéstico mais claro
do espaco.

Assim, propde-se que o diagndstico possibilite:

a. ldentificar as conformidades e ndo conformidades existentes no espaco com
relacdo a aplicacao da legislagdo e normas brasileiras;

b. Identificar como se processam a orientacdo, deslocamento, uso e
comunicacao, e quais situacdes estas fungdées encontram-se comprometidas
ou nao com relacédo a cada um dos grupos de usuarios.

c. Elaborar a analise espacial identificando-se as situacoes de acessibilidade e
de inacessibilidade existentes, o que viabilizara a elaboracdo de propostas
intervengdes para a sua adequacao.

d. Promover o avango da ciéncia, uma vez que se poderdo inserir nesta
avaliacao, outros grupos de usuarios e classifica-los em grupos e subgrupos
com caracteristicas similares, como forma de estudar e explicitar suas

necessidades para que possam utilizar o espaco com seguranga e autonomia.
4.3.4.3 Aplicar diferentes escalas graficas para a analise do ambiente acessivel

Para a anélise do espaco acessivel, faz-se necessario o uso de escalas
graficas compativeis a obterem-se diferentes focos do local objeto de analise. Estas
permitirdo a compreensado do espaco urbano em seus diferentes contextos e suas
interferéncias nas condi¢des locais de acessibilidade.

Consideram-se como escala metropolitana ou macro escala aquela que
permite a analise do espago em seu contexto urbano mais amplo, a area global do
objeto de andlise. Permite contextualizar a area urbana analisada como parte
integrante da area metropolitana na qual se insere. Esta escala permite a analise
das questbes de mobilidade urbana em contexto metropolitano que interferem
diretamente nos aspectos pontuais. Nesta escala identificam-se os pontos de
integracdo entre os diversos modais de transporte, os principais polos de atracao,
dentre outros aspectos que se aplicam para elaborar mapas gerais dos principais
fluxos de pessoas. No caso do edificio, a escala metropolitana permite contextualizar
o edificio e seu entorno urbano no contexto da metrépole para verificar as condi¢cdes

urbanas de acesso a edificacao.



151

A seguir, utiliza-se o que se considerou como escala local, aproximando-se
visualmente o objeto de analise. Permite tratar do ambiente urbano onde se
processam os deslocamentos dos pedestres aos pontos representativos de origem e
destino da populacao urbana. A escala local permite a percepcéao do espaco para o
atendimento a esta demanda.

A escala humana refere-se a escala de aproximagao do objeto de estudo para
a analise do pontual. Permite o espago para o atendimento a pessoa em sua
possibilidade individual de movimento seja no ambiente do edificio ou no ambiente
da cidade. Aplica-se para verificar o nivelamento de pisos, as inclinagdes e
alinhamento de rampas, posicionamento de botoeiras de semaforos, portbes, largura
de vaos, macantes de portas, etc. Permite analisar os percursos e movimentos
possiveis ao usuario em sua possibilidade individual de movimento.

Assim, é necessario que se faca a analise global do espago para depois
utilizar escalas de aproximacao do foco, da area urbana ao espaco do edificio e a
cada um dos cobmodos, chegando, no caso do edificio, ao seu mobiliario e
equipamentos.

Estas escalas se tornam compativeis a obterem-se diferentes focos do local
objeto de analise.

Como ilustragdo, a macro escala, em analise urbana, em Planta Cadastral
pode-se aplicar a escala grafica na proporcao de 1 : 2.000.

Muitas bases cadastrais apresentam-se em 1:10000.

Nestas escalas a percepcéo local € inexistente ou insignificante.

Na escala de 1: 500 é possivel contextualizar o desenho urbano; na escala de
1: 200 representam-se o objeto arquitetbnico em Planta de Situacao ou Localizacao,
1: 100 e 1: 50 o objeto arquitetdnico propriamente dito.

Para a percepcéao do detalhe, faz-se necessaria maior aproximacao do objeto.

Estas escalas sao aplicadas e amplamente assimiladas na pratica projetual.

O que se ressalta é o fato de que a escala local muitas vezes nao é percebida
na analise urbana no momento da aplicacao de padrdes acessiveis.

Faz-se necessario trazer as informacdes necessarias para que o desenho
urbano ofereca percursos confortaveis e seguros para a pessoa que caminha.

Nao basta a aplicar os padrbes acessiveis em conformidade com legislacao e
normas se 0s percursos forem inadequados para os deslocamentos que se

processam na escala humana.
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Uma das dificuldades que se observa surge em funcdo da necessidade da
analise dos percursos de pedestres e adequacdo desenho urbano para o
atendimento a esta demanda, estabelecendo-se as rotas acessiveis. A extensao e
inadequacao dos percursos sao dos fatores que destacam a necessidade de analise
das rotas acessiveis. Isto remete a necessidade aplicarem-se escalas graficas que
permitam contemplar o objeto de estudo em seus diferentes contextos, do regional
ao pontual.

Para identificar os aspectos pontuais, o nivelamento do piso, os obstaculos
locais, as distancias entre os elementos urbanos, situacdes locais ndo cadastradas
em mapas existentes, dentre outros, faz-se necesséario aplicar escala visual que
permita a aproximacao do objeto. Existente a dificuldade proveniente do fato de que
0s mapas cadastrais ainda ndo chegam, muitas vezes, a este nivel de detalhe. A
legislagdo que em 2004 cria a obrigatoriedade da acessibilidade espacial nas
cidades faz com que estes aspectos passem a ter significado para os setores de
planejamento urbano que, no Brasil, passam entdo a se preocupar com tais
questdes, mas, focando muitas vezes, apenas na implantacdo de elementos como
rampas, piso tatil, etc. dentro ou fora do padrdo normativo, mas descontextualizados

das rotas necessarias ou, cujos percursos apresentam inacessibilidade.
4.3.4.4 A acessibilidade em trés niveis

Propbe-se verificar as condicbes de acessibilidade no ambiente em trés
niveis: o ambiente urbano (Nivel 01), o edificio (Nivel 02) e a analise das rotas
acessiveis (Nivel 03), conforme quadro 26.

Esta divisdo em niveis tem dois objetivos:

O primeiro € o de agrupar as questdes pertinentes a cada um destes
ambientes, identificando-se os aspectos que envolvem a avaliagcdo da acessibilidade
espacial no ambiente urbano, no edificio e na andlise das rotas acessiveis. O
segundo obijetivo € o de facilitar a aplicacdo da metodologia em campo com o uso de

mapas e tabelas especificas para cada um dos niveis apresentados.
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Os niveis para analise

Ambiente urbano:

Area de urbana destinada a analise
O edificio:

Area pertencente ao edificio.

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3 A anadlise das Rotas Acessiveis

Quadro 26: Os trés niveis para analise do espacgo acessivel

4.3.4.4.1 Apresentacao dos niveis para analise

Nivel 01: O ambiente urbano

No nivel 01 analisam-se as condi¢coes de acessibilidade no ambiente urbano.
Consideram-se 0s espagos publicos destinados a mobilidade de pedestres, as
pracas e também edificacdes como as cabines de sanitarios publicos e os abrigos
em pontos de embarque e desembarque de transporte coletivo, dentre outros.

Consideram-se também como objetos de analise, as vias de circulagdo de
pedestres, o mobilidrio e equipamentos urbanos, e as formas de comunicagao e de
sinalizacao, dentre outros aspectos.

Para aplicar a metodologia no desenvolvimento do estudo de campo no
Nivel 01 (ambiente urbano), faz-se necessario aplicar as escalas graficas propostas
para a analise.

Para isto, propde-se que o ambiente seja subdividido em poligonos que
correspondem a delimitacdo dos espacos para analise nas escalas propostas. A
area objeto de avaliacao deve ser apresentada no que se considerou como Poligono
Geral (figura 28) e os Poligonos das Quadras de Referéncia (figura 29).

Para aplicar a macro escala (escala metropolitana), o poligono geral devera
ser apresentado contextualizado na area metropolitana a qual se insere, de forma a
viabilizar a compreensao da integracao entre os diversos modais de transporte, nos
principais pontos de origem e destino da populagao.



] Nivel 1 - Poligono Geral

Figura 28: Poligono Geral

Exemplo de area a ser avaliada inserida na malha urbana do seu entorno.

A
A
1

Figura 29: O Poligono da Quadra de Referéncia

Representa uma das fragdes da area urbana proposta para analise local.

O Poligono Geral contextualiza a area analisada no a&mbito geral no contexto
metropolitano. A Quadra de Referéncia é o fragmento do poligono geral destinado a
andlise, no contexto do edificio e o0 seu entorno urbano mais préximo.

Para a avaliacdo do pontual, a Quadra de Referéncia devera ainda ser
fragmentada em malha que permita avaliar em campo as condi¢cdes locais de
acessibilidade, considerando-se cada etapa do percurso acessivel.
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Deve-se avaliar o espagco em campo utilizando-se a escala humana que
permite avaliar o pontual: o homem na sua possibilidade de caminhar. Faz-se
necessario entdo aproximar o foco do objeto para a percepcdao das condicdes
espaciais onde se processam 0S movimentos da pessoa em cada etapa do
caminhar. Verificam-se: o nivelamento de piso; qualidade e adequacdo dos
revestimentos de pisos das calgcadas; inclinagdes de pisos e de rampas; conexdes
entre rampas; formas de comunicacdo e orientagdo; aplicacao de pisos tateis,
dentre outros aspectos.
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Figura 30: A malha sobre a quadra de referéncia

A malha gera mapas a serem aplicados em estudo de campo com maior aproximagao
visual do objeto de estudo.

a) O Poligono Geral:

O Poligono Geral permite contextualizar a area total a ser avaliada na malha
urbana de forma a viabilizar o mapeamento dos fluxos representativos dos pontos de
origem e destino da populagdo de forma integrada as diiversas modalidades de
transporte e aos servicos locais. Isto permitira identificar e analisar os principais
fluxos de pedestres e suas conexdes com os intermodais de transporte.

Assim, a area analisada passa a ser considerada como poligono geral, e deve
ser visualizada em escala grafica que permita mapear as diversas conexdes com 0s
diferentes modais de transporte e identificar os principais servicos e comércio,
edificagcdes emblematicas, etc..
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b) Os Poligonos das Quadras de Referéncia

Os Poligonos das Quadras de Referéncia representam uma aproximacao em
escala visual para a analise da edificacao e seu entorno urbano imediato.

Estes poligonos representam fragcbes do poligono geral para a analise em
campo. Nestas fracdes, a tipologia local pode ser compreendida, dentre outros
aspectos. As informacdes coletadas deverdo posteriormente ser inseridas no
Poligono Geral.

Os poligonos das quadras de referéncia sao fracées urbanas do poligono
geral. No caso da avaliacdo de area urbana, as quadras de referéncia constituem-se
de subdivisbes do Poligono Geral para que se permita utilizar uma escala de
aproximacado para verificar as condi¢cdes locais de acessibilidade. No caso da
avaliacao do edificio, correspondem ao seu entorno urbano imediato.

c) A fragmentag&o da quadra de referéncia em novos poligonos

Para a avaliagdo em campo a quadra de referéncia devera ser fragmentada
em poligonos menores para a aproximacao visual do objeto a escala humana.

No caso da analise do edificio, as quadras imediatas ao edifico deverdao ser
analisadas.

Estes poligonos serdo utilizados como ferramenta auxiliar para a aplicacao de
planilhas técnicas, quando serdo avaliados os aspectos locais como o nivelamento
de piso, rebaixamentos de calcadas, por exemplo, dentre outros aspectos relevantes
para a analise dos percursos e promog¢ao de rotas acessiveis.

d) Conjunto de informacodes graficas e procedimentos para analise do ambiente
Apresenta-se no quadro 27 uma sequencia de atividades e material grafico

para analise do espaco objeto de avaliacao.
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Informacodes graficas para aplicacao em estudo de caso

Imagens introdutorias: contextualizacdo da area em panorama geral.

Apresentar a area do recorte espacial delimitado para analise e suas interfaces no
contexto metropolitano: O Poligono Geral.

Apresentar as areas correspondentes ao recorte espacial urbano das Quadras de
Referéncia.

Levantar o conjunto de informagdes gréaficas necessério para elaborar os mapas de
fluxos viérios e de pedestres.

Para evitar a conflito visual na leitura da imagem pelo excesso de informagdes graficas,
recomenda-se desenvolver mapas distintos a serem sobrepostos para analise e
diagnéstico do espaco.

MACRO ESCALA - ESCALA
METROPOLITANA

4.1

Identificar as edificagdes emblematicas (mapas /tipos de uso)

4.2

Mapa de hierarquizacdo do sistema viario

4.3

Indicar os principais pontos de conexao para integracao entre os diferentes modais de
transporte urbano.

4.4

Indicar os principais pontos de conexao e integracdo com os transportes locais.

4.5

Indicar os principais pontos representativos de origem e destino da populagao (comércio,
servigos, uso institucional, pontos de 6nibus, faixas de pedestres, etc.

Os fluxos de pedestres serdo vinculados também aos pontos de conexao as diferentes
modalidades de transporte coletivo.

ESCALA LOCAL

Mapa de Fluxos de Pedestres a ser desenvolvido a partir do levantamento dos pontos
representativos de origem e destino da populagao obtidos nos levantamentos
apresentados no item 04 deste quadro .

Elaborar o diagnéstico preliminar das condi¢des locais dos fluxos de pedestres e da
adequacao do desenho urbano a esta demanda.

Procedimentos para levantamento local

Levar a campo os mapas das quadras de referéncia para as anotagées dos dados
levantados em campo.

Recomenda-se que cada poligono de cada quadra de referéncia seja fracionado criando-
se uma malha para aproximagdo em escala visual.

Apos cada visita de campo, inserir as informagdes e imagens coletadas para o
desenvolvimento de material de apoio para elaborar o diagnéstico da situagao local.

Elaborar proposta de projeto para a adequacgéo espacial e, caso se faga necessario,
propor medidas interventivas para a promogao de acessibilidade urbana.

ESCALA LOCAL

Propor as rotas acessiveis. No caso de rotas existentes, avaliar suas condi¢des.
Deverao ser considerados (a) Os fluxos em relacdo as distancias estabelecidas para os
percursos em deslocamento a pé; localizagdo de equipamento e mobiliario urbano, etc.
(b) Os fluxos e as condigées de mobilidade e de acessibilidade: tipos de piso,
nivelamento, fluidez, faixa livre, etc..

Quadro 27: Relacao de mapas das poligonais para andlise do Nivel 01
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Nivel 02: O edificio

Neste nivel analisam-se as condigdes de acessibilidade espacial do limite do
lote urbano ao interior do edificio (figura 32), considerando-se as possibilidades de
acesso, permanéncia e uso dos espacos, equipamentos e mobiliario dentro das
condicbes de autonomia e seguranca, exceto os locais de manutencdo das
instalagdes prediais, hidraulicas, elétricas ou mecanicas.

Analisam-se as circulagdes internas e externas, verticais e horizontais (figura
32). Analisam-se também as condi¢gdes de acesso do meio urbano ao edificio
(circulacao externa).

Para verificar das condicbes urbanas de acesso ao edificio, deve-se
considerar a quadra de referéncia, que é o seu entorno imediato (figura 31).

L

Legenda:
N\ Edificio
[ | Lote

O entorno urbano imediato

Figura 31: O edificio e seu entorno urbano imediato (circulagéo externa)
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Figura 32: Circulagéo Externa
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Figura 33: As circulagfes externas e internas, horizontais e verticais

Legenda:

A. Circulacao externa:
Do alinhamento do lote urbano aos acessos ao edificio

A.1 Circulacao externa horizontal
A.2 Circulacao externa vertical

B. Circulagao interna:
B.1 Circulacgao interna horizontal
B.2 Circulagao interna vertical
B.3 Circulacao de emergéncia

159
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Quadro das informacdes graficas para a analise das condi¢c6es de acessibilidade do
edificio

Planta de Situacao / Localizacao

Plantas Baixas

Cortes

Fachada

Plantas com detalhamento ( piso, banheiros, rampas, escadas, etc. )

Elaborar mapas para analise das condigbes de acessibilidade e andlise das rotas
acessiveis

Quadro 28: Material grafico para a analise no nivel 02

Os edificios deverao ser classificados quanto aos tipos de uso segundo a
classificacdo estabelecida pelo Decreto Federal 5.296/2004, que estabelece
diretrizes e determinacées para cada caso remetendo a obrigatoriedade do
atendimento aos padrdes apresentados pela Norma ABNT NBR 9050/2004.

Deverao seguir a classificacdo dos tipos de uso: Residenciais; Centros
comerciais; supermercados; lojas; salas; Hotéis; Hospitais; Industriais; Instalacées;
comerciais;; Conjuntos habitacionais; Edificagdes escolares; Estabelecimentos
bancarios; dentre outros.

A transposicao entre os niveis 01 e 02

Constitui-se de parte da area urbana e parte da area pertencente ao lote
urbano, onde se dao os acessos ao edificio.

Deve-se verificar como se da a integracdo entre o ambiente urbano e O
ambiente do edificio. Esta analise deve constar no diagndstico das condi¢cdes de
acessibilidade ambiental do edificio.

Deve-se utilizar as informacdes graficas de referéncia e a analise local, para
identificar as condicées de acessibilidade local. Os resultados deverdo constar no
laudo técnico.
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Nivel 03: A analise das Rotas Acessiveis

Como e porque avaliar as rotas acessiveis

A andlise das rotas acessiveis € indispensavel para elaborar o diagnéstico da
acessibilidade espacial.

“A rota acessivel tem sido considerada como fator preponderante para a
classificacao de espacos inclusivos” (DUARTE & COHEN 2006, pag. 02) .

A Norma ABNT NBR 9050 de 2004 define e estabelece a obrigatoriedade de
existéncia de rotas acessiveis no espaco edificado. Entretanto, a compreensao de
como implantar ou avaliar a rota acessivel ultrapassa a simples aplicagcdo de
parametros normativos. Isto se deve a complexidade de fatores que determinam que
0S percursos sejam acessiveis ou nao, e ao conjunto de variaveis que envolvem a
consolidacao de rotas acessiveis.

A analise das rotas acessiveis constitui-se em etapa importante para verificar
as possibilidades de acesso espacial para deslocamento e uso de mobiliario e
equipamento.

Faz-se necessaria a analise criteriosa das rotas para verificar as
possibilidades de conexdo entre origem e destino das pessoas em seus
deslocamentos e verificar como se processa esta integracdo entre os espacos, seja

no ambiente urbano ou no ambiente do edificio.

Notem que a compreensao da acessibilidade para todos requer e estratégia
de reconhecimento das formas de chegada ao edificio pelo transporte ou
pela rua acessivel... Até incluir todos 0s niveis e pisos a excegao somente
de locais de manutengao das instalagGes prediais, hidraulicas, elétricas ou
mecénicas. (GUIMARAES, 2010, pag. 01)

Por definicdo, as rotas acessiveis deverao ser estabelecidas no edificio € no
ambiente urbano, oferecendo ao usuario a possibilidades de conexao entre os

ambientes externos e internos, conforme se apresenta no quadro 29.
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Classificacdo Rotas acessiveis (Norma ABNT NBR 9050)

Podem incorporar
Ambiente Urbano; estacionamentos, calcadas
O entorno da edificagao rebaixadas, faixas de travessia de
pedestres, rampas, etc.

Rota acessivel externa

Pode incorporar corredores, pisos,

Rota acessivel interna Edificio
rampas, escadas, elevadores etc.

Quadro 29: Classificacao Rotas acessiveis

Fonte: Construida pela autora com base na Norma ABNT NBR 9050 /2004

Rota acessivel externa:

Pertencente ao ambiente urbano ou area externa ao edificio.

A “rota acessivel externa” pode incorporar estacionamentos, calgcadas
rebaixadas, faixas de travessia de pedestres, rampas, etc. (NBR 9050/04).

Rota acessivel interna:

Pertencente ao ambiente da edificagéo.

A rota acessivel interna pode incorporar corredores, pisos, rampas, escadas,
elevadores etc.(NBR 9050/2004).

c) Procedimentos para analise de rotas acessiveis

Para verificar a adequacgado das rotas acessiveis faz-se necessario o estudo
aprofundado do espagco de modo a identificarem-se os percursos almejados pelos
usuarios e verificar as condi¢des locais para o desenvolvimento dos mesmos.

Estes percursos, uma vez identificados e adequados possibilitardo aos
usuarios apropriarem-se do espaco, edificio e cidade, e utilizarem-se do mobiliario e
equipamentos, dentro das condi¢cdes de autonomia e de seguranca.

Assim, propde-se:

1) Adotar a “escala local” para analise das rotas de pedestres.

2) Mapear os pontos representativos de origem e destino das pessoas para o
deslocamento no espacgo verificando-se a possibilidade de utilizacdo de
equipamentos e mobiliario (urbano ou da edificacao).

a. ldentificar os pontos representativos de origem e destino no espaco
objeto de analise
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b. Desenvolver mapas esquematicos do espaco objeto de andlise
identificando-se e o0s elementos existentes, incluindo-se mobiliario,
equipamentos a serem utilizados.

c. Desenvolver um mapa de fluxos de pedestres para a andlise da
mobilidade de urbana em escala local.

3) Analisar a situagéo existente e elaborar o diagnostico da situacéo local.
4) Desenvolver proposta para a implantacdo de rota acessivel com as
intervencgdes e adequagdes necessarias.

5) Adotar a escala humana para verificar as condicoes do percurso acessivel.

A figura 34 apresenta um mapa esquematico para a avaliagdo das rotas
Acessiveis, baseado no modelo Duarte e Cohen (2006), adaptado para a
metodologia proposta.

Legenda Equipamentos N Indicacdo numeral
—L s Ponto de Onibus
"~ Ponto de Taxi

L3 Vaga para veiculos com pessoas
com deficiéncia

@ Ponto de Onibus
@ Ponto de Taxi

. Vaga para veiculos com pessoas
com deficiéncia

Legenda de Miveis

[ | MNivel 1- Paligono Geral

[ | MNivel 1- Poligono Quadra de Referéncia
[ Nivel 2 - O Edificio

Figura 34: Rotas Acessiveis dentro da proposta da andlise em niveis (Nivel 01)



164

4.4 PLANILHAS TECNICAS PARA A AVALIACAO DA ACESSIBILIDADE ESPACIAL
4.4.1 Apresentacao geral

As Planilhas Técnicas que estao sendo apresentadas foram construidas com
base na Norma ABNT NBR 9050/ 2004, no Decreto 5.296 de 2004 e no material
apresentado como referencial metodolégico e referem-se ao ambiente urbano.

As planilhas foram elaboradas para a avaliagao proposta e formatadas para
aplicar valores as condicdes locais de acessibilidade, segundo o atendimento aos
grupos de usuarios classificados para a analise.

Apresentam a proposta metodolégica aplicavel ao ambiente urbano, o que se
considerou Nivel 01, e podera vir a ser aplicavel ao ambiente do edificio, o que se
considerou como nivel 02, havendo a necessidade de desenvolvimento de planilhas
especificas para a aplicacao neste ultimo.

A proposta tem o objetivo de nortear a avaliagdo da acessibilidade espacial,
organizando os itens por setores da cidade e do edificio e a serem avaliados.

A sequéncia de itens para a avaliacao € apresentada de forma a conduzir a
caminhada do avaliador no ambiente urbano ou no edificio. Constitui-se em um
roteiro basico. Entretanto, nada impede que cada setor urbano ou do edificio seja
avaliado isoladamente.

O método visa a analise espacial segundo o atendimento aos usuarios que
sao constituidos por grupos diversificados de pessoas, 0 que permitira um
diagnéstico para cada grupo e também para o espaco a partir do atendimento a
todos os usuarios.

Os itens séo listados e apresentados com os componentes da acessibilidade
espacial aos quais se inserem.

As planilhas permitem verificar a aplicacdo dos parametros normativos
apresentados pela Norma ABNT NBR 9050/ 2004, pela Legislacao Federal, Estadual
e Municipal. Porém, neste momento apresentam-se fundamentadas apenas nas
Normas NBR 9050/ 2004 e no Decreto 5.296 /2004, cabendo a insercdao dos itens
das legislacdes estaduais € municipais a estudos posteriores. Estas irdo variar de
acordo com os estados e municipios brasileiros.

As planilhas permitem levantar dados e informacdes para se possam
identificar as intervencoes necessarias para a adequacgao espacial e também gerar
novos dados para a analise.
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A proposta € aplicar um valor ao atendimento a cada um dos grupos de
usuarios e um valor total ao ambiente avaliado.

Os dados gerados com a aplicagdo das planilhas técnicas possibilitarao a
andlise comparativa entre dados do mesmo ambiente e entre dados de ambientes
diferentes sobre:

e As condicoes de atendimento a cada um dos grupos de usuarios;
e As condi¢des de atendimento a todos 0s grupos de usuarios;
e |dentificar quais o0s componentes da acessibilidade estéo

comprometidos e quais ndo estdao comprometidos.
4.4.2 A formatacao das Planilhas Técnicas

Na vertical encontram-se os quesitos de acessibilidade a serem avaliados e
0s componentes da acessibilidade nos quais se inserem, representados por siglas,
conforme a legenda (figura 35).

Apresentam-se na horizontal, a legislagdo ou norma relacionada aos itens as
quais inserem, o quadro geral com o0s grupos de usuarios e espagos para as
observacdes e para o numero do registro fotografico.

O cabecalho da planilha técnica identifica o nivel do ambiente (nivel 01, o
ambiente urbano ou nivel 02, o edificio); o avaliador, o local e a data da vistoria e 0
nuamero da planilha e a area do espaco urbano ou do edificio.

A primeira coluna apresenta o nimero da pergunta e o seu item na planilha,
indicando por legenda o componente da acessibilidade ao qual a pergunta se insere.

A sequir o item da legislacdo ou norma correspondente, conforme figura 35.

As respostas afirmativas atendem as normas e legislacdo e as negativas nao
atendem. Assim identificam-se as conformidades e ndo conformidades espaciais.

A seguir, o grupo de usuarios, que recebera como resultado da avaliagcéo,
uma numeracao correspondente a zero (0), no caso de inacessibilidade, ou um (1)

em caso de acessibilidade.
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Quesito de Acessibilidade)

O Grupo de usuérios

acessihilidade

\4

oeeso | oer.w.

431,300
[ZNTE 5% Set 4 2% o4, % 50, 7%

NEROCEGA | 8.1, 600

niansone [8 1411

- i uearrinhy du babi)

¥} T Revnstimentn o pisn fcontinin Gem easatns i ARpEsAnRY (A%}

anall! aplicagin de piso titi

o, iy,

Sequéncia de itens a serem
avaliados

Somaterio

LEGENDA DE CLASSE:
por classe
COMPONENTE DE ACESSIBILIDADE :(3: ORIENTAGAD 36%
ESLOCAMENTO 679
50 15%
i COMUNICACAD 62%)

Figura 35: Formatagao basica da tabela

4.4.3 Os padroes acessiveis

Adotaram-se como critérios para a avaliagdo das conformidades e nao
conformidades espaciais o Decreto 5.296 / 2004 e a Norma Técnica ABNT NBR
9050 /2004.

Assim, a tabela apresenta uma relacdo de itens de acessibilidade definidos
pela Norma e pelo Decreto os quais devem estar contemplados nos espacos
urbanos e das edificacées a serem avaliados.

Ressalta-se a necessidade de serem observadas e incorporadas as
legislacbes estaduais e municipais no caso de cada estado e de cada municipio
onde a avaliagdo se processar. A tabela indica, no cabecalho, o local para
especificar esta legislacao.
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Este trabalho ndo tem como abarcar, neste momento, todas as
especificidades de legislacao dos estados e municipios, entretanto permite que esta
seja contemplada futuramente, bem como os critérios especificos para cada um dos
tipos de uso das edificacbes. Sugere-se que estes sejam objetos de trabalhos
futuros.

Introduziram-se alguns aspectos relacionados ao ambiente de qualidade,
interligados aos itens de acessibilidade. Esta conjugacdo de itens tem em vista
identificar situacdes consolidadas no ambiente de baixa qualidade que o tornam
inacessivel a todas as pessoas de um modo geral. Sdo estes: equipamentos
inexistentes ou em condicdes precarias de funcionamento, auséncia de informacdes
basicas destinadas a comunicagao visual, auséncia de vagas para estacionamento

de veiculos, dentre outros.
4.4.4 Os grupos de usuarios classificados para a analise espacial

Na tabela apresentam-se os seguintes grupos de usuarios classificados para
analise espacial: pessoas sem restricoes significativas, pessoas com deficiéncia
fisico motora, pessoas com deficiéncia visual, pessoas com deficiéncia auditiva,
pessoas com mobilidade reduzida e pessoas com deficiéncias multiplas associadas
(Decreto 5.296/2004).

Nao se incluem nesta andlise de forma discriminada as pessoas com
deficiéncia mental. Entretanto, propde-se que estas sejam consideradas no grupo de
deficiéncias multiplas associadas, ao qual se convergem as caracteristicas
diversificadas de restricdes, inclusive as relacionadas a cogni¢cdo. Apresentam-se,
assim, oito grupos de usuarios do espacgo para analise, conforme quadro 30.
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(]
1 Inl PSR PESSOAS SEM RESTRIGAO SIGNIFICATIVA
2 é\_ PCR PESSOAS EM CADEIRA DE RODAS
L4
3 w\ PDV PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL
f) .
4 PDA PESSOAS COM DEFICIENCIA AUDITIVA
(4
5 m IDOSO PESSOAS IDOSAS
*®
6 . GRAVIDA GRAVIDAS. APLICA-SE TAMBEM A PESSOAS COM

CRIANCAS DE COLO

OBESO PESSOAS OBESAS

DEF. MULT. PESSOAS COM DEFICIENCIAS MULTIPLAS

>Q =B

&
+

Quadro 30: Grupos de usuarios classificados para analise
4.4.5 Os componentes da acessibilidade

Na planilha apresentada os itens apresentados referentes aos aspectos
normativos e legais estdo discriminados segundo o componente de acessibilidade
espacial ao qual se inserem. S80 eles: orientacdo, comunicagdo, deslocamento e
uso (DISHINGER e BINS ELY e PIARDI, 2009).

Assim, a tabela visa, além de identificar as conformidades e néao
conformidades espaciais, identificar os aspectos de acessibilidade que se
apresentam comprometidos ou nio.

Propbe-se que sejam acrescentados alguns aspectos de teor conceitual.
Estes se referem as condicoes de acesso com o0 uso igualitario ou uso
discriminatério. Assim, o ambiente que apresenta o acesso de forma indigna ou

discriminatéria pode ser identificado.
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COMPONENTES DA ACESSIBILIDADE

o ORIENTACAO

D DESLOCAMENTO
U uso

C COMUNICACAO

Quadro 31: Componentes da acessibilidade espacial
4.4.6 O roteiro para a avaliacao

A tabela constitui-se em um roteiro para a avaliagdo das condi¢cdes locais de
acessibilidade espacial, pois as perguntas encontram-se organizadas de forma a
conduzir o avaliador no ambiente do edificio e da cidade.

4.4.7 Os objetivos da aplicacao das planilhas

A finalidade do método é propiciar, através da aplicacdo das planilhas, a
possibilidade um diagnéstico analitico das condi¢cdes locais de acessibilidade
espacial.

Propiciar o diagnostico do espaco segundo o atendimento a cada um dos
grupos de usuarios classificados para a analise, identificando-se em quais situacdes
de acessibilidade (orientacdo, comunicacao, deslocamento e uso) o espaco atende
ou ndo aos padrdes normativos e em quais grupos de usuarios cada um dos itens
avaliados implica em acessibilidade ou restricdo. A partir deste modelo, outros
grupos de usuarios poderao ser classificados para a andlise.

Outro objetivo é o de aplicar um valor ao espaco que possibilite obter dados
para o diagnéstico, possibilitando analises comparativas.

O valor visa indicar o grau de adequacao do ambiente com a Legislacao
Brasileira de Acessibilidade, e através das condigdes de acessibilidade espacial
identificar o comprometimento do espagco com a promoc¢ao da equidade social, valor

inerente a aplicagdo do conceito de sustentabilidade.
4.4.8 Onde aplicar as planilhas

O método propdée um modelo de planilhas para serem aplicadas no espaco
urbano. Sugere-se que, dentro desta mesma proposta, sejam desenvolvidas
planilhas especificas para serem aplicadas no ambiente do edificio. O objetivo € que
as planilhas possam vir a serem aplicadas em todo o ambiente (urbano ou do
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edificio) podendo opcionalmente vir serem aplicadas também em setores do edificio
ou da &rea urbana objetos de avaliagao. *?

Para isto, sugere-se dividir o ambiente em niveis, conforme explanado
anteriormente, sendo: o nivel 01, o ambiente urbano e o nivel 02, o ambiente do
edificio.

Assim, todos 0s aspectos relacionados ao ambiente urbano ficam agrupados
em um conjunto de planilhas do nivel 01 e todas as questbes relacionadas ao
edificio, no conjunto de planilhas do nivel 02.

Para tratar do ambiente urbano, propde-se utilizar um conjunto planilhas a ser
designado como nivel 01. Estas deverdo ser aplicaveis também, ao ambiente do
edificio, na analise do entorno urbano imediato a edificacdo, para verificar as
condicOes de acesso do meio urbano ao edificio.

Para tratar do edificio, do alinhamento do lote urbano aos acessos a
edificacdo, deverdo ser construidas planilhas especificas para o nivel 02.

Assim, no caso do edificio, o quadro 32 ilustra como utilizar o método.

APLICAR PLANILHA
APLICAR PLANILHA NiVEL O2: APLICAR PLANILHA
NiveL O1 CIRCULAGAD EXTERNA NivEL O2

T 1.0 1. 1

ENTORNO
URBANDO AR B 3 ENTRADA(S) INTERIOR

—) — B "

(JUADRA DE > ba LOTE 7 Do EDIFiCIO po EpIFicio
. URBANO

REFERENGIA)

Quadro 32: Método
4.4.9 Como responder as questoes formuladas

Todas as perguntas formuladas remetem a respostas afirmativas para as
conformidades da legislacdo e normas técnicas. As respostas negativas
correspondem, consequentemente, as nao conformidades.

Todas as frases afirmativas correspondem a situacbes dentro de
conformidade. Substituem as perguntas que remeteriam as respostas negativas para

% Iniciou-se a elaboracdo de um conjunto de planilhas para os niveis 01 e 02 que se encontra em
fase construgéo. Estas serdo apresentadas em trabalhos futuros.
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as conformidades. Estas geram dificuldade de entendimento no momento de aplicar
0 questionario.

A aplicacao dos numeros “0” (zero) e “1” (um) significa: restritivo e acessivel,
respectivamente, a cada um dos grupos de usuarios.

Os numeros devem ser aplicados nas colunas correspondentes a cada um

dos grupos de usuarios, em cada item a ser avaliado.
4.4.10 Os critérios para a pontuacao do espaco

a) As conformidades e nao conformidades

Os itens “em conformidade” e “ndo conformidade” ndo apresentardo valores
neste momento. Mas a tabela permite que esta pontuagdo venha a ser praticada
quando necessario, podendo gerar novos dados novos dados para analise.

Significam que o espaco atende ou ndo ao item da legislagdo ou norma
técnica correspondente a questao formulada.

Sugere-se que em trabalhos futuros seja associada uma pontuacao para este
item nesta tabela.

Os espacos em conformidade com os padrdes acessiveis beneficiam a toda a
sociedade. Revela o grau de evolugcdo social, comprometimento com a boa
qualidade de projeto e respeito a todos o0s usuarios.

Compreende-se que um ambiente que ndo atenda a legislacao vigente e as

normas técnicas nao se classifica como um espaco adequado.

b) O atendimento aos grupos de usuarios como critério de pontuacao

Propéem-se pontuar o espaco segundo o atendimento aos grupos de
usuarios classificados para a analise, conforme explanado.

Esta pontuacao tem como obijetivo identificar quais os grupos de usuarios sao
atendidos e quais ndo sao atendidos e em quais aspectos (orientacao,
deslocamento, uso e comunicagao ).

Isto permitira um diagndstico mais especifico, tanto para as intervencoes
locais como para uma analise comparativa entre ambientes, identificando-se quais
componentes apresentam-se mais comprometidos ou n&o, viabilizando assim, a
proposicao de medidas interventivas especificas para a adequacao espacial.

Visa também identificar as respostas da sociedade ao atendimento a cada um

dos grupos de usuarios segundo as propostas consolidadas de inclusao espacial.
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Para efeito apenas de identificacdo de: em quais situagbes acontece a
acessibilidade e a inacessibilidade a cada um dos grupos de usuarios, criou-se o
quadro: “Espaco restritivo aos usuarios do grupo” onde se apresentam o0ito grupos
de usuarios classificados para analise.

Optou-se por pontuar com “zero” o atendimento ao usuario cujas atividades
se tornam significativamente comprometidas com a ndo conformidade do espago em
relacdo a aplicacao da legislacdo e normas, e “um”, para o grupo de usuarios 0s
quais tém suas atividades preservadas pela qualidade do espaco.

O “zero” também se aplica ao item em conformidade com a legislacdo e normas

gue nao representa acessibilidade para um determinado grupo de usuérios.

¢) Como e onde aplicar os valores

Cada coluna abaixo de cada pictograma indicativo dos grupos de usuarios
recebera a pontuacao: “zero” (0), ou “‘um” (1).

Pontuacao Positiva: Um (1)

O numero “um” (1) pontua o espacgo positivamente para o grupo de usuarios
atendidos em suas necessidades espaciais.

Pontuacao Nula: Zero (0)

Pontua o espaco restritivo ao grupo de usuarios aos quais o espaco se
apresenta restritivo ( inacessivel).

Assim, o item “nulo” tem o objetivo de diagnosticar as deficiéncias espaciais
para o atendimento a cada um dos grupos de usuarios.

Pontuacao total:

Cada linha correspondente a um dos itens de acessibilidade investigado e
pontua 0s usuarios por grupos, apresentando uma pontual percentual total por item.

Cada uma das colunas que representam os grupos de usuarios tera um valor
percentual total para cada um dos grupos.

Havera também um valor percentual total para a acessibilidade espacial do
espaco avaliado, correspondente ao atendimento a todos o0s grupos

simultaneamente.
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Cada um dos titulos e subtitulos apresenta o seu valor percentual total na
tabela. Isto permite que usar planilhas complementares como, por exemplo:
“Planilhas Portas”, “Planilhas Circulacédo Vertical”®®, etc.

d) Objetivos da Pontuacao

s

O principal objetivo da aplicacdo da tabela é identificar quais os grupos de
usuarios tém suas atividades preservadas pela adequacao espacial e quais usuarios
tém suas atividades limitadas por inadequacao espacial (quadro 29).
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Quadro 33: Como visualizar a pontuagao

Na coluna indicada a direita, apresenta-se o valor percentual total por item
correspondente a aplicacao da pontuacao “0” e "1”.

O somatoério de todas as respostas positivas corresponde a cem por cento de
acessibilidade no item.

A primeira coluna de valores apresenta o percentual total do espaco por grupo
de usuarios, seguido do valor percentual total do espaco.

O resultado da tabela se d4 em valores percentuais.

A tabela soma sempre de cima para baixo e da esquerda para a direita.

E possivel avaliar tanto as condi¢cdes de acessibilidade de cada Item, através
do “Percentual por ltem”, quanto as condi¢gdes de cada grupo de usuarios, através

do somatério das respectivas colunas. Neste ultimo caso, pode-se avaliar a condicao

33 Estas planilhas se encontram em fase de finalizag&o.
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de acessibilidade em cada “ltem” (como as condi¢des da calgcada para a pessoa em
cadeira de rodas- PCR) e as “condi¢des locais para circulagdo” (como as condi¢des

gerais de acessibilidade para a pessoa com deficiéncia auditiva).
4.4.11 A planilha nivel 01: Mobilidade Urbana - Fluxo de Pedestres

Para apresentar a método, apresentam-se as planilhas: “MOBILIDADE
URBANA: FLUXOS DE PEDESTRES, elaborada para ser aplicada no item
Circulacao Externa: (A) Calcadas; (B) Faixas de Travessia de Pedestres, do Nivel
01, Ambiente Urbano.

A Planilha apresenta a proposta formulada e os itens a serem avaliados e um

conjunto de imagens suplementares, referentes a alguns itens da tabela.
4.4.11.1 A planilha técnica

GLOSSARIO DA PLANILHA

Acessivel: caracteristica do espaco, edificagdo, mobiliario, equipamento ou outro elemento
que possa ser alcancado, acionado, utilizado e vivenciado visitado por qualquer pessoa,
inclusive aquelas com mobilidade reduzida. O termo acessivel implica tanto na
acessibilidade fisica como de comunicagéo.

Adaptado: Espaco, edificacdo, mobiliario, equipamento urbano ou elemento cujas
caracteristicas originais foram alteradas posteriormente para serem acessiveis.

Adequado: Espacgo, edificacdo, mobiliario, equipamento urbano ou elemento cujas
caracteristicas foram originalmente planejadas para serem acessiveis.

Calcada rebaixada: Rampa construida ou implantada na calgada ou passeio, destinada a
promover a concordancia de nivel entre estes e o leito carrogavel (NBR 9050/2004).

Calcada rebaixada: Rampa construida ou implantada na calgada ou passeio destinada a
promover a concordancia de nivel entre esta e o leito carrogavel. (ABNT, NBR 9050:2004).

Calcada: Parte da via, normalmente segregada e em nivel diferente, ndo destinada a
circulacdo de veiculos, reservada ao transito de pedestres e, quando possivel, a
implantagdo de mobiliario, sinalizagdo, vegetacao de outros fins (Cédigo de Transito
Brasileiro).

Ciclistas no passeio: A circulagdo de ciclistas na calcada pode ser permitida
excepcionalmente, quando prevista. Segundo o Cédigo de Transito Brasileiro, o ciclista
desmontado empurrando a bicicleta equipara-se ao pedestre em seus direitos e deveres.

Circulacao externa: Espaco coberto ou descoberto, situado fora dos limites de uma
edificagdo, destinado a circulagédo de pedestres. As areas de circulagao externa incluem,
mas nao necessariamente se limitam a, areas publicas, como passeios, calgadas, vias de
pedestres, faixas de travessia de pedestres, passarelas, caminho, passagens, calgadas
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verdes e pisos drenantes entre outros, bem como espacos de circulacdo externa em
edificagées e conjuntos industriais, comerciais ou residenciais e cetros comerciais (NBR
9050/2004).

Deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou
mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

Deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com
manifestacdo antes dos dezoito anos e limitagdes associadas a duas ou mais areas de
habilidades adaptativas, tais como: comunicacdo; cuidado pessoal; habilidades sociais;
utilizacao dos recursos da comunidade; saude e seguranca; habilidades académicas; lazer;
e trabalho (Dec. 5.296 /2004).

Deficiéncia multipla: associacdo de duas ou mais deficiéncias;

Deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no
melhor olho, com a melhor corregao oOptica; a baixa visdo, que significa acuidade visual entre
0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corregéo Optica; os casos nos quais a somatoria da
medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60° ou a ocorréncia
simultanea de quaisquer das condi¢des anteriores( Dec. 5.296 /2004)

Deficiéncia fisica: alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da fungéo fisica, apresentando-se sob a forma de
paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia,
triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia
cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as
deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de fungdes
(Dec. 5.296 /2004).

Equipamento Urbano: Todos os bens publicos e privados, de utilidade publica, destinados
a prestacdo de servigcos necessarios ao funcionamento da cidade, implantados mediante
autorizagao do poder publico, em espagos publicos e privados. (NBR 9050/04)

Equipamento urbano: todos os bens publicos ou privados, de utilidade publica, destinados
a prestacdo de servicos necessarios ao funcionamento da cidade, implantados mediante
autorizacao do Poder Publico em espacos publicos e privados.

Estacionamento: local destinado a parada de veiculo por tempo superior ao necessario
para embarque ou desembarque de pessoas ou bens.

Estacionamento: local destinado a parada de veiculo por tempo superior ao necessario
para embarque ou desembarque de pessoas ou bens.

Faixa de servico: area do passeio destinada a colocacao de objetos, elementos, mobiliario
urbano e pequenas construgdes integrantes da paisagem urbana, de natureza utilitaria ou
néo, implantados mediante autorizagdo do Poder Publico.

Faixa de travessia de pedestres: demarcacao transversal a pistas de rolamento de
veiculos, para ordenar e indicar os deslocamentos dos pedestres para a travessia da via,
bem como advertir condutores de veiculos sobre a necessidade de reduzir a velocidade de
modo a garantir sua propria seguranca e a dos demais usuarios da via.
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Faixa de travessia de pedestres: Sinalizagdo transversal as pistas de rolamento de
veiculos destinada a ordenar e indicar os deslocamentos dos pedestres para a travessia da
via (Cédigo de Transito Brasileiro).

Faixa elevada: Elevacdo do nivel do leito carrocavel composto de area plana elevada,
sinalizada com faixa de travessia de pedestres e rampa de transposicdo para veiculos,
destinada a promover a concordancia entre os niveis das calgcadas em ambos os lados da
via (NBR 9050/2004).

Faixa livre: Area do passeio, calcada, via ou rota destinada exclusivamente & circulagdo de
pedestres (NBR 9050/2004).

Greide: E a linha gréfica que acompanha o perfil do terreno, sendo dotada de certa
inclinacao, e que indica quando do solo deve ser cortado ao aterrado (SILVA, 2003) .

Guia de balizamento: elemento edificado ou instalado junto dos limites laterais das
superficies de piso destinado a definir claramente os limites da area de circulacdo de
pedestres, de modo a serem perceptiveis por pessoas com deficiéncia visual.

Mobiliario urbano: Sdo todos os objetos, elementos e pequenas construcdes integrantes
da paisagem urbana, de natureza utilitaria ou ndo, implantados mediante autorizacdo do
poder publico em espacos publicos e privados (NBR 9040 /2004).

Pedestre: pessoa que anda ou estd a pé, em cadeira de rodas ou conduzindo bicicleta na
qual ndo esteja montada.

Pessoa com deficiéncia: além daquelas previstas na Lei N® 10.690, de 16 de junho de
2003 (pessoas portadoras de deficiéncia fisica, visual, mental severa ou profunda, ou
autistas) a que possui limitacdo ou incapacidade para o desempenho de atividade e se
enquadra nas categorias classificadas pelo Dec. 5.296 /2004.

Pessoa com mobilidade reduzida: E aquela que, ndo se enquadrando no conceito de
pessoa com deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-se,
permanente ou temporariamente, gerando reducdo efetiva da mobilidade, flexibilidade,
coordenacao motora e percepcgao. Aplica-se, ainda, as pessoas com idade igual ou superior
a sessenta anos, gestantes, lactantes e pessoas com crianca de colo.

Piso Tatil: O piso tatil constitui-se em uma linguagem que prové informacdes para as
pessoas com deficiéncia visual (pessoas cegas ou pessoas com baixa visdo) nos seus
deslocamentos. Esta linguagem é construida através do piso caracterizado pela
diferenciagao de textura em relagdo ao piso adjacente. As texturas dos pisos tateis seguem
as especificagdes técnicas dadas pela Norma ABNT NBR 9050/2004, apresentando-se na
forma de piso tatil alerta e piso tatil direcional, sedo recomendada a sua implantacdo com a
utilizacdo de cores contrastantes com o piso existente para o caso de pessoas com baixa
visao.

Piso tatil: piso caracterizado pela diferenciacdo de cor e de textura destinado a constituir
aviso ou guia perceptivel por pessoas com deficiéncia visual.

Pista ou caixa de rolamento: E a parte do logradouro publico destinada ao transito de
veiculos.

Rota Acessivel: E o trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecta os ambientes
externos ou internos de espagos e edificagdes, e que possa ser utilizado de forma autbnoma
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e segura por todas as pessoas, inclusive aquelas com deficiéncia. A rota acessivel externa
pode incorporar estacionamentos, calgadas rebaixadas, faixas de travessia de pedestres,
rampas, etc. A rota acessivel interna pode incorporar corredores, pisos, rampas, escadas,
elevadores etc. (NBR 9050/2004).

Sinalizacao (Formas de comunicacao e sinalizacao): (a) Visual: E realizada através de
textos ou figuras; (b) Tatil: E a realizada através de caracteres em relevo, Braille ou figuras
em relevo; (c) Sonora: E realizada através de recursos auditivos. Sinaliza¢do utilizada para
indicar informacbes provisorias ou que podem ser alteradas periodicamente. (ABNT NBR
9050/2004).

Sinalizacao (Informacoes essenciais): As informagdes essenciais aos espagos nas
edificagbes, no mobiliario, nos espagos equipamentos urbanos devem ser sinalizadas de
forma visual, tatil e sonora, segundo os critérios da Norma de Acessibilidade (NBR 9050)

Sinalizacao (Tipos de sinalizacao): (a) Permanente: Sinalizagdo utilizada nas areas e
espacos cuja fungao ja esteja definida, identificando os diferentes espagos ou elementos de
um ambiente ou de uma edificacdo. No mobiliario, deve ser utilizada para identificar os
comandos. (a) Direcional: Sinalizacao utilizada para indicar a direcdo de um percurso ou a
distribuicao espacial dos diferentes elementos de um edificio. Na forma visual, associa setas
indicativas de direcdo, a textos, figuras ou simbolos. Na forma tatil, utiliza recursos como
linha-guia ou piso tatil. (c) De emergéncia: Sinalizagao utilizada para indicar as rotas de
fuga e saidas de emergéncia das edificacbes, dos espacos e do ambiente urbano, ou para
alertar quanto a um perigo iminente. (d) Temporaria: Sinalizacao utilizada para indicar
informagdes provisorias ou que podem ser alteradas periodicamente(ABNT NBR
9050/2004).

Sinalizagao: A sinalizagdo contempla um conjunto de informagdes que comunicam
informagdes que permitem que a pessoa venha a se orientar no espagco urbano. A
sinalizagdo abrange todos os elementos de comunica¢cdo no ambiente urbano, tais como:
placas de transito, seméforos, placas indicativas de ruas, pisos diferenciados, etc.

Sinalizacao: conjunto de sinais e dispositivos de seguranca instalados na via publica para
orientar e garantir a sua utilizacdo adequada por motoristas, pedestres e ciclistas.

Via, logradouro publico ou rua: E o espaco que compreende o passeio, pista,
acostamento e canteiro destinado a circulagdo de pessoas e veiculos.
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Quadro de ilustrac6es suplementares

Circulacao Externa: (A) Calcadas; (B) Faixas de Travessia de Pedestres

A- Calcadas

A.1.2 A largura da calcada, a implantacao de equipamentos e mobiliario
urbanos e a existéncia de faixa livre

| -

AN
0 Q
/
Faixa de acesso |
[ Faixa de | L Faixa livre L L
servico 1 1 1 ’IL ’IL ’|L
Calgada Calcad
/!/ /|L /|I’ alcada /!/
Figura 36: A largura da calgada e a faixa livre Figura 37: A largura da calgada
de 1% a 3%
L Plano inclinado A Plano inclinado
Plano inclinado Ared de Plano inclinado circulagdo
circulacdo livre livre
Plano inclinado
intermedidrio
Figura 38: Inclinagdo transversal
Até 0,5 cm __ l De 05 al5¢m —_— l

Figura 39: Desniveis
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Até 15 mm

C\,=r_‘
%1
C:’

Figura 40: Grelhas

Lote

Passeio
Obras
Guia Guia

- i

Lote
—

Figura 41: Obras na calgada



PLANILHA PARA AVALIACAO DA ACESSIBILIDADE

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
DOUTORADO EM ENGENHARIA

AMBIENTE URBANO- NIiVEL O1

Local do Levantamento: Data: / /
Tipo: () Pablico - () Privado de uso coletivo Obs:
Responsavel pelo Levantamento: Assinatura:

Em Espaco restritivo aos usuarios
conformidade do grupo: Tipos de Restricao
Questio . o GRAVIA DEF. MULT. |: .
Numero Quesito de acessibilidade ° é\_ ? : | Observagées:
. +A L
.. "MOBILIDADE URBANA: FLUXOS DE PEDESTRES AN
ALl AHHAHAF
an PP : : = . 4.3.1, 5.9.1, AAAANRS
.__;rCondn;oes locais para circulagao de pedestres: NBR 9050 61, 66 0 75% 58% 58% 76% 529 739% 59% 37% | 55:1%5;5
e /04 6.10.4 al s F F
HHAAAS
Al | acaac : 6 0° : A A A A 65%
L o[nfn]s EIEIEEIE TEEIE al sl s|s]s spebepepetd
A1:.~ Calcadas - Condicoes locais gerais: NBR9050/04 | 6.1,6.10 00% - -| 35% |-139%: | 100% | -47% -| 73% |- 44% | 69% -—{G%t’ =
e : : Z—Zéii Z LT onan ANNOE AHHARS
A.1.1 .. Revestimento do piso 100% .| 33% 33% | 100% | 0% | 67% | [67% 0% |1:50% | ]
* * Condigdes do revestimento do piso T 11 T T HAHHANAS
1 :_" .| Os p'is9s tém superficie regular, firme, estavel e antiderrapante sob quaisquer NBR9050/04 6.1.1 Nao ’:1 T 0 : 6;: 1 ;: :( 1 ‘r 0 0% |
~r—-condigbes? Jo].T- [1-[-[-] PNl ar v arw s o
9 ‘g O piso nao provoca trepidacdo em dispositivos com rodas (cadeiras de rodas ou 611 Sim ER 0 o] P :(l Tl 3 0 LF;I{%H
“—-carrinhos de bebé) ? A T-1-1 T-(-- HHAAHE
—-—ir of = of o] o 4 oo . £ :r :r: 1
3 ¢ =D+ O revestimento do piso € continuo, sem ressaltos ou depressdes? 6.1.1 Néo 5 1 . 1-|[- ! 1 [=]] 0 0 0 —,—%49/ =
T [ ARRARF
A1.2 - - Aplicacdo de piso tatil 1100%. .| 100% 0%/ 100% |[-14% ./| 100% |. 14% .| 86% | ;5_47%;%;
T[]~ (-1 AEai Y Y Y
4 a >0, Existe sinalizag&o tétil ( direcional e alerta) nos pisos das calgadas ? Néo onBnn| 1 Bglne 1 T~ 1 07 1 1 63% -
=0 piso tatil de alerta apresenta-se cromodiferenciado ou associado & faixa de cor ul I : : : E FFE
5 b - O’ contrastante com o piso adjacente, conforme as recomendagdes da norma NBR 6.1.2 Nao Yo 1 07T 1 7.0, 1 I 1 :163%f : | ]
©1.9050 ? 1T AHHARS
6 _U_O piso tatil alerta é aplicado para sinalizar situagdes que envolvem risco de 6.1.2 Nio :1 T 1 : 0 [ 1 =T ﬁ':_' 1 T 0 1 %
—rseguranga? 8L JEE AR SEME
7] d - O Ha piso tatil de alerta sob o mobiliario suspenso? 6.1.2 N&o : i 1 S 1 0 1 I-o 1
. [ O piso tatil direcional ¢ utilizado quando ha auséncia ou descontinuidade de linha- : % N iy o
8 e + O guia identificavel em ambientes externos, ou quando houver caminhos NBR9050/04 6.1.3 N&o el 1 .1Qr1. 1 1 .0 1
~“preferenciais de circulagéo? [ -1.] [
0 O piso tatil alerta comunica a existéncia de alternativas para mudangas de 15’ I 1 ane 1 _ 1 e 0
~~-percurso? 100r J0E .' I
9 g O Os pisos tateis estdo aplicados nos padres da norma NBR 90507? Sim b et 1 ol 1 | ,_ 1 [' ol 1
o et s[ale]s BODnEe ;.'. S]] IOnnE
A.1.3° " Alargura da calgcada 00%-[-| 0% [:-1100% [ 100% ([ 100% -] 100% |- -0% 100%
10 a D A calgada possui largura superior a 1,20m? Néo 5E 0 f et 1 1 1 0 1
“+No caso da calcada apresentar 1,20m de largura, os equipamentos e mobiliarios d Sl e el
11 b .D' séo implantados em outro lado da via, liberando-se o espago apenas para a Sim 4= 0 ——f 1 1 — B 1
~.~.circulagdo de pessoas? =l -0~ IR OE
.- No caso da calgada possuir largura inferior a 1,20 m, ha a possibilidade de fluxo do = — —
12 ¢ =D outro lado da via com largura minima de 1,20 m que possibilite a mobilidade de Sim Baal 0 Baua 1 gl 1 0T 1
~—rpedestres? o : '_]r . | F { :
A.1.4.. Aimplantagcdo de mobiliario e equipamentos urbanos 100% 0% |- :éé 1 100% ‘:11)'6‘56:" 0% :[1:00/4 1 100%
“—-As lixeiras,telefones pulblicos e outros elementos do mobiliario urbano, posteamento rr |[LeLn] LR
13 D .re'demais equipamentos urbanos estdo localizados fora da espago de passagem Sim 1 0 0 :{: 1 1 0 ~—rH 1

dos pedestre (faixa livre)?

e et e




UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE

DOUTORADO EM ENGENHARIA

5 PSR PCR PDV PDA IDOSO | GRAVIA | OBESO |DEF. MULT. |}=}etetety
ﬁ::emset:: Que 0 d B pilidade ® ° ° Y Pt t.F 1 Observacoes:
F/E/M item | sim | Nao ) ® & ) [ Percentalil
( + A - L-por item
A.1.5 -[-| A existénica de faixa livre na calcada 100% { 40% 60% | 100% |[-20% ‘| 100% |‘/40% 60% FE% EE ]
a :E_: Na disposicdo da calf;gda esta configura uma faixa livre para a mobilidade de NBRI050/04 6.10.4 N30 o : 0 - 1 " 1 [ ,:([:, 1 : 0 1 639
- - pedestres com, no minimo,1,20m? BE BE JE JEE HHE
b D As faixas livres apresentam-se desobstruidas, sem barreiras para o livre transito de |\groos0/04 6.105 NZo sHn| 0 0T 1 LA 1 ol 1
.. pedestres? Jel-[ -0 [T-1-]- [l
~~-As faixas livres estdo livres de obstaculos como caixas de coletores, lixeira, floreiras,| | | | v o ;:[:,:, =T
c. D telefones publicos e outros? N&o B 0 0. 1 [-[0.] 1 0. 1
== No caso de obstaculos identifique-o(s) no espago destinado a observagdes. = el - o3 3 A
d D Obstéaculos aéreos, como marquises, placas, toldos e vegetacao, estdo localizados sim A y 1 . 1 1 san 1 . [1 0 :‘ ‘ ‘:‘ |
“—rauma altura superior a 2,10 m em relagdo ao piso da calcada? l 1 i ) SR : [ N en
- Todos os elementos suspensos que tenham sua projegdo sobre a faixa de sim aEBTuan| 1 -:1 B 1 [- 3 1 [ 1 0 75% fEf
~—-circulagdo estdo a uma altura minima de 2,10 m em relacdo ao piso? e e e
A2° * Inclinagio 100% || 75% | 100% | 100% | 0% | 100% |'100% | 0% |:172% ]
a =D Ainclinagéo transversal do piso é de no maximo 3%? NBR9050/04 6.10.1 Sim = 1 ieai 1 0 :F 1 n 0 L 75%
b :D_ Ainclinagao longitudinal de até 5%? NBR9050/04 6.10.2 | Sim - 1 A0E 1 R ame 0 - 75% -
¢ - D] No caso de inclinagdo superior a 5%, esta tém o tratamento de rampas? Nzo ATT 0 Tt 1 Q-] 1 ABAE 0 bar% F
_ : r Calgadas e yias_ echusivas C?e pedestres que compdem rotas acessiveis ndo NBRI050/04 6.10.3 Sim _::1 : [ 1 : 1 : 1 :( i 1 - 1 0 75%
. "apresentam inclinacdo superior a 8,33% (1:12) . -] - JBE JRE JEE HHHAF
o 10K AHHARY
A3 .. Desniveis NBR9050/04 6.1.4 55% -[-I| 47% 499/F- 55% |[-47%[.| 55% BFS% 25%  |:1:49% ]
-1 o]l ARE AHAHHAHTF
A3.1- . Condicoes gerais de nivelamento do piso %l - 0% 14%-[| 14% |[-0% -| 14% 14%. 14% [ A% 1
a.D’ O piso apresenta-se completamente nivelado, sem ressaltos? N&o 0. 0 o7 0 0.1 o 0T 0 F10%; )
b . D Desniveis de qualquer natureza foram evitados nas rotas acessiveis? N&o 0. 0 Q. 0 0 :F 0 o 0 Oy
=-r—r r T slelfolopelle=
d -p EXistem, eventua!mente, desniveis no piso de até 5 mm, que ndo demandam Sim 0 0 o 0 9 o g 0 HHPI AN
~ rtratamento especial? r i i [ e
~ " Desniveis superiores a 5 mm até 15 mm estéo tratados em forma de rampa, com Nao 4 0 : f:' 1 C -] 1 : 1 1 HHSSHS
*~ linclinagdo méaxima de 1:2 (50%)? el e S [-[] sfapeteteld
-~ Desniveis superiores a 15 mm estdo sendo considerados como degraus , Nzo 0" e 0 Jql 0 gl 0 J g:' 0 1_,;,@%‘ ]
——.apresentando-se devidamente sinalizados ? ROOE d K I MOk HHMMNE
g- D Os degraus tém espelhos com altura maxima de 18 cm e piso minimo de 28¢cm? Néo o 0 0 0 R e 0 101 0 EOE%E:E:
Bl Onde ha ijegraus, maiores que 1,,5cm, e escadas, ha rampa ou equipamento Nio rEnE 0 Tol-[ 0 aran 0 [-lol 0 ARE
- - eletromecénico vencendo o desnivel? aE O E 0E fel-l- HHHAF
A32: - Condlgoes_ de n|velar|.'|ento~do piso da calcada na existéncia de coletores, T - - 60% | 60% 60%: 60% 60% | 60% |- 60%: 60% AHNE
- .| grelhas e juntas de dilatacao fe[-T-T-] J0E [ IBBE 60% : | |
a - D/ As grelhas e juntas de dilatagdo estédo preferencialmente fora da faixa livre? NBR 9050/2004 715 Néo J EDE 0 ~0.- 0 0 F 0 -0l 0 10%:! - |
“-As grelhas, quando instaladas transversalmente em rotas acessiveis, os vaos e e Fe - .
b . D resultantes estdo posicionados no sentido transversal ao movimento e com NBR 9050/2004 715 Sim T 1 1T 1 AAAD 1 T 1 -‘735—
-[- dimensdo maxima de 15 mm? ST 8K 18E
c' D Nas grades e ralos, o espago maximo entre barras é de 1,5 cm? Sim 1 1 ARE 1 genn 1 :[: T 1
e D As grelhas sédo embutidas no piso sem alterar nivelamento deste? Sim [{-T-] 1 At 1 S 1 T4~ 1
f D Em caso de grelhas salientes a altura maxima do ressalto é 1,5cm? N&o 0[] 0 ol - 0 [ CF o { 0l: 0
A3.3: -| Rebaixamento de calcadas em pontos destinados a travessia de via publica NBR9050/04 6.10.11 9% - -] 82% | 73%: 91% %829_6] !’} 91% 91% 0%
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Em Espaco restritivo aos usuarios
conformidade do grupo: Tipos de Restricao
Questio . o GRAVIA DEF. MULT. [: i L
Numero Quesito de acessibilidade .. é\. 9 Hobrdentia Observagées:

ot o e TERED
~-*-Nas calgadas, em locais com faixa destinada a travessia de pedestres em via S S -_[:[:--: R e IAHANE
35 a “Dpublica , ha rebaixamento do meio-fio e rampa sobre a calgada ou a calgada Nao 0.7 0 QT 0 0 0 -[Q[- 0 ARLAIARE
- [ apresenta-se rebaixada? [-[-- I 161 61 1 K IREaas
36 b D Ha uma faixa de circulacdo plana, livre e continua na calgada em frente a rampa? Sim 1 1 Je 1 1 1 el 0 - 88% ]
37 d :"‘: A faixa de circulagio da calgada em frente a rampa tem, no minimo, 80cm de Sim - ’ : 'r ’ :1l ’ Anrne 0 TN
._.|argura? of o -1 == L e]e]e]e]> ARNNAE
38 e D A rampa possui largura minima de 1,20 m? Sim - 1 A0 1 o] 1 aGE 0 _ ,6
39 As bordas. laterais da rampa s&do fundamentais e rampadas, ndo existindo degraus Sim ':1 - [ 1 T 1 1 :.. 1 Ar : 0 BEr% §
.. entre os pisos da rampa e a calcada? .- T -0 0 HHHAS
40 D As bordas das rampas estao livres de obstaculos laterais como jardins ou guarda- N&o BEBE 0 : 0 1 I 0- 1 = BE| 0 'f‘éh"'?"_p,::f
.. corpos ? T-1-T -1 ... |~ T
M h ::E:As bordas laterais da rampa tém 50cm de largura, na sua maior dimens&o? Sim 1 T 1 T 1 Be :: 1 A0OE 0 88% [ ]
42 i E:Hé continuidade entre piso da rampa e da via puablica, sem interrupgdo por Sim . ::: 1 : 1':_ 1 [ 1 1 e 0 —.— o
_.-degraus? =11~ N AP | S Y T
43 j D O piso da rampa é revestido com material antiderrapante? Sim T 1 : {f: 1 1 :f 1 OO 0 788%; [
44 :" .| Ha faixa de sinalizagdo tatil de alerta com textura e cor diferenciada no piso da No 1 ::: 1 0 1 : 1 ::;:: 0 '_'fl' AR
——rrampa com largura entre 25cm e 50cm? - L } joicl Lol riel OGO
45 | ~O Esta sinalizagio atende as determinagdes da Norma ABNT NBR 9050/047 Sim o 1 f 1 1 1 T 0 SE%H
A4’ Obras na calgada 8% | 80% [100% | 100% | 100% | 100% |100% | 0% |:iB3%: |
46 a" U Existem obras na calgada? Nao |l[-lg-l 0 ane N IRER 1 EERE 0 |183% ]
47| b -0 No caso de resposta afirmativa, as obras estdo devidamente sinalizadas ? Sim - R 1 i1 1 1 1 aae 0 -5 88%
48 c-U_As obras estdo devidamente isoladas? Sim qel 1 Ta 1 1] o 1l o0 | PéF%H
49 d D Esta asseguranda uma faixa livre (1,20 m) para circulagdo de pedestres? Sim Al 1 11! 1 IS E 1 BBE 0 '
~~-Em caso de néo estar assegurada a largura minima de 1,20m, foi feito um desvio e e L heled M FF
50 e D pelo leito carrogavel da via, providenciando-se uma rampa provisdria, com largura Sim dor. 1 T 1 ann 1 T 0 188%; 1
- minima de 1,00 m e inclinagdo méaxima de 10% ? eI 11 [T-1.] JeI-[-T AHHAAT
A5 : - vegetacdo sobre a calgada 7% 67% |- .67 67% “67% 67% ',67"{9' 0% 8%, - !
51 a :": A vegetagdo existente ou jardieneiras, vasos de plantas e similares, localizam-se Sim - 1 : ‘r 1 T4 1 : ‘r : 0 HE
- - [fora da faixa livre? JE JBE JBE JBEE NS
- -Os elementos de composicdo paisagistica n&o comprometem o fluxo local de e :[:, : = o ,:] : e S o
52 b ._D'- pessoas nas calgadas e ndo se constituem como obstaculos ( altura, Néo i 1 gl 1 o 1 T 0 o [

-, - posicionamento)? e JEE BE i

53 :—' . As arvores existentes nao apresentam raizes que comprometam o nivelamento do N&o aani 1 R 1 AT 1 RN 0 o
T .’piso da calgada no espago destinado a circulagao de pessoas ( faixa livre)? o[a 11 -1 [ H
54 d -1y A arborizagéo local nao cpmpromete a qualidade da iluminagé@o publica por falta de Sim lge 0 d K o 0 (% 0 i 0 0 it)l/oH
- _poda e tratamento paisagistico? A 2B x| [-T+1[-] L[] HHMMHT
o e AR e e
55 “pyr As espécies plantgdag nos passeios nao oferecem risco z‘a.segura.nga da§ pessoas Sim o 0 . > 0 e 0 HO : 0 EFEFQ%EEEE
.T.rque circulam ( espinheiros, galhos ponteagudos sobre a faixa de circulagéo, etc.) Ar nar Tale el T IHHANS
56 :"::A faixa-livre destinada ao fluxo de pessoas ndo é constituida por grama ou outra Nzo : 1 NOOE 1 : 1 'r 0 RTINS
- - espécie vegetal? - o] . |- HHENAE
A6 - - Os acessos de veiculos aos imoveis: 1 67% | 67% |- Grp-: 67% |[-67% | 67% -[67%- 33% | Fa'F%H




UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
DOUTORADO EM ENGENHARIA

Em Espaco restritivo aos usuarios
conformidade do grupo: Tipos de Restricao
Questio . o GRAVIA DEF. MULT. | [ 7 .
Numero Quesito de acessibilidade .. &\' 9 Observagées:
57 ‘n A acomod:':lgéq de acesso de VeiCl:l|0§ é feita exclusivamente dentro do imovel, de Sim oy 1 an 1 Tyl 1 el 0 Eéé%
- forma a ndo criar degraus ou desniveis abruptos na calcada? —— == = et afataltaf
58 1y No aIinh\arpento gntre a calcada e o Iote'urbano, 0 portéo de garagem ou portdo de Sim . 1 % 1 4] 1 poaae 1 1~.mq, Al
" acesso a area privada, abre para o interior do lote? d K o Kl I RILRIE] spefelol
~~~rNao existem conflitos entre o acesso de veiculos ao imével e a circulagdo local de o - - ===t
59 ¢ - U’ pedestres nos passeios. Sim - 0 01 0 10~ o ([0 o 0% 1]
- .Caso aresposta seja afirmativa, especifique o problema no item "observagdes” , ks d-]- l 2lelellel latalal
BH: Faixas de Travessiade Pedestres;
B1 F Faixas de Travessia e
- 150%. -
64 a D Nos locais necesséarios, existem faixas de travessia para a circulagao de pedestres? Sim 3 1 - 1 1 1 L 1 +-100%
NS HRARHE
65 b - D - Existem faixas elevadas ou calgadas rebaixadas para a travessia de pedestres? N&o e 0 A A 0 - UE 0 0 0 sl Qéf; EE
B2 : - Sinalizacio das faixas de travessia - 'Rq% - 50% 50%°,] 50% |- '50% 50% |- 50% | 50% |::50%:
e e - e R
66 b:C As faixas encontram-se devidamente demarcadas ? Sim JEE 1 - 1 [4[-] 1 it 1 5 1EUC%EE
67 ¢ C_As faixas de travessia sdo sindalizadas adequadamente com o piso tatil? Nao - 1 1 1 JEIE 1 [t 1 ’10 °/
BOE
68| d - G| Existem seméforos? Nao BE 0 -0 0 . 0% 0 -0 - 0 (1%
T 111~ T T
69 e . CT Os semaforos apresentam sinalizagdo sonora? Néo ARE 1 -l 1 JACT- 1 [BE 1 1 100% ;|
70 *".Os semaforos apresentam sinalizagdo de contagem de tempo para a travessia de N30 - 0 . b 0 o 0 s ks 0 %
- . pedestres? 1 1 N NN e
71 g. U Otempo destinado & travessia de pedestres é dimensionado adequadamente? Nao 0. 0 0. 0 10 0 0. 0 EOJ{o H
B3 Condicoes de nivelamento do piso da via e junto a coletores- grelhas e juntas NEEEHE RS eris IR 80% : 80% '80% | 80% %é%‘} : 80% L lgges
‘_'___de dilatacio _ T
72 a“D- As grelhas e juntas de dilatagéo estéo preferencialmente fora da faixa livre? NBR 9050/2004 [ 7.1.5 Sim . 1 - 1 - 1 ———t 1 - 100%:
~—-As grelhas, quando instaladas transversalmente em rotas acessiveis, 0s vaos e T ot :H: IAHAH
73 b . D resultantes sdo, no sentido transversal ao movimento e com dimensdo maxima de | NBR 9050/2004 715 Sim T 1 - 1 1[ 1 -1 1 F:100%: |
< 15 mm? o[ o] g [l e[ FFFF
74 c-Dr Nas grades e ralos, espago maximo entre barras é de 1,5cm? Sim 1 1 1 1 i 1 1 1 G""
75 e D As grelhas sdo embutidas no piso sem alterar nivelamento deste? Nao 0 0 o 0 : O% : 0 0 0 E
76 f}'D_u- Em caso de grelhas salientes, a altura maxima do ressalto é 1,5cm? Sim 1 - 1 1 ::1“: 1 - ‘“1: 1
—r—ir i — =i — i

LEGENDA DE CLASSE:

|Comunicagéo

Somatorio

por classe

Uso

36%

|Orientacao

67%

ToEa

IDeslocamento

62%)




5 APLICACAO DO METODO

5.1 CONTEXTUALIZAGAO DA APLICACAO DO METODO

Aplicou-se 0 método em teste realizado com um grupo de seis alunos do
segundo periodo do Curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal
Fluminense.

O teste objetivou verificar o nivel de compreensdo da linguagem textual e
grafica das planilhas e a possibilidade de aplicacdo de valores mediante as
respostas dos avaliadores as perguntas formuladas.

As perguntas referem-se a aplicagdo da legislacggo e normas de
acessibilidade e o atendimento a cada um dos grupos de usuarios no espago a ser
avaliado.

O intuito foi testar se as perguntas seriam respondidas adequadamente com a
aplicagdo dos valores numéricos “zero” ou “um” e se esta aplicagdo de valores
permitiria o resultado esperado, que é o de obterem-se dados para elaborar o
diagnéstico do local em forma de indicador.

O teste foi realizado as quatorze horas do dia dezenove de agosto de dois mil
e onze. Para realizar o teste, apresentaram-se aos alunos as tabelas, e solicitando
que respondessem em duplas as questdes formuladas a respeito das condicbes de
acessibilidade da calgada frontal ao Campus da Praia Vermelha onde se localiza a
Escola de Arquitetura e Urbanismo (figura 43).

O Campus da Praia Vermelha situa-se a Rua Passos da Patria, N° 156, em
Sao Domingos, Niter6i, RJ (figura 43).

O campus apresenta dois acessos a Rua Passos da Patria: um acesso
destinado a pedestres e um acesso destinado a veiculos.

O acesso destinado a veiculos atende também a demanda de pedestres aos
blocos do campus, principalmente os mais afastados.
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Com o resultado obtido no teste com a aplicacdo da “Planilha Mobilidade
Urbano: Fluxos de Pedestres (Nivel 01)”, apresentam-se os valores em forma de

dados para explicar o método proposto.



LOCALIZACAO

RUA PASSO DA PATRIA

E CAMPUS PRAIA VERMELHA

BAIRRO SAO DOMINGOS

BRASIL

RIO DE JANEIRO ACESSOS

AO CAMPUS

BLocos po
CAMPUS
PRAIA VERMELHA

(1) Acesso de veiculos ao
estacionamento do campus

(2) Acesso de pedestres ao campus
===== Indicagdo da drea
contemplada para andlise

981



ACESSO DE VEICULOS AO CAMPUS. UTILIZADO TAMBEM COMO
ACESSO DE PEDESTRES POR SER O ACESSO MAIS FACIL
A0S BLOCOS QUE coMPOEM O CAMPUS. APRESENTA
ASSIM UMA EITI.IAI;AEI DE CONFLITO ENTRE PEDESTRES,
CICLISTAS E VEiCULOS.

ACESSO DE PEDESTRES: RAMPAS ASSOCIADAS; UM GRADIL
ENTRE O PERCURSO.PISO IRREGULAR, TREPIDANTE,
E ESCORREGADIO QUANDO MOLHADO

/81



ACESSO AOS BLOCOS DO PREDIO DA ENGENHARIA: HA CONEXAO ENTRE AS RAMPAS, A AREA PARA MANOBRA ESTA FORA DO PADRAD,
ENTRADA DE VEICULOS E PRINCIPAL ACESSO DE A SINALIZAGAD PODOTATIL EXISTE, A SINALIZAGAO PODOTATIL UTILIZA O PISO ALERTA,

PEDESTRES AOS DEMAIS BLOCOS; SITUAQ;&D DE POREM FORA DO PADRAO NORMATIVO. O QUE E ADEQUADO, MAS FORA DO PADRADO NORMATIVO.

CONFLITO ENTRE PEDESTRES E VEICULOS. RAMPAS
POSICIONADAS NO LOCAL DE ACESSO AO
ESTACIONAMENTO. PISO TREPIDANTE.

LEGENDA:

(1) RAMPA DE ACESSO AO CAMPUS

(2) RAMPA DA CALCADA OPOSTA

(3) PONTO DE ONIBUS COM DIRECAO AO
CENTRO DE NITEROI

(4) PONTO DE ONIBUS COM DIREGAO A ICARAI
(5) ACESSO DE PEDESTRES

(6) ACESSO DE VEICULOS AO ESTACIONAMENTO
DO CAMPUS

(7) PONTO DE TAXI

ACESSO DE PEDESTRES AO CAMPUS.

RAMPAS POSICIONADAS NO LOGCAL DE ACESSO DE VEICULOS, GOM INTENSO

ACESSO. PISO TREPIDANTE E
ESCORREGADIO QUANDO MOLHADO.

FLUXDO DE PEDESTRES ADO CAMPUS.

Figura 42: A area contemplada para analise.
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5.2 A PLANILHA APLICADA: “MOBILIDADE URBANA: FLUXOS DE PEDESTRES (NIVEL 01)

PLANILHA PARA AVALIACAO DA ACESSIBILIDADE
AMBIENTE URBANO- NIiVEL O1

Local do Levantamento: Data: / /

Tipo: () Pablico - ( ) Uso coletivo Obs:
Responsavel pelo Levantamento: Assinatura:

Em Espaco restritivo aos
conformida usuarios do grupo: Tipos de

Questdo . oy oae GRAVIA DEF.
Ndmero Quesito de acessibilidade .. ?

+ A

Observacoes:

ol MOBILIDADE URBANA: FLUXOS DE PEDESTRES

. . . ~ . 431,591,
Condigdes locais para circulagéo de pedestres: NBf‘oz°5° 61,66 ¢ #DIV/O! | #DIV/0! | #DIV/0! | #DIV/0! | #DIV/0! | #DIv/0! | #DIvio! | #DiIvio!

6.10.4

A acao = - #HD 0 HD 0 #HD 0 HD 0 HD 0 HD 0 HD 0 #HD 0 #D 0

—t

A1- - Calcadas - Condicoes locais gerais: NBR9050/04 | 6.1,6.10

* . * Revestimento do piso
A1.1_ - Condicdes do revestimento do piso

1 aZEb Os pisos tém superficie regular, firme, estavel e antiderrapante sob quaisquer NBRY050/04 6.1.1 T T Anr 1 s b3

* condigbes? aaan e

2 b:Ij: rO piso ndo provoca trepidagdo em dispositivos com rodas (cadeiras de rodas ou
. | carrinhos de bebé) ?

)]
p
e

3 c- D O revestimento do piso é continuo, sem ressaltos ou depressdes? 6.1.1

S =y — — -

A1.2 .[.| Aplicacdo de piso tatil

4 a- 0 Existe sinalizagao tatil ( direcional e alerta) nos pisos das calgadas ? annnnni oonBe T~

ITo piso tatil de alerta apresenta-se cromodiferenciado ou associado a faixa de cor | | [-] Lef-] : :E: :E:
5 b0 contrastante com o piso adjacente, conforme as recomendacdes da norma NBR 6.1.2 RN e O D e i : HH
--19050 ? N 24 ) 0

6 0.0 piso tatil alerta é aplicado para sinalizar situagdes que envolvem risco de 6.1.2 T 11T T aan

-+ _seguranca? LTI LTI [[-[-
- wlo] o] =] ] * oo e] ¢] . l

7 d :('J_:Hé piso tatil de alerta sob o mobiliario suspenso? 6.1.2 f-T-T-T.T.1 T gonn; TN

~—+0 piso tétil direcional é utilizado quando ha auséncia ou descontinuidade de linha-

- - preferenciais de circulagdo?

[
% id T T T
8 e. O guia identificavel em ambientes externos, ou quando houver caminhos NBR9050/04 | 6.1.3 AnnDoD| T e

0 O piso tétil alerta comunica a existéncia de alternativas para mudangas de nanaan
-~ percurso?

9 g: 0 Os pisos tateis estdo aplicados nos padrées da norma NBR 90507?

|
[

- Annnne annne D 0K InDRnE BN EE
T

A.1.3 - Alargura da calcada

il il ol il ol B i il ol el

10 a-D A calgada possui largura superior a 1,20m? innann Innne [T

- - No caso da calgada apresentar 1,20m de largura, os equipamentos e mobiliarios efofefef.[.] efoJe[.T. [ofef.[.]
11 b>D- sdo implantados em outro lado da via, liberando-se o espago apenas para a — - e

.

-~ circulagao de pessoas? T T

~—r No caso da calgada possuir largura inferior a 1,20 m, ha a possibilidade de fluxo do — — - —
12 ¢-D’ outro lado da via com largura minima de 1,20 m que possibilite a mobilidade de = i
.- pedestres?

A.1.4:":_" A implantacdo de mobiliario e equipamentos urbanos

-+ As lixeiras,telefones publicos e outros elementos do mobiliario urbano, posteamento
~D; e demais equipamentos urbanos estdo localizados fora da espago de passagem

e e ]

~r~ dos pedestre (faixa livre)?




UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
DOUTORADO EM ENGENHARIA

Em Espaco restritivo aos usuarios
conformidade do grupo: Tipos de Restricao
Questio . o GRAVIA DEF. MULT. [ (1 (" ;
NGmero Quesito de acessibilidade ° ! 9 Observagées:
% . L - I A [sfslar
i 1 T T —r T = Il' . - = - Il' =
A15 . Aexisténica de faixa livre na calcada [e[e[[-[.] «[-T-[-T- [eT=[- [l [e[[-[ IHHHAS
14 a'D. Na disposigéo da caI’ga'lda esté configura uma faixa livre para a mobilidade de NBRY050/04 6.10.4 T T =TT [
: * _pedestres com, no minimo,1,20m? el o] efafo]s] fefTels [l o]
’,’, . . . . . N . T +1 1 =1+ .i 13 .;,, ;"l’_'"
15 b [ As faixas livres apresentam-se desobstruidas, sem barreiras para o livre transito de (\grgos0/04 6.10.5 T T LT[ -] IBN0E
. pedestres? SRR AR EREE Pelel=l=ll}  Jell=l=f=] =
.[.| As faixas livres estéo livres de obstaculos como caixas de coletores, lixeira, floreiras, T EEE T f.l AR
16 c: D telefones publicos e outros? fefafalle] aEBBE [afe]]-]
~—+No caso de obstaculos identifique-o(s) no espago destinado a observagdes. e o il LLLLT
17 d :": Obstaculos aéreos, como marquises, placas, toldos e vegetagao, estdo localizados e e ::: : ;: :F::': rh
.. -auma altura superior a 2,10 m em relacdo ao piso da calgada? Lo i A L LI s
18 * ~- Todos os elementos suspensos que tenham sua projecéo sobre a faixa de 1 T I
_r.rcirculacdo estdo a uma altura minima de 2,10 m em relacéo ao piso? i N RO
A2 Inclinagio [ aaa = NS
19 a D Alinclinagio transversal do piso é de no maximo 3%? NBR9050/04 6.10.1 '_[
20 b =B~ Ainclinagdo longitudinal de até 5%? NBR9050/04 6.10.2 ettt
wi=i f i T = T ARmRnRE
21 ¢ D No caso de inclinagéo superior a 5%, esta tém o tratamento de rampas? eperee b aU UG refefe ] :[: e IHHHHF
29 d '_.D.. Calgadas e vias exc~lu3|vas <;Ie pedestres que compdem rotas acessiveis nao NBR9050/04 6.10.3 IEBBAE T T | HAHAN!
| apresentam inclinagdo superior a 8,33% (1:12) . B I | i HEIEEE [ [ HHHHHAR
sfefefeiefs o0 DO I= f I HHH]
A3 ‘| Desniveis NBR9050/04 6.1.4 Jonooe onne [alefe]s SRR HHAHF
£ : oo T apea
A3.1 - Condicoes gerais de nivelamento do piso ! L sfat.
. . T BOBEnE [T 1--] IDBDE AHAHHEAE
23 a- D O piso apresenta-se completamente nivelado, sem ressaltos? s[elel=]-T-] o[eT-T-]- o[e]el- AHE _:F_:[‘:
24 b “D Desniveis de qualquer natureza foram evitados nas rotas acessiveis? [ [ A
25 :-": Existem, eventualmente, desniveis no piso de até 5 mm, que ndo demandam o Y o o o T P % Y Y e
. rtratamento especial? slelelelsll AAANE Talelel-l AARAE TSNS
26 - Desniveis superiores a 5 mm até 15 mm estéo tratados em forma de rampa, com slelelele] -] sfelele]e Lelelel-] [o[-[-[- et EFEFEFE
. rinclinacdo maxima de 1:2 (50%)? T T T 1T T I.T.T. [ T T 11 IOOOOE
27 § '_D;hDesnl’veis superiores a 15 mm estdo sendo considerados como degraus , MRkl L 4 2Ll LT L A
~~ rapresentando-se devidamente sinalizados ? T T T 1T FrTrr T oo
28 gD Os degraus tém espelhos com altura maxima de 18 cm e piso minimo de 28cm? e e fororor i EF EFEFEFE
29 ZE: Onde hé& degraus, maiores que 1,5cm, e escadas, ha rampa ou equipamento [T [T~ [ AHE
“— . eletromecénico vencendo o desnivel? H L 2l elels
. Condicé nivelamen i I na existénci letor N IHHAHE
A32 | _'Co dgoes. de ea.e to~do piso da calcada na existéncia de coletores, EEeses 695 066 [ ] ;F:E:
_*|_grelhas e juntas de dilatacao ol dl bl
= = P
30 a ' D. As grelhas e juntas de dilatagdo estédo preferencialmente fora da faixa livre? NBR 9050/2004 715 '_[ .
-~ -As grelhas, quando instaladas transversalmente em rotas acessiveis, os vaos rOOOOE T Saai AOEOE I
31 b - D resultantes estdo posicionados no sentido transversal ao movimento e com NBR 9050/2004 | 7.1.5 HH T
** dimens&do maxima de 15 mm? slefelelele] ! ! fetetsls
T T i e et - 2 :[ .[ : Lt :'
32 ¢ D Nas grades e ralos, o espago maximo entre barras é de 1,5 cm? e e O :[: o THHHAS
33 e “D+ As grelhas sdo embutidas no piso sem alterar nivelamento deste? TTT-TT-T T aann T hefatetets
s f S i it Raai innnnn
34 f:[},Emcasodegrelhassalientes a altura maxima do ressalto é 1,5cm? St e [l [ ——— ””F
=F S = —~ S i A — -
A3.3 - Rebaixamento de calcadas em pontos destinados a travessia de via publica NBR9050/04 6.10.11 -] e ¢




UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
DOUTORADO EM ENGENHARIA

Em Espaco restritivo aos usuarios
conformidade do grupo: Tipos de Restricao
5 GRAVIA DEF. MULT. |~ 1+ [
Questao A AH : | ~
Numero Quesito de acessibilidade _ i ° 9 ; ] Observagdes:
3 . M|+ A ANE
" r - lr ) ¥ e e ) T ¥ E E
“r—Nas calgadas, em locais com faixa destinada a travessia de pedestres em via T T ARE
35 a -D7 publica , ha rebaixamento do meio-fio e rampa sobre a calgada ou a calgada [ [T |efefele] HHE
** . apresenta-se rebaixada? o e OE
36 b “D - H& uma faixa de circulagéo plana, livre e continua na calgada em frente & rampa? B 0 O o e P [ —r—r—rr IS
37 d -p. A faixa de circulagéo da calgada em frente & rampa tem, no minimo, 80cm de fele[e]-] T BOOD . aannE AN E
“Bllargura? T -1 IR AN
38 e -D.- A rampa possui largura minima de 1,20 m? o % et
39 .. "As bordas laterais da rampa sdo fundamentais e rampadas, nao existindo degraus pnon 3| -] 1
-+ _entre os pisos da rampa e a calgada? al al | pepepepetd
40 . As bordas das rampas estéo livres de obstaculos laterais como jardins ou guarda- _ T el e T
_'ICOVDOS? wlelofa]e]- BE ' . ' el L ee]s]e]s Fel g
41 h -D_ As bordas laterais da rampa tém 50cm de largura, na sua maior dimensao? sfelel-l-]- aE . [ ---- st
42 : ““-Ha continuidade entre piso da rampa e da via publica, sem interrupgéo por o o e o o T aann — IHE
.. degraus? e[+ 0] Tal =[] 117
43 j-D O piso da rampa é revestido com material antiderrapante? T T L] nooas HAHAAS
44 K :—6'» Ha faixa de sinalizagao tatil de alerta com textura e cor diferenciada no piso da RS R T S — e e o EFEFE
~rampa com largura entre 25cm e 50cm? Tl T-0-T-1 el 0 el AHS
e Slelelele] ] npnne Tol:1:]- T
45 I O Esta sinalizagdo atende as determinagées da Norma ABNT NBR 9050/047 el [-T-] BAanne LG ANS
A S000E [- T AHAAHE
A4 7. Obras na calcada O 0 T-T-T-T4 r- T IHAE
o : - Lo JOaac
46 a U Existem obras na calgada? i[f : EFEFEFE
47, b ~O- No caso de resposta afirmativa, as obras estdo devidamente sinalizadas ? N B S o o ] - — INHNAS
= KBS SRR : i
48 ¢ U: As obras estdo devidamente isoladas? ( [ THEHE
49 d D Esta asseguranda uma faixa livre (1,20 m) para circulagéo de pedestres? e e e o i
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Resultados
5.2.1 A compreensao da linguagem textual e grafica das planilhas

Quanto a linguagem textual e gréafica das planilhas, verificou-se que os alunos
responderam bem aos itens formulados, aplicando “sim” e “ndo” como respostas a
as conformidades e ndao conformidades do espaco com os padrdées normativos.
Aplicaram os valores “zero” (0) e (1) nas colunas dos grupos de usuarios apos
analisarem as perguntas formuladas confrontando-as com as possiveis
necessidades de cada um dos grupos de usuarios apresentados para analise.

Os alunos apresentaram dificuldade apenas em aplicar os valores solicitados
na coluna do grupo de usuarios com deficiéncias multiplas, que ndo apresentava um
pictograma conforme os demais grupos. Este grupo de usuarios apresentava o texto
“Def. Mudltiplas” e, embora estive inserido no quadro de usuérios, ndo foi bem
assimilado como tal por ndo apresentar o pictograma. Dos trés grupos de alunos que
participaram do teste, apenas um grupo pontuou a todos os oito grupos de usuarios.
Dois grupos de alunos pontuaram apenas 0s sete grupos de usuarios que
apresentaram pictogramas no cabecalho da tabela, deixando de pontuar o ultimo
grupo de usuarios, o das pessoas com deficiéncias multiplas, que ndo apresentava o
referido pictograma (figura 44).

Compreendeu-se que a auséncia de um dos pictogramas representava uma
falha grafica no modelo grafico inicial.

Na versdo final da tabela, apresentou-se um pictograma para o grupo de
usuarios com deficiéncias mdltiplas, para que tivesse a mesma legibilidade dos
demais grupos. Acima dos pictogramas, incluiram-se siglas para todos os grupos de
usuarios apresentados na planilha (figura 45).

Os valores apresentados correspondem a planilha completa, a qual teve
todos os grupos de usuarios pontuados.

Em Espago restritivo aos usuarios do grupo:
conformidade Tipos de Restrigdao

Mobilidade reduzida

sim | Nao w (5\ *\ () ‘:l i i mu?t?;'las

Figura 43: Planilha aplicada: Um dos grupos de usuarios sem o pictograma
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PSR PCR POV PDA IDOSO GRAVIA | OBESO |DEF.M.

I SRDIE NS

Figura 44: Planilha revisada: Todos os grupos de usuarios com pictogramas, siglas e

legenda em texto

1 PSR PESSOAS SEM RESTRIGAO SIGNIFICATIVA
2 PCR PESSOAS EM CADEIRA DE RODAS

3 PDV PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL

4 PDA PESSOAS COM DEFICIENCIA AUDITIVA

5 IDOSO PESSOAS IDOSAS

6 GRAVIDA GRAVIDAS. APLICA-SE TAMBEM A PESSOAS
COM CRIANCAS DE COLO

7 OBESO PESSOAS OBESAS

8 DEF. M PESSOAS COM DEFICIENCIAS MULTIPLAS

Quadro 34: Legenda dos grupos de pessoas classificadas para a avaliacao
5.2.2 A aplicacao de valores para o atendimento aos grupos de usuarios

A possibilidade de aplicar valores mediante as respostas dos avaliadores as
perguntas formuladas foi satisfatéria no que se refere a compreensao da forma de
aplicagao das planilhas e na operacionalidade do método. Isto é, uma vez obtendo-
se os valores aplicados, tém-se a possibilidade de se estabelecer os parametros
comparativos almejados para a avaliacdo do ambiente.

Verificou-se que os alunos responderam sem dificuldade aos itens formulados
seguidos das respostas “sim” ou “ndo” correspondentes as conformidades e ndo
conformidades com a legislacdo e normas, e 0os numeros “0” ou “1” para o
atendimento ou nédo atendimento a cada um dos grupos de usuérios classificados.
Salvo, como se relatou anteriormente, ao Unico grupo de usuarios que nao
apresentava o pictograma no cabecalho da planilha. Mas este fato n&o inviabilizou a
aplicacdo do teste, quando se constatou que a linguagem gréafica foi bem
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compreendida e que a aplicacdo dos valores zero e um foi bem assimilada e
aplicada.

Nao foi proposta do trabalho, neste momento, pontuar os itens referentes as
conformidades e n&o conformidades do espaco com a legislacdo e normas. Mas a
planilha permite conferir valor a este item. Verificou-se que as respostas “sim” ou
“ndo0” sao importantes para desencadear as respostas consecutivas referentes a
aplicacdo de valores para os grupos de usuarios. As perguntas referem-se a
verificacdo da aplicacdo da legislacdo e normas de acessibilidade, o que requer o
levantamento das mesmas. Conferir o atendimento do espacgo a cada um dos grupos
de usuarios exige o conhecimento da legislacdo e normas que regulam a questao e
também uma reflexdo do avaliador sobre o espaco avaliado em funcdo do
atendimento das necessidades de cada grupo de usuarios. Esta questdo sera
abordada a seguir quando se tratara da analise dos valores obtidos.

Assim, considerou-se satisfatéria a sequencia de perguntas, respostas e
aplicacao dos valores “0” e “1”.

5.2.3 Os valores obtidos com a aplicacao do método

O valor total aplicado ao espaco foi de: 61%, conforme figura 46.

Espago restritive aos usuarios do grupo:
Tipos de Restrigao

Mobilidade reduzida

SR 60 1=

5% 58% 5% 6% 2% T¥h 9% ITh

431,

HEBR 9050 | 5.9.1, 6.1,
04 E6e

6104

Figura 45: Valores aplicados ao espago objeto de avaliagéo

Os valores por grupos de usuarios podem ser vistos na figura 48.
O valor total do espago segundo as possibilidades de uso, deslocamento,
comunicacao e sinalizacao conforme quadro 35:
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LEGENDA DE CLASSE DE COMPONENTE DE Somatério
ACESSIBILIDADE: por classe
U Uso 36%
Orientagao 67%
D Deslocamento 62%

Quadro 35: Valor total do espaco por componente de acessibilidade

No caso da planilha aplicada, o componente “comunicacao” ndo se aplicou as
questdes formuladas.

Os valores obtidos no teste realizado ante as respostas dos avaliadores as
perguntas formuladas ndo se mostraram completamente satisfatérios no que se
refere a verificacdo das condi¢des locais de acessibilidade espacial. Isto se dever ao
fato de que os avaliadores nao dispunham de conhecimento aprofundado da Norma
Técnica ABNT NBR 9050/2004 e do Decreto 5.296/2004, e também nao estavam
tecnicamente capacitados na area de acessibilidade espacial, tendo sido esta maior
dificuldade para a aplicacdo do método proposto.

Neste momento faz-se necessario que o método seja aplicado por pessoas
que disponham de conhecimento técnico na area de acessibilidade espacial.

Esta dificuldade sinaliza a necessidade de aperfeicoamento do método,
guando se espera que o estudo prossiga com o levantamento das interfaces entre
os parametros reguladores da acessibilidade espacial e o impacto sobre cada um
dos grupos de usuarios classificados para analise.

5.2.4 O delineamento de um indicador de acessibilidade para a avaliacao de
espacos sustentaveis

Um dos resultados obtidos com a aplicacdo do método proposto € o inicio do
processo de delineamento de um indicador de acessibilidade que podera vir a ser
aplicavel na avaliacdo de espacos sustentaveis.

Com este trabalho, espera-se contribuir com a avaliacao da acessibilidade no
ambiente construido no contexto da sustentabilidade.

Espera-se colaborar com o avanco gradativo desta area, a qual implica na
absorcdo do valor inerente a aplicacdo do conceito de sustentabilidade em

ambientes acessiveis.
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O método permite que se torne possivel avaliar a acessibilidade espacial no
ambiente do edificio e da cidade de forma integrada, utilizando-se a mesma
metodologia € um Unico indicador. Faz-se necessario, entretanto, desenvolver
planilhas especificas para a avaliagdo do edificio e vincular a analise das rotas
acessiveis.

Espera-se contribuir com a avaliagdo do espaco acessivel verificando-se as
condigcbes de acessibilidade espacial segundo o atendimento a cada um dos
diversos grupos de usuarios, e investigando-se como se processam a orientacao,
deslocamento, uso e comunicacdo segundo cada um dos grupos de usuarios
classificados pelo Decreto Federal 5.296 /2004.

A analise das questdes pertinentes aos diversos grupos de usuarios
possibilitara identificar quais aspectos e quais grupos de usuarios sao mais
frequentemente afetados ou néo.

Possibilitara a adocao de medidas interventivas locais para a proposicao se
solucdes direcionadas a reversdo dos quadros de inacessibilidade no espaco
avaliado.

Possibilitara também, em panorama mais amplo, a proposicdo de medidas
interventivas, tratando-se de quadros de inacessibilidade que se repetem. Estes
quadros, uma vez identificados poderao vir a ser tratados através da sensibilizacao
da sociedade ou adocado de politicas para reversdao dos mesmos, com vistas ao
atendimento aos grupos de usuarios mais frequentemente atingidos pela
inadequacao espacial.

Espera-se contribuir com a avaliacdo das condicées de acessibilidade ao
proporem-se valores a serem aplicados na avaliacdo do espaco acessivel.

Os valores permitem estabelecer dados quantitativos para as comparacoes
mencionadas ao longo do trabalho e para aplicarem-se no contexto da avaliacdo de
espacos sustentaveis.

Espera-se que a evolucdo deste modelo venha a possibilitar a conjugacao da
aplicacao das planilhas técnicas com a andlise das rotas acessiveis. A associagao
de valores permitira o diagnéstico mais claro do espacgo objeto de avaliacao.

A pesquisa colabora com a analise das rotas acessiveis introduzindo a
analise do desenho urbano em escala local, e propondo a elaboracao de mapas de
fluxos de pedestres para diagnéstico do local objeto de avaliagdo, a fim de se
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conjugar as intervencbes necessarias no desenho urbano para que as rotas se
estabelecam com conforto e seguranca a todas as pessoas.

A introdugao do grupo de usuarios sem restricao significativa como balizador
do atendimento do desenho urbano a escala humana também é uma contribuicao
desta proposta.

O trabalho também colabora para a compreensdo da necessidade de se
utilizar escalas graficas para a andlise urbana que envolve a promocdo da
acessibilidade espacial na escala local, onde as planilhas serdo aplicadas.

A possibilidade de avaliar a aplicacdo de conceitos se da através da aplicacéao
das tabelas propostas considerando-se que o conceito € aplicado mediante o

atendimento aos usuarios dentro das condigdes de autonomia e de seguranca.
5.2.5 As dificuldades encontradas para o processo de avaliacao

Uma das grandes limitacbes para avaliar o espago acessivel segundo o
atendimento aos diversos grupos de usuarios diz respeito a compreensao das reais
necessidades de cada um destes grupos.

Outra limitacdo é a impossibilidade de se contemplar toda a gama de
necessidades para o atendimento a todos os usuarios, tanto os que séao
contemplados pelas definicoes do Decreto 5.296 /2004 quanto os que apresentam
tipos de restricdo ou desvantagem, que nao se enquadram na classificacdo adotada
pelo decreto.

Existe ainda a dificuldade proveniente do fato de que, neste momento, para
aplicar as planilhas requer-se que o avaliador tenha conhecimento técnico na area
de acessibilidade e sensibilidade para avaliar as questdes pertinentes ao
atendimento a cada um dos grupos de usuarios. Caso contrario pode-se
comprometer o resultado final da avaliagao.

Entende-se ser necessaria a evolucdo do modelo de planilha apresentada
para que esta dificuldade seja superada através do mapeamento dos padrdes
normativos e os seus impactos diretos em cada um dos grupos de usuarios, o que
permitirda uma avaliacdo mais igualitaria e precisa. Assim, o avaliador ja seria
conduzido ao grupo cuja ndo conformidade normativa represente inacessibilidade.

Embora as planilhas tenham sido construidas para a avaliacdo do espaco

segundo o atendimento aos grupos de usuarios, compreende-se que o atendimento
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a legislagédo de acessibilidade beneficia a toda a sociedade. Demonstra o seu grau
de evolucao e o seu comprometimento com todos.

Curiosamente, quando se avalia o espaco segundo o atendimento aos grupos
de usuarios, inicia-se a discussao a respeito de solucdes espaciais que possam
contemplar favoravelmente a um determinado grupo e desfavoravelmente a outros
grupos.

Existe também a situacao contraria: o atendimento a um determinado grupo
de usuarios favorece aos demais grupos. Um exemplo deste ultimo caso é o espaco
de boa qualidade quanto as informagdes visuais, que beneficia a todos os grupos de
usuarios videntes, as pessoas com mobilidade reduzida e, em especial, a pessoa
com deficiéncia auditiva, cujos constrangimentos e dificuldades de comunicacao
tornam-se minimizados pela existéncia de informagdes. Outra situacado é o fato de
que a implantacdo de rampas beneficia ndo somente as pessoas PCRs (Pessoa em
Cadeira de Rodas), mas a outros grupos de pessoas, como as com problemas de
mobilidade, as pessoas idosas e as que transportam carrinhos de bebé ou de
compras, etc. Estas questdes surgiram paralelamente, embora ndo sendo abordadas
no trabalho, remetem a necessidade de se identificar tais aspectos para a evolugéao
de todo o sistema. A observancia dos padrdoes acessiveis melhora a qualidade do
espaco para todos.

Considera-se que a promocao de acessibilidade ambiental constitui-se em um
processo evolutivo e que as limitacbes poderdo ser superadas com o avanco da

ciéncia nesta area.



6. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES PARA TRABALHOS FUTUROS

6.1 CONSIDERACOES SOBRE OS CAMINHOS TRILHADOS NA PESQUISA

O trabalho trilha por dois caminhos distintos: O primeiro caminho foi o de
investigar como se encontra a avaliacdo da acessibilidade no contexto dos espacos
sustentaveis, quando se identificaram os diferentes contextos existentes para a
avaliagdo da sustentabilidade urbana e do edificio, conforme se discute na parte
quatro (Metodologia).

Este fato inviabiliza 0 uso de um indicador de sustentabilidade comum para a
andlise do ambiente urbano e do edifico. Assim, verificou-se que o melhor caminho
para a avaliacdo da acessibilidade no contexto da sustentabilidade seria a criacao
de um método para a avaliacdo da acessibilidade no ambiente, edificio e cidade, o
que se constitui como o segundo caminho trilhado.

Almejar a avaliacdo da acessibilidade dentro de uma analise integrada do
edificio e cidade, no contexto da sustentabilidade, trouxe ao trabalho o levantamento
de um universo amplo de questdes inerentes a esta tematica. O levantamento de
tais questdes tornou-se uma das contribuicbes deste trabalho. Estas questdes
poderdo vir a ser aprofundadas em trabalhos futuros. Focou-se na avaliagdo da
acessibilidade no contexto dos espacos sustentaveis que € a proposta do trabalho.

A abrangéncia e teor das questdes que envolvem a avaliacdo do espaco do
edificio e da cidade nao permitiram que, neste momento, se apresentasse todo o
conjunto de planilhas técnicas necessérias para a avaliagdo dos dois ambientes,
edificio e cidade. Assim, 0 método € delineado de forma a poder vir ser aplicavel ao
ambiente do edificio e da cidade de forma integrada.

Neste momento esta direcionado ao ambiente urbano. Faz-se necessério
desenvolver um conjunto amplo de planilhas técnicas para a avaliagdo do ambiente
do edificio.
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6.2 SOBRE A EXISTENCIA DE VINCULOS ENTRE OS CONCEITOS
SUSTENTABILIDADE E ACESSIBILIDADE

Como resultado da investigacao a respeito da existéncia de vinculos entre os
conceitos sustentabilidade e acessibilidade, com base na fundamentacao teorica,
constatou-se a existéncia dos vinculos entre estes conceitos, cujos fundamentos
estabeleceram-se a partir das metas propostas pela Agenda 21 para o
Desenvolvimento Sustentavel. Entretanto, verificou-se que estes vinculos
apresentam-se ora com clareza, ora difusos, no que se relata a seguir:

Verificou-se que o0s vinculos entre o0s conceitos acessibilidade e
sustentabilidade sao claros nos fundamentos tedricos que norteiam os discursos
sobre a acessibilidade espacial, que tém sua base na inclusdo espacial e que,
portanto, promovem a equidade social, um dos vetores da dimensao social que
compbe a triade do conceito de sustentabilidade, associadas as outras duas
dimensdes, as ambientais e as econémicas.

6.3 COMO SE ENCONTRA A ACESSIBILIDADE NO CONTEXTO DA AVALIACAO
DE ESPACOS SUSTENTAVEIS

Conforme explanado anteriormente, verificou-se que os vinculos entre os
conceitos sustentabilidade e acessibilidade existem e s&o bastante claros.
Entretanto, encontraram-se evidéncias de conflitos quanto a percepcdo da
acessibilidade como um dos elementos de pontuacdo na avaliacdo dos espacos
sustentaveis.

Estes conflitos sdo percebidos na avaliacdo da sustentabilidade do edificio,
onde a acessibilidade esta frequentemente relacionada ao item “usabilidade” que,
ora apresenta-se vinculado ao conceito de sustentabilidade, fundamentado no
principio da equidade social, ora ndo. Quando desassociado da sustentabilidade, o
item usabilidade apresenta-se vinculado a avaliacao das condi¢cées de conforto e de
seguranca do edificio e, neste caso ultimo caso, a avaliacdo da sustentabilidade se
processa através das questdes inerentes as dimensées ambiental e econémica do
conceito.

Concluiu-se que a classificacdo da acessibilidade relacionada a usabilidade
esta muitas vezes vinculada as condigdes de seguranca e de conforto ambiental do
edificio, fundamentando-se no préprio conceito de acessibilidade que pressupde o
atendimento as condigcdes de autonomia e seguranca para a utilizacao do espaco,

mobiliario e equipamentos.
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Verificou-se que ndo ha conflitos quanto a percepcdo da acessibilidade
aplicada a avaliacdo da sustentabilidade espacial no caso do ambiente urbano
sustentavel, onde as questdes de cidadania e de inclusdo espacial estdo associadas
a mobilidade urbana sustentavel, no contexto da cidade sustentavel.

6.4 A VIABILIDADE DE AVALIAR O ESPACO ACESSIVEL COM BASE NO
CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE

Constatou-se que neste momento nao é viavel avaliar o espaco acessivel
com base no conceito de sustentabilidade tendo em vista a possibilidade de
valoracao do ambiente, com base no que se relata a seguir.

Constatou-se, durante a investigacdo a respeito da aplicagdo do conceito de
sustentabilidade no &ambito do ambiente construido, que a avaliacado da
sustentabilidade no ambiente urbano e no edificio ndo se processa integrada. Os
referenciais tedrico-metodolégicos sdo especificos para o ambiente urbano e para o
edificio. Assim os fundamentos que norteiam a avaliacao dos espacos sustentaveis
apresentam-se distintos para o ambiente urbano e para o ambiente do edificio, o que
torna a andlise conflituosa e inviabiliza o uso de um indicador comum de
sustentabilidade.

Com base nisto, constatou-se a inviabilidade de adocdo de um mesmo
indicador de sustentabilidade que possa contemplar a avaliacdo da acessibilidade
espacial no contexto do ambiente sustentavel, edificio e cidade, de forma integrada,
conforme explanado.

Concluiu-se também que, embora o tema da acessibilidade ambiental se
apresente vinculado ao conceito de sustentabilidade através da dimensdo da
equidade social, a avaliagdo da acessibilidade como elemento de pontuagdo na
avaliacao de espacos sustentaveis ainda nao se apresenta suficientemente clara,
principalmente no que tange a avaliacdo do desempenho do edificio sustentavel.

Assim, concluiu-se que, neste momento, o conhecimento ainda esta insipido
para o uso de um indicador de sustentabilidade comum para a avaliacdo da
acessibilidade espacial no ambiente construido.

O uso de indicador requer o uso de valores, e, no que tange a acessibilidade,
observa-se que este aspecto ainda ndo se encontra suficientemente claro nos
métodos de avaliacao de espacos sustentaveis.

As caracteristicas peculiares ao ambiente urbano e ao edificio concernentes a
avaliacdo do espaco sustentdvel somam-se as metodologias para avaliacdo da
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acessibilidade, e constituem-se em um universo de variaveis que comegam a serem
analisadas nestes dois grupos distintos, e que, ainda sdo percebidos, muitas vezes,
de forma independente, no edificio e na cidade sustentaveis.

Concluiu-se que atualmente ndo é viavel avaliar o espagco acessivel no
contexto da sustentabilidade integrando-se a avaliagdo do edificio e cidade.

Faz-se necessario que, primeiramente, se construa um elo que contemple a
analise dos espagos do edificio e da cidade acessiveis no contexto da
sustentabilidade, onde se constatou a existéncia de lacunas a serem preenchidas.
Estas lacunas serédo explicadas a seguir.

Estas lacunas se apresentam, basicamente, em duas situacdes distintas:

A primeira situacao diz respeito a avaliagdo da sustentabilidade no ambiente
construido. Neste caso, observou-se que existe uma dicotomia no contexto da
avaliacao da sustentabilidade no espaco urbano e no ambiente do edificio. Estes
trilham caminhos distintos, inviabilizando o uso de um indicador comum de
sustentabilidade espacial, conforme explanado na parte quatro deste trabalho.

A segunda situacdo onde se identificou a existéncia de lacunas refere-se a
avaliacao da acessibilidade espacial, entre 0 ambiente do edificio e da cidade, que,
por inserirem-se em diferentes contextos em ambito geral, ndo se processa de forma
integrada. Os diferentes contextos traduzem-se na forma de abordagem das
questdes concernentes a acessibilidade urbana, que se aplicam a mobilidade urbana
sustentavel, questdes inerentes ao espaco publico, dentre outras, e o contexto do
edificio, onde a abordagem da acessibilidade remete a legislacdo edilicia, aos
diferentes tipos de uso, as questdes patrimoniais, dentre outras pertinentes ao
espaco do edificio. Apresentam-se assim, edificio e cidade, universos distintos para
a discussdo e analise, embora a avaliagcdo da acessibilidade nao seja o ponto de
conflito na avaliacdo dos mesmos.

6.5 UM METODO PARA A AVALIACAO DA ACESSIBILIDADE QUE A INCLUA NA
DIMENSAO DA SUSTENTABILIDADE

6.5.1 O caminho para a avaliacao da acessibilidade espacial no contexto da
sustentabilidade

Entendeu-se que o melhor caminho para a avaliacdo da acessibilidade na
dimensao da sustentabilidade seria através um método que tratasse da avaliacdo do
ambiente acessivel sustentavel, cidade e edificio, de forma integrada.
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Percebeu-se a necessidade de criagdo de um método que contemplasse a
aplicacao de valores aos espacos acessiveis de forma a oferecer um indicador para
a avaliacao da acessibilidade espacial.

Entendeu-se também, a necessidade de se incluir no processo de avaliacao
espacial a diversidade de necessidades dos grupos de usuarios do espaco.

Assim, entendeu-se que o método deveria trazer a avaliacdo da
acessibilidade ao contexto da avaliacdo de espacos sustentaveis através da
dimenséao social do conceito de sustentabilidade, pelo vetor da equidade, com base
no item Oito da Agenda 21 Brasileira, que trata da necessidade de protecdo a
grupos estratégicos da sociedade. Entretanto, ressalta-se que a promocédo da
acessibilidade espacial ultrapassa a visao protecionista aos grupos de usuarios mais
fragilizados e amplia a questao para a importancia de equidade e da ética para com
o tratamento do homem ao longo do seu ciclo de vida e sua participacao social no

ambiente.
6.5.2 A concepcao e o desenvolvimento da metodologia proposta

A metodologia surge quando se constata a necessidade se estabelecer um
elo entre a avaliacdo da acessibilidade no espaco do edificio e no espago urbano
com vistas a aproximar a andlise destes dois ambientes e integra-los num mesmo
contexto.

Assim, tratou-se da avaliagdo do ambiente construido acessivel (edificio e
cidade), para posteriormente, integra-lo no contexto dos espagos sustentaveis, onde
também se observou a existéncia de lacunas, conforme explanado anteriormente.

Entendeu-se que a utilizagdo de um mesmo método para a avaliacdo da
acessibilidade do ambiente urbano e do edificio propicia uma visdao de totalidade na
analise, ja que a apropriacdo do espaco pelo usuario s6 se torna possivel quando se
da de forma permeavel: edificio e cidade, através das rotas acessiveis. Entretanto,
pela extensdo de parametros que envolvem a avaliagdo do ambiente urbano e o
ambiente do edificio, as planilhas desenvolvidas tratam somente da avaliagdo de
parte do ambiente urbano. Para a aplicagdo do método no ambiente do edificio e da
cidade faz-se necessario prosseguir desenvolvendo-se planilhas técnicas
complementares dentro proposta delineada.

Para tratar do ambiente do edificio, o trabalho apresenta os fundamentos que
norteiam a avaliagdo da acessibilidade no contexto do edificio sustentavel e discute
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sobre as dificuldades e desafios, estabelecendo parametros iniciais para a
aplicabilidade do método neste ambiente.

Assim, delineou-se um método para a avaliagdo da acessibilidade de forma
integrada nestes dois ambientes permitindo manter o vinculo entre os conceitos
acessibilidade e sustentabilidade, o que contribuira para a valoragcédo da aplicacao do
conceito acessibilidade ao adotarem-se o0s indicadores de sustentabilidade
existentes.

O método delineado podera representar o inicio de um processo de
construcdo de um indicador de acessibilidade para aplicacdo em espagos

sustentaveis.

6.5.3 Como abordar a analise da acessibilidade no edificio e cidade de forma
integrada

Constatou-se que para avaliar o ambiente acessivel utilizando-se um Unico
método de abordagem para o espacgo urbano e do edificio, fazia-se necessario tratar
as questdes concernentes a estes dois ambientes de forma distinta para depois
fazer a avaliacdo da acessibilidade espacial.

Nao foi possivel abordar todas as questdes inerentes ao ambiente urbano e,
principalmente, todas as questbes inerentes ao ambiente do edificio, onde ainda
existem aspectos a serem contemplados. Mas, a partir da criacdo do método que
trabalha a avaliagcdo em niveis, as demais questdes poderdao vir ser inseridas,

agregando a cada nivel as questdes inerentes para a analise.

6.5.4 Por que se faz necessaria a aplicacao de valores para a avaliacao do

espaco acessivel

A proposta de aplicacdo de valores trouxe ao trabalho a discussdo a respeito
da pertinéncia e das limitagdes existentes. Esta discussado visa contribuir para a
evolucao desta tematica.

Entendeu-se que a aplicagdo de valores percentuais para a avaliagdo do
espaco acessivel podera ser Util em analises comparativas entre fracoes do espaco
analisado ou entre espacos diferentes, bem como na analise do ambiente urbano e
do edificio.



206

A avaliacdo quantitativa permite comparar projetos arquitetbnicos e projetos
urbanos. E uma necessidade neste momento estabelecer quais sdo os espagos que
atendem a legislacdo e aos usuarios e quais espagcos nao atendem e sob quais
aspectos.

Assim, entende-se que a valoracdo do espaco acessivel, embora gerando
questionamentos quanto a sua plenitude, torna-se importante para: verificar da
aplicagdo dos parametros normativos e verificar o grau de comprometimento do
ambiente (projeto ou empreendimento) com a promoc¢do de uma sociedade mais
justa e inclusiva e geracao de dados ou subsidios para a evolugdo do conhecimento

a respeito da promog¢ao de ambientes mais inclusivos.

6.5.5 As dificuldades encontradas para a avaliacao da qualidade do ambiente
acessivel

a) Quanto a avaliacao do atendimento do espaco as necessidades dos
usuarios:

A complexidade dos aspectos que envolvem a promog¢ao da acessibilidade
ambiental faz com que ainda exista a necessidade de aprofundamento no
conhecimento a respeito das necessidades dos usuarios para a avaliacdo do espaco
acessivel. Isto evidencia o fato de que esta area do conhecimento ainda se encontra
em fase de estruturagéo.

A promocdo de espacos inclusivos se constitui como um assunto
relativamente recente, das duas Ultimas décadas do século XX, cujos parametros
normativos e legais comecam a contemplar as necessidades de alguns grupos de
usuarios cujas necessidades comecam a serem identificadas e parametrizadas. No
Brasil, a publicacdo do Decreto 5.296/2004 e a publicacdo da revisdo da Norma
ABNT NBR 9050/2004 tornam-se significativos marcos. Entretanto nem todos os
grupos de usuarios tém suas necessidades amplamente contempladas.

Constatou-se que as necessidades espaciais das pessoas com deficiéncia ou
com algum tipo de restricio devem ser objeto de analise transdisciplinar,
contemplando diversas areas do conhecimento, como por exemplo, as areas de
saude, engenharias, arquitetura e urbanismo e correlatas, para que estas sejam
devidamente conhecidas e parametrizadas. Assim, os profissionais da area de

producédo do espaco poderdo desenvolver projetos direcionados ao atendimento de
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todos 0s grupos e subgrupos de usuarios, promovendo espacos de melhor
qualidade.

Muitas das necessidades dos grupos e subgrupos de usuarios ainda
necessitam serem levantadas, e para que estas venham a se tornar conhecidas, é
necessaria uma troca de conhecimento entre ciéncias para que tais questbes
cheguem de forma mais clara ao designer, arquiteto, ou projetista do espaco.

E de importancia singular a adocdo das contribuicdes provenientes das
experiéncias de vivéncia no espaco das pessoas com deficiéncias e pessoas com
diversificados tipos de restricdbes para que a ciéncia de projetar para todos seja
provida de maior conhecimento. O olhar e vivenciar o espago segundo as
experiéncias da cada um dos grupos de usuarios € insubstituivel para o
conhecimento de suas necessidades e avanco da ciéncia nesta area.

Neste sentido, é necessario o registro das contribuicbes dos usuarios que
geram dados para o processo de evolucao constante na producdo de espacos de
melhor qualidade. De outra forma, as vivéncias dos usuarios perdem-se no imenso
espectro de fatores importantes ainda em desconhecimento nas areas de criacao,
producédo e gestdo do espaco, permanecendo como conhecimento nao aplicavel, o

que favorece a reclusao individual e a perpetuagéao da exclusao espacial.

b) As dificuldades e os questionamentos encontrados quanto a aplicacao de
valores aos espacos acessiveis:

A grande dificuldade para a avaliacao da acessibilidade no ambiente, neste
momento, é o fato de que a legislacdo e os parametros normativos existentes ainda
ndo contemplam a acessibilidade em toda a sua plenitude.

Embora haja a incontestavel necessidade de observancia das especificacdes
técnicas normativas para a promocao de solugdes espaciais adequadas, a promog¢ao
da acessibilidade ambiental ultrapassa a mera aplicacdo da legislacdo e normas.

As normas representam uma conquista e um esforco no sentido de
proposicdo de padrées minimos para um universo de possibilidades e de
necessidades de uma sociedade que comecga a pensar em promover a inclusao
espacial.

A legislacdo brasileira e o quadro normativo apresentam conceitos
abrangentes, e parametros ainda insuficientes, que carecem da incorporacao

gradual de outros novos parametros complementares com vistas ao atendimento da
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diversificada gama de necessidades dos usuarios do espaco, em diversos grupos de
pessoas com caracteristicas e necessidades peculiares segundo os inumeros tipos
de restricoes existentes.

Assim, diante da amplitude dos conceitos, que sado abrangentes, e da
insuficiéncia dos parametros necessarios para a producédo de espacos plenamente
acessiveis, tem-se o grande desafio da promo¢do da acessibilidade no ambiente
para a construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.

A avaliacdo da aplicagdo de normas e de conceitos no ambiente torna-se
importante para verificar o grau de comprometimento do espaco produzido com a
construcdo de uma sociedade mais justa que permite a interacdo de todos. A
legislacdo avancga ao adotar conceitos que se tornam as principais alavancas para a
idealizacdo e constru¢do de uma sociedade mais igualitaria.

Do conceitual ao operacional, seguem-se o0s padroes normativos
apresentados pela Norma ABNT NBR9050/2004, para os grupos de usuarios, aos
quais a norma se aplica. Neste sentido, encontram-se 0s questionamentos quanto
ao nivel de abrangéncia: os usuarios 0s quais a norma contempla e 0s usuarios 0s
quais a norma ainda nao conseguiu abarcar plenamente.

N&ao basta a aplicacao dos padrdes normativos, mas a aplicacdo dos padrdes
e dos conceitos, 0 que requer um significativo avanco nos padrdes existentes para a
producdo de ambientes acessiveis em sua plenitude.

Assim, da utopia a sua aplicacdo, a acessibilidade se concretiza somente
guando se torna uma realidade no ambiente.

O fato da nao aplicacao dos parametros existentes, a ndo consolidacao dos
conceitos e, muitas vezes, o desconhecimento dos profissionais da area de
producédo e gestdo do espaco a respeito da legislacao brasileira que regula estas
questdes, e que cria a obrigatoriedade da acessibilidade predial e urbana ainda é
real.

Assim, ha o grande desafio da avaliacdo da acessibilidade ambiental:
qualificar o espaco acessivel através da verificacao dos resultados apresentados.

A aplicacao do conceito de acessibilidade plena e desenho universal envolve
a concepcao projetual, o pensar o espaco em todas as suas possibilidades, da
utopia, da idealizacao a sua realizagcdo ou nao, no ambiente construido, cenario de
situacées de inacessibilidade concretizado ao longo dos séculos. Os conceitos
representam fundamentos abstratos, relacionados a aspectos subjetivos, tornando-
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se de dificil afericdo. Estes, entretanto, uma vez aplicados, convergem para
situacbes espaciais onde a autonomia e seguranca dos usuarios apresenta-se
consolidada. Neste sentido, o método proposto contribui ao buscar diagnosticar
como estdo sendo atendidos os diversos grupos de usuarios nos espagos
projetados.

Pontuar a aplicacdo de normas e conceitos relacionados a acessibilidade e ao
desenho universal gera questionamentos oportunos quanto a sua plenitude, mas
aferir torna-se importante para: verificar a aplicacdo dos parametros existentes,
verificar do grau de comprometimento do ambiente (projeto ou empreendimento)
com a promocado de uma sociedade mais justa e inclusiva e gerar dados ou
subsidios para a evolucdo do conhecimento a respeito da promocao de ambientes
mais acessiveis.

Enquanto os checklists destinados a verificar as conformidades e nao
conformidades da aplicacdo de padrées podem propiciar valores numéricos a serem
aplicaveis na avaliacdo da qualidade do espago acessivel, a aplicacao do conceito
de acessibilidade envolve um universo de questdes subjetivas a serem aferidas.
Assim, surge a duvida sobre a possibilidade de estabelecer algum tipo valor a
qualidade do espacgo segundo a aplicacao dos conceitos acessibilidade e desenho
universal, que tratam de um contexto mais amplo. A questao reside no fato de que
nao atribuir valores ao processo de avaliacdo da acessibilidade espacial torna-o
subjetivo. Assim, busca-se contribuir com a avaliagdo de espagos acessiveis
oferecendo instrumental para elaborar um diagnéstico mais claro a respeito da

acessibilidade espacial.
6.5.6 Recomendacoées para trabalhos futuros

Apresentam-se a seguir algumas propostas para desenvolvimento em
trabalhos futuros com vistas ao aprofundamento de questbes relacionadas a
tematica deste trabalho.

A acessibilidade no contexto de indicadores de sustentabilidade em
edificacoes
Este trabalho inicia a investigacdo de como se processa a avaliagdo da

acessibilidade em edificacbes sustentaveis. Recomenda-se que se prossiga a
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investigagéo a respeito da avaliacdo da acessibilidade em edificagées sustentaveis
no contexto dos principais indicadores de sustentabilidade.

O levantamento das necessidades espaciais dos diversos grupos de
usuarios

As necessidades de cada um dos grupos e subgrupos de usuarios precisam
ser levantadas em estudos especificos e tornarem-se mais claras para que a
metodologia proposta possa contemplar de forma mais abrangente as necessidades
espaciais de todos os usuarios. Para isto, recomenda-se que estes grupos de
usuarios sejam constituidos por subgrupos, levantando-se as questoes espaciais
pertinentes a cada um destes. Cada um destes grupos e subgrupos constitui-se em
universos a serem estudados para que se tornem claras as necessidades espaciais
dos usuarios aos profissionais de producdo e gestdo dos espacos edificados. Este

conhecimento, uma vez aplicado, agregara valor a qualidade ambiente construido.
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